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Promocja wydarzen i dziatan
spotecznych w internecie,

w szczegolnosci — na Facebooku

Nawet $wietnie zaplanowane i zorganizowane dziatania spoteczne nie obeda sie bez dobrej
promogji, dzieki ktorej uda sie dotrzeé do potencjalnych uczestnikow i uczestniczek oraz zaprosic ich
do udziatu, trafi¢ do potencjalnych wolontariuszy, ktérzy mogliby wesprzeé gtéwnego organizatora,
poinformowa¢ media lokalne itd. Potrzeba promowania wydarzen lokalnych czy projektéw
spotecznych jest oczywista, pytanie jednak sie pojawia, jak to robi¢ z wykorzystaniem Internetu.

Opdji jest wiele, bo internet jest bardzo wdziecznym i pojemnym narzedziem promogji. Do
promowania mozna przeciez wykorzystywac:

e strone internetowa witasnej organizacji, instytucji lub przedsiewziecia,

e reklamy online zamieszczane w innych serwisach (ptatne i bezptatne), np. urzedu gminy,
lokalnej gazety, serwisu Ngo.pl,

e e-maile promocyjne/newslettery wysytane do wtasnej lub uzyskanej (np. zakupionej) bazy
danych,

e serwisy online innych podmiotéw na zasadzie wspotpracy, patronatéw i innych form
wspierania (np. artykut zapraszajacy na festyn, zamieszczony na stronie www lokalnej gazety),

serwisy spotecznosciowe.

Materiat, ktory wtasnie czytasz, dotyczy tej promogji, ale w wersji zawezonej — nie bedziemy sie
zajmowac nawet skutecznymi metodami, ale wymagajacymi duzych naktadéw: finansowych czy
czasowych.

Jesli masz strone internetowa (swoja, swojej organizacji) i tam mozesz zamiescic informacje o
wydarzeniu — $wietnie, wykorzystaj to! Masz dobry kontakt z lokalnymi dziennikarzami? To powo6d do
radosci i nie wahaj sie podrzuci¢ im informacji o swoich dziataniach. Ale jesli nie masz w tym momencie
dostepu do takich zasobow, skup sie na medium, ktérego zasieg w Polsce ciggle rosnie (korzysta z
niego juz ponad 15 milionéw Polakéw i Polek), czyli na Facebooku.

Facebook to w tej chwili bardzo silne narzedzie promocyjne, a brak informacji o dziataniach na
Facebooku moze wiele kosztowad.
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Facebook - czym jest?

Jesli jeszcze nie jeste$ na Facebooku, to mozesz nie wiedzieé, czym ten serwis
jest. Przede wszystkim to serwis spotecznosciowy. Istotg jego istnienia jest
stworzenie platformy, na ktorej ludzie moga sie spotykac, przekazywaé o sobie
informacje, rozmawiaé, nawigzywac nowe relacje. Ponadto, na Facebooku obecne
sg instytucje publiczne, ktére prowadza ta droga dziatania informacyjne, firmy,
ktére promuja swoje produkty i ustugi czy ,celebryci”, ktérzy prezentuja sie przed
swoimi fanami, zapraszaja do kontaktu i zwiekszaja zainteresowanie swoimi
dziataniami.

Na tej samej zasadzie serwis ten wykorzystywany jest przez organizacje pozarzadowe, grupy sasiedzkie
czy pojedynczych uzytkownikédw — do informowania o swoich dziataniach, zapraszania do udziaty,
proszenia o wsparcie itd. | o tym zastosowaniu jest dalsza cze$¢ materiatu.

To, co jest kluczowe dla dziatania Facebooka, to mozliwos¢ interakcji z zamieszczanymi tresciami.

W najwiekszym skrocie piszac: jesli zainteresuje Cie przeczytany na Facebooku materiat, mozesz klikngé
przycisk ,lubie to”, doda¢ komentarz lub udostepnic informacje na swoim profilu prywatnym.
Wszystkie te dziatania sprawia, ze o Twojej aktywnosci dowiedza sie osoby bedace w Twojej sieci
kontaktéw. Czyli efekt promocyjny moze sie wydarzyé ©

Jesli potrzebujesz jeszcze wiecej informacji na temat zasad dziatania Facebooka, zajrzyj na ponizsze
linki:

e https://www.facebook.com/help — strona pomocy Facebooka, wyjasniajaca mnostwo watkow
zwigzanych z tym serwisem;

e http://www.enauczanie.com/media/facebook-w-edukacji/ - zbiér krotkich, wzbogaconych
zrzutami z ekranu instrukgji, dotyczacych podstaw korzystania z Facebooka.

Fan Page, czyli strona dla fanow, profil organizacji/inicjatywy

Uwaga! Jesli na razie masz konto tylko jako osoba prywatna (a nie organizacja czy inicjatywa), to
zacznij od zatozenia konta ,firmowego”, tzw. fan page (strony dla fanéw). Uzyskasz dodatkowe
mozliwosci plus unikniesz zagrozenia, ze Facebook zablokuje Twoje konto jako konsekwencje
niewtasciwego korzystania z serwisu!

To podstawowa forma ,istnienia” organizacji/inicjatywy na Facebooku. To miejsce, gdzie zamieszczasz
informacje na temat swojej organizagji/inicjatywy. Zaréwno dane kontaktowe, jak i informacje o
dziataniach, pomystach, przedsiewzieciach. A przede wszystkim: biezace wiadomosci o swoich
dziataniach, ktére petni¢ moga role promocyjna.

Jak zatozy¢ fan page? Sprawdz tutaj:

e  https://tinyurl.com/y8jnr5b6 - link prowadzi do sekcji Pomoc w serwisie Facebook; przeczytaj
informacje podstawowe i przeszukaj tez bardziej szczegotowe tematy;

e www.pcworld.pl/porada/Jak-zalozyc-i-prowadzic-fan-page-na-Facebooku,406192.html — link
do przydatnego artykutu w serwisie PC World, prowadzacy krok po kroku przez zaktadanie
strony (tekst + zrzuty z ekranow);

e http://www.dreampics.pl/marketing/jak-zalozyc-strone-firmowa-na-facebooku/ - podobnie jak
wyzej: instrukcja zaktadania strony firmy, organizagji, inicjatywy.
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Wydarzenie na Facebooku

Bardzo. przyda.tna funkcja Fi’cebooka J.est mozhwgsc FAO® :
organizowania ,,wydarzen”. To specjalny rodzaj posta

(zamieszczanej wiadomosci) poswiecony jednemu
wydarzeniu: spotkaniu, festynowi, meczowi itd.

Czym to sie r6zni od zwyktego posta? Jak Swiadomie korzystaé

z social mediéw w NGO?

Po pierwsze, jesli piszesz duzo na swojej stronie, to starsze
wiadomosci schodzg w dét profilu, stajgc sie praktycznie bt

niewidocznymi dla uzytkownikéw. A wydarzenie jest czesto

umieszczane w gérnej czesci profilu, dzieki czemu tatwo je

zobaczy¢. Hal 33 Webinarium FAOO - Jak swiadomie
22 korzystac¢ z social mediow?

Po drugie, podobnie jak zwykty post, wydarzenie moze by¢ Pl = O A F R A R R
komentowane, polubiane i udostepniane, ale tez do Obywatelskich

wydarzenia mozna zaprosi¢ ludzi, wysytajac im wirtualne

zaproszenia. Zaproszone osoby moga zignorowac wydarzenie, ale tez moga zadeklarowa¢ swoéj udziat

lub chociazby zainteresowanie. | te ich reakcje sa rowniez widoczne, dziatajac promocyjnie. Do tego Ty
otrzymujesz informacje o zainteresowaniu — to wprawdzie tylko deklaracje, ale moga co$ waznego Ci
powiedzieC...

Jak utworzy¢ wydarzenie? Zajrzyj na ponizsze strony:

e https://tinyurl.com/y9zxekfn - link prowadzi do sekcji Pomoc w serwisie Facebook; przeczytaj,
jak utworzy¢ wydarzenie i korzysta¢ z jego promocyjne;j sity;

e  https://www.youtube.com/watch?v=lk1QApIzQ7Y - film w serwisie Youtube.com pokazujacy,
jak utworzy¢ wydarzenie na Facebooku (niecate 3 minuty, a wszystkiego sie dowiesz®);

e https://socialtigers.pl/blog/skuteczne-wydarzenia-na-facebooku - porady, jak skutecznie
wykorzysta¢ utworzone wydarzenie do promogji swoich dziatah (materiat z serwisu
Socialtigres.pl).

Reklamy na Facebooku

Facebook umozliwia (i zacheca do tego)
vl Polub strone

WL ponsorowane € ] zamieszczanie reklam. Z punktu widzenia
Gwarantowana nagroda: 150 zt na zakupy w sklepach Biedronka, promogji wydarzeh i dziatan jest to bardzo
Decathlon lub H&M (do wyboru)! sensowna propozycja, poniewaz mozna
' _ e 4 i W skrocono okres dotrze¢ do grupy potencjalnych oséb
wykluczenia dla tych, ktorzy konto juz tam posiadali <

http://bankobranie.blogspot.conV/.../bony-150-zl-na-zakupy-w-s... ZamteresowanyCh I przekazac Im POZadana
informacje. Korzystajac z reklam w serwisie,

mozna wyraznie sprofilowac grupe
odbiorcow (np. okreslajac miejsce
zamieszkania, przedziat wiekowy,
zainteresowania), okresli¢, jak dtugo reklama
ma by¢ wyswietlana. Ale tez — okresli¢
budzet reklamowy.

Bo, niestety, reklama na Facebooku jest
ptatna. Nie wiem, czy masz — lub ma Twoja
organizacja/instytucja — fundusze
pozwalajace na wykup ptatnej reklamy. Jesli
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nie, nie martw sie. Da sie bez tych reklam skutecznie dziataé. Ale jesli masz, to wykorzystaj je — uzyskasz
wiekszy zasieg, tatwiej trafisz do grupy docelowej.

Skorzystaj z ponizszych linkéw, zeby dowiedzie¢ sie wiecej o reklamach na Facebooku.

www.facebook.com/business/learn/facebook-ads-basics - link do sekgji ,Pomocy” w serwisie
Facebook wprowadzajacy w temat ptatnych kampanii reklamowych

http://www.whysosocial.pl/2015/11/reklama-na-facebooku-jak-zaczac-poradnik.html - link
prowadzi do artykutu poradnikowego (tekst + zrzuty z ekranu) w serwisie Whysosocial.pl,
pomagajace rozeznac sie w tematyce tworzenia reklam i ustawiania kampanii reklamowej;

https://mobiletry.com/blog/reklama-na-facebooku-czyli-jak-zrobic-to-dobrze - artykut dla
zaawansowanych: jak dobrze zaprojektowac reklame, jakich koloréw uzywaé, jakie formaty sa
polecane itd.; materiat z serwisu Mobiletry.com.

Zapamietaj!

Promocja dziatan lokalnych w internecie to teraz zwykle reklama na Facebooku;
Facebook oferuje bezptatne i ptatne formy promogji i reklamy;
Bezptatne jest prowadzenie specjalnej strony (organizacji, inicjatywy), zwanej fan page;

Platne sa reklamy, ktére moga by¢ wykorzystane do promocji wiadomosci, wydarzen, strony.
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