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Poziom: Sredniozaawansowany

[Uwaga: linki w scenariuszu sg aktualne na dzien 21.06.2019]

E-ustugi, programy, narzedzia, ktérych dotyczy szkolenie:

= Serwis informacyjno-poradnikowy Ngo.pl

= Baza organizagji Spis.ngo.pl

= Newsletter Ngo.pl

= Strona www urzedu gminy — sekcja poswiecona wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi
= Strona www organizacji

Czas trwania: 120 minut

Il. SZCZEGOLOWE CELE EDUKACYJNE

W wyniku szkolenia uczestnik / uczestniczka :

a) Wiedza

= bedzie wiedziat/wiedziata, czym sg organizacje pozarzadowe, jakie zadania spetniaja, czym sie rdznig od
innych organizacji

= bedzie znat/znata najwazniejsze organizacje pozarzadowe dziatajace w jego/jej srodowisku lokalnym

. bedzie znat/znata najwazniejsze i najwieksze zrddto informacji na temat sektora pozarzadowego w Polsce
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=  bedzie wiedziat/wiedziata, gdzie szuka¢ informacji o organizacjach pozarzadowych dziatajacych w jego/jej
srodowisku lokalnym,
=  bedzie wiedziat/wiedziata, jak wstepnie weryfikowac wiarygodnos$¢ organizacji pozarzadowej.
b) Umiejetnosci
= bedzie potrafit/potrafita skorzystac¢ z najwazniejszego zrodta informacji o sektorze pozarzadowym,
= bedzie potrafit/potrafita wyszukac interesujgca organizacje pozarzadowa wg zadanych kryteriow,

= bedzie potrafit/potrafita znalez¢ organizacje pozarzagdowa wg zadanych kryteriéw (np. branzy lub miejsca
dziatania)

c) Postawa
*  bedzie miat/miata wiekszg gotowos¢ do zdobywania wiedzy o sektorze pozarzagdowym,

*  bedzie bardziej zainteresowany/zainteresowany dziataniami organizacji pozarzgdowych

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Podstawoweqgo katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych
podczas szkolenia:

(1.1.1) potrafie korzysta¢ z co najmniej jednej przegladarki internetowej
(1.1.2) umiem wyszukiwa¢ informacje online za pomoca co najmniej jednej wyszukiwarki internetowej

(1.2.1) potrafie sprawdzad i ocenia¢ wiarygodnos¢ informacji w Internecie
(1.2.2) umiem wybieraé najbardziej przydatne informacje online
(2.3.1) umiem wypetniac i przesyta¢ formularz online

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Ramowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych podczas
szkolenia:

(9.1.2) potrafie znalez¢ w Internecie i korzystac z serwiséw informacyjnych, w tym lokalnych (np. urzedu gminy,

miasta, instytucji publicznych)

(9.2.3) umiem znalez¢ w Internecie informacje o organizacjach pozarzagdowych (np. stowarzyszeniach, fundacjach)
dziatajacych na moim terenie lub w danym obszarze tematycznym

(9.2.4) potrafie nawigza¢ kontakt z organizacjami pozarzagdowymi (np. stowarzyszeniami, fundacjami) poprzez

e-mail lub serwis spotecznosciowy

Krotki opis zaktadanych korzysci, jakie uczestnik / uczestniczka odniesie dzieki postugiwaniu sie e-ustugami
omawianymi na szkoleniu:

Szkolenie ,Poznaj organizacje pozarzadowe” wprowadza osoby uczestniczace swiat dziatan spotecznych,
charytatywnych, edukacyjnych i kulturalnych czesto niedostrzeganych przez mieszkancédw i mieszkanki
zajetych swoimi sprawami codziennymi.

Czym sa organizacje pozarzagdowe? Jaka role petnig w spoteczenstwie, panstwie?
Czym sie zajmuja organizacje pozarzagdowe (zwtaszcza w mojej okolicy)?

W jaki sposéb moge nawigzac z nimi kontakt?

Czy i jak moge wiaczy¢ sie w ich dziatania?
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Po co wiaczad sie w dziatania organizacji pozarzagdowych?

1. WARUNKI UDZIALU UCZESTNIKA / UCZESTNICZKI W SZKOLENIU

Nie ma zadnych warunkéw wstepnych.

IV. POTRZEBNE ZASOBY

Sprzet komputerowy — minimalne wymagania:

= Minimum 1 komputer na 2 osoby
= Rzutnik, komputer i ekran dla trenera/trenerki

Oprogramowanie — minimalne wymagania:

= Wszystkie komputery powinny mie¢ zainstalowana dowolng przegladarke www w wersji nie
starszej niz z 2015 roku.

Internet - minimalne wymagania:

= Szkolenie nie wymaga szczegdlnego transferu danych czy szybkosci, tylko przegladanie stron.

Materiaty papiernicze:

= Materiaty do pisania (notowania) dla os6b uczestniczacych, post-ity i mazaki do wykorzystania
przez trenera/trenerke (dwa post-ity na osobe, jeden mazak na osobe)

Inne materiaty:
= Nie.

V. RAMOWY SCENARIUSZ SZKOLENIA

Czas trwania

Czas .
trwania | Modut poszczegodlnych | Potrzebne
modutu zagadnien / materiaty
cwiczen
Rozpoczecie szkolenia Cata czes¢ - 10 komputer,
1. Przywitanie sie trenera, informacja o temacie, celach i formie minut erUtmk’
ekran

szkolenia (prezentacje, zadania przy komputerach, dyskusje) oraz o
10 min | projekcie, w ramach ktérego jest szkolenie.

2. Poznajmy sie: krotka rundka, w czasie ktérej OU podaja swoje
imie i skojarzenie z nazwa ,organizacja pozarzagdowa"

Pre-test (wypetnienie ankiety)
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1. Czym sa organizacje pozarzadowe? Cata czes¢ - 15 komputer,
(przyblizenie idei istnienia organizacji pozarzadowych, prezentacja minut rzutnik,
zakresu dziatan, roli itd., uwspolnienie pojec) ekran
Prezentacja trenerska — ,Organizacje pozarzagdowe w Polsce”, slajdy
7-14
Slajd 12 — pytanie do OU: zadac¢ pytanie i zebra¢ odpowiedzi,
zwroci¢ uwage (i ewentualnie dopytac), czy znaja i lokalne, i
krajowe, i miedzynarodowe.
Slajd 13 — ,czy rozpoznajecie te loga?”: pytanie do OU; jesli nie
wiedzg, powiedzie¢ po jednym zdaniu o kazdej z nich, cel edu —>
organizacje zajmuja sie roznymi tematami, roznie dziataja i wiele z
nich jest bardzo znanych.
Slajd 14 - to slajd z poczatku prezentacji, partnerzy projektu, cel
edu — pokazac/przypomnie¢, ze ten projekt jest realizowany przez
organizacje pozarzadowe.
2. Organizacje pozarzadowe w moim otoczeniu (poznanie Cata czes¢ - 30 komputer,
organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie gminy) minut rzutnik,
Slajd 16 — pytanie do OU, sprawdzenie wiedzy i wejscie w temat ekran
wyszukiwarki organizacji
100 min Slajdy 18-22 — uzycie opisane w ramach ,éwiczenie nr 1" w dalszej
czesci scenariusza )
. . . . . Cwiczenienr 1 -
Slajdy 24-25 — zadanie dot. sprawdzenia, czy na stronie gminy sa 15 minut
informacje; wazne! — intencja jest ,sprawdzenie”, a nie ,ocenianie”;
jesli na stronie gminy nie ma tych informacji, to nie ma; dobrze
gdyby byto, ale nie jest to obowigzkowe. Koniecznie przed
szkoleniem nalezy sprawdzi¢, jaka jest sytuacja, zeby nie byto
zaskoczenia Zadanie: 10 minut
3. Jak poznac¢ trzeci sektor? Skad wzia¢ informacje? Cata czes¢ - 25 komputer,
(poznanie zrodet informacji o trzecim sektorze) minut rzutnik,
Slajdy 31-33 — uzycie opisane w ramach ,¢wiczenia nr 2" Cwiczenie nr 2 — ekran
15
4. Organizacje pozarzadowe a zaangazowany obywatel Cata czes¢ - 25
(pokazanie mozliwosci zaangazowania sie w dziatania trzeciego minut
sektora)
Slajdy 37-38 — prezentacja mozliwosci zaangazowania sie, z
pytaniem do OU, czy ktos to robi/robit
Slaidy 39-40 L. . h éwi . 3 Mini-¢wiczenie —
ajdy 39-40 - uzycie opisane w ramach ,¢wiczenia nr 10 minut
Zakonczenie szkolenia Cata czes¢ - 15 Opgja:
10-15 | rozdanie OU materiatu dodatkowego z listg adreséw www do minut post—lt}/,
. ., . mazaki
min serwisow na temat sektora pozarzadowego 5 minut
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Mini-ewaluacja
(jesli w grupie jest kilka OU — rundka ,ustna”, jesli kilkanascie —

5 minut
rozda¢ ludziom post-ity i mazaki) nd
Pytanie: ,Co z dzisiejszego szkolenia byto dla Ciebie najwazniejsze
(i dlaczego)?” 5 minut

Jesli post-ity — trener/ka zbiera i odczytuje.
Post-test (wypetnienie ankiety)

Rozdanie zaswiadczen i pozegnanie

VI. OPIS CWICZEN DO PRZEPROWADZENIA | WSKAZOWKI METODOLOGICZNE

= opis metod edukacyjnych do zastosowania,

= szczegbtowe wskazowki, zwigzane np. z prezentacjg okreslonych e-ustug lub typowych problemow
zwigzanych z ich funkcjonowaniem,

= Oszacowanie czasu potrzebnego na przeprowadzenie poszczegdlnych éwiczen,

= inne przydatne informacje dla trenera / trenerki]

1. Szkolenie jest zaplanowane czasowo ,na scisk” — sama cze$¢ ,merytoryczna” trwac bedzie okoto 95 minut. Jesli
wstep oraz czesci 1-3 beda trwaty zgodnie z planem czasowym, zabraknie czasu na ostatnig aktywnos¢, czyli
¢wiczenie nr 3. Wéweczas nalezy tylko oméwic gtdéwne zasady weryfikowania wiarygodnosci organizacji na
podstawie strony www.

2. Szkolenie zbudowane jest wokot prezentacji, ktéra powinna by¢ zaréwno zrédtem informacji dla OU, jak
i pretekstem do angazowania OU w dyskusje. W kilku miejscach, w planie szkolenia, sg wyrazne zachety do
zadawania pytan OU, ale trener/trenerka moze autonomicznie decydowac — biorac pod uwage potrzeby
edukacyjne OU i mozliwosci czasowe, o rozbudowie interakgji w czasie prezentacji.

3. Tresci i slajdow jest duzo (jak na 90 minut szkolenia), ale nalezy zwrdci¢ uwage, ze czes¢ z nich to slajdy
.przektadkowe”, czes¢ natomiast to instrukcje wspierajace wykonywanie ¢éwiczeh — zostaty zamieszczone w
prezentacji z uwagi na wymogi projektowe, jednak te same instrukcje beda rozdawane OU w formie hand-outéw.
Uwaga! Powaznym btedem bytoby nierozdanie hand-outéw i bazowanie w ¢wiczeniach tylko na prezentagji,
poniewaz kazda OU ma inne tempo pracy i wyswietlania instrukcji na slajdach powoduje, ze czes¢ OU nie nadaza,
a czes¢ sie nudzi.

4. Przy wszystkich ¢wiczeniach, zwtaszcza tych, gdzie sa rozdawane hand-outy, koniecznie nalezy sprawdzaé, czy
wszystko jest zrozumiate i czy OU wiedza, co i po co maja robié.

5. Koniecznie nalezy sie zapoznac ze wszystkimi linkami zamieszczonymi w prezentacji, zeby méc powiedzieé
chociaz dwa stowa, co sie kryje pod nimi.

6. W ,Ramowym scenariuszu szkolenia” oszacowanie czasu dotyczy oddzielnie opisanych ¢éwiczen oraz catej,
wyréznionej czesci. Nie ma natomiast szacowanego czasu dla samych czesci prezentacyjnych, z podziatem na
slajdy, watki — decyzja nalezy do trenera/trenerki, ktérzy wiedza, co jest potrzebne konkretnym OU na danym
szkoleniu.



Scenariusz nr 7b. Zaangazowanie obywatelskie

7. W scenariuszu i w dokumentach projektowych uzywane jest okreslenie ,¢éwiczenie”. W czasie szkolenia lepiej
jednak nie uzywad tego okreslenia, poniewaz kojarzy sie czyms sztucznym, nieprawdziwym, abstrakcyjnym.
Zamiast tego lepiej méwic ,zadanie” lub w ogdle doktadniej nazywac to, co bedzie sie dziato.

Cwiczenie 1:
Obstuga wyszukiwarki organizacji pozarzagdowych www.spis,ngo.pl

Cel ¢wiczenia: zaprezentowanie e-ustugi oraz jej obstugi, a takze poznanie (ogdlne) organizacji pozarzagdowych
dziatajacych na terenie gminy/powiatu.

Przebieg ¢wiczenia:
a/ OU pracujg samodzielnie lub w parach, w zaleznosci od warunkéw i liczby OU,

b/ kazda OU otrzymuje hand-out do ¢wiczenia nr 1, na ktérym sa opisane (z grafikami” poszczeg6lne kroki do
wykonania,

¢/ po wykonaniu zadania przez OU zapytaj, czy sa jakie$ organizacje w okolicy, czym sie zajmuja, czy czego$
ciekawego sie dowiedzieli o nich — czyli pytania o cze$¢ ,merytoryczna”

d/ zapytaj tez o strone ,technologiczng” - jak im sie korzystato z wyszukiwarki, czy co$ sprawiato trudnos¢
(wyjasnij, jesli trzeba),

e/ po pytaniach otworz przegladarke na swoim komputerze, wejdz w wyszukiwarke, wybierz jakas organizacje
(dobrze opisana) i pokaz OU, jak wiele réznych informacji mozna tu znalez¢ (zapewne wieksze, krajowe
organizacje beda miaty wiecej info od lokalnych) — nie réb tego, jesli okaze sie, ze OU powiedziaty o wszystkich
elementach opisu,

f/ zapytaj OU, do czego mozna wykorzystywaé te wyszukiwarke, czy OU maja jakie$s pomysty; jesli nie (lub bedzie
ich mato) — podziel sie swoimi pomystami.

Czas ¢wiczenia: max. 15 minut (5 minut na prace samodzielng, w granicach 10 minut na dyskusje)

Potrzebne zasoby dodatkowe: hand-outy z instrukcja dla OU

Cwiczenie 2
Newsletter zrédtem wiedzy

Cel ¢wiczenia: umiejetnos¢ obstugi e-ustugi ,newsletter Ngo.pl”

Przebieg ¢wiczenia:

a/ OU pracuja samodzielnie lub w parach (w zaleznosci od warunkow)

b/ OU dostaja hand-out z instrukcja, oprocz tego wyswietlaé kroki na ekranie i wyjasniac

¢/ po wykonaniu zadania zapytaj OU, czy nie miaty problemdw oraz co sobie ustawity, jakie wiadomosci sa dla
nich interesujace

d/ na koniec powiedz, ze newslettery sa dos¢ popularnag ustuga, wysytaja je nawet niektore pojedyncze
organizacje pozarzadowe, ze warto sprawdzac i ze dziata to zwykle tak samo. | Ze newsletter oferuje np. FRSI,
realizator tego projektu.


http://www.spis,ngo.pl/
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Czas ¢wiczenia: 15 minut

Potrzebne zasoby dodatkowe: hand-outy z instrukcja dla OU

Cwiczenie 3

Sprawdz organizacje

Cel ¢wiczenia: zwrdcenie uwagi na podstawowe elementy budujace wiarygodnos¢ organizagji
Przebieg ¢wiczenia:

a/ OU dostaja przygotowane przez trenera lokalnego/trenerke lokalna kartki z adresami www organizacji
dziatajgcych na terenie, na ktérym odbywa sie szkolenie (chodzi o osadzenie w realiach) i wchodza na te strony.

b/ trener/trenerka wyswietla slajd nr 40 i daje ludziom 5 minut na przejrzenie strony

¢/ po 5 minutach - zebranie wrazen, obserwacji — ,Jakie elementy, na ktére trafiliscie, buduja zaufanie do
organizacji?”, a potem: ,Jakich informacji Wam brakowato?”

d/ na koniec trener/trenerka pokazuje slajd nr 41, z podsumowaniem.
Czas ¢wiczenia: 15 minut

Potrzebne zasoby dodatkowe: trenerzy/trenerki musza samodzielnie przygotowac karteczki z adresami lokalnych
organizacji pozarzadowych.

VIl. SPECYFIKA SZKOLENIA W ZALEZNOSCI OD RODZAJU GRUPY WIEKOWEJ LUB
SPOLECZNO-ZAWODOWEJ, DO KTOREJ SZKOLENIE JEST SKIEROWANE

Grupa / uczestnicy | Specyfika szkolenia (metodyka, jezyk, ¢wiczenia, oprogramowanie itp.)
(jesli dotyczy)

18-34 lat Podajac ,swoje” przyktady organizacji pozarzadowych, pokazujace czy obszary
dziatania, czy formy zaangazowania, warto zwréci¢ uwage na wiek OU i trafi¢ w ich
.kategorie wiekowe” w przyktadach — cel: kazda OU zobaczy, ze organizacja jest dla
osoby w kazdym wieku.

35-43 lat Podajac ,swoje” przyktady organizacji pozarzadowych, pokazujace czy obszary
dziatania, czy formy zaangazowania, warto zwréci¢ uwage na wiek OU i trafi¢ w ich
.kategorie wiekowe" w przyktadach — cel: kazda OU zobaczy, ze organizacja jest dla
osoby w kazdym wieku.

44-65 lat Podajac ,swoje” przyktady organizacji pozarzadowych, pokazujace czy obszary
dziatania, czy formy zaangazowania, warto zwréci¢ uwage na wiek OU i trafi¢ w ich
.kategorie wiekowe" w przyktadach — cel: kazda OU zobaczy, ze organizacja jest dla
osoby w kazdym wieku.
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4. | >65 lat Podajac ,swoje"” przyktady organizacji pozarzadowych, pokazujace czy obszary
dziatania, czy formy zaangazowania, warto zwrdci¢ uwage na wiek OU i trafi¢ w ich
Jkategorie wiekowe"” w przyktadach — cel: kazda OU zobaczy, ze organizacja jest dla
osoby w kazdym wieku.

Osoby z niskim Nie dotyczy
wyksztatceniem

Osoby o niskich Nie dotyczy
dochodach

Osoby mieszkajace Nie dotyczy
na wsi

VIIl. PYTANIA DO ANKIETY BADAJACEJ PRZYROST KOMPETENCJI UCZESTNIKOW
SZKOLENIA

1. Organizacje pozarzadowe to:
a/ stowarzyszenia i fundacje

b/ stowarzyszenia, fundacje i inne podmioty niedziatajace dla zysku, np. ochotnicze straze pozarne czy kota
gospodyn wiejskich

¢/ jednostki samorzadowe niepodlegajace rzadowi.

2. Wyszukiwarka organizacji pozarzadowych w portalu Ngo.pl pozwala wyszukaé organizacje wg lokalizacji cih
dziatania.

a/ prawda
b/ fatsz

3. Newsletter Ngo.pl jest narzedziem komunikacji, ktére mozna dopasowaé do swoich potrzeb, wybierajac
interesujace informacje.

a/ prawda
b/ fatsz

4. Urzad gminy ma obowigzek zamieszczenia na swoich stronach www listy wszystkich dziatajacych organizacji
pozarzadowych.

a/ prawda

b/ fatsz

5. Zaangazowanie w dziatania organizacji pozarzagdowych moze mie¢ forme:
a/ pracy zarobkowej

b/ wolontariatu

¢/ wsparcia finansowego
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d/ wszystkie powyzsze opcje sg prawdziwe.

Prawidtowe odpowiedzi: 1b, 2a, 3a, 4b, 5d

IX. LISTA ZAGADNIEN OMOWIONYCH NA SZKOLENIU

1. Organizacje pozarzagdowe — idea, charakterystyka, dziatania
2. Organizacje pozarzadowe w moim otoczeniu — wyszukiwanie, zakres dziatania
3. Zrédta informadji o organizacjach pozarzadowych

4. Formy angazowania sie w dziatania organizacji pozarzadowych.

X. MATERIALY DYDAKTYCZNE DLA UCZESTNIKOW

1. Prezentacja Power Point, ktorg trener/trenerka wyswietli OU w czasie szkolenia

2. Prezentacja Power Point z logo UE i Funduszy Europejskich w wersji czarno-biatej do wydrukowania dla OU
jako materiaty.

3. Instrukcja do zadania nr 1
4. Instrukcja do zadania nr 2
5. Materiat dodatkowy dla oséb uczestniczacych z listg linkdw

Scenariusz dostepny na licencji Creative Commons: Uznanie autorstwa 3.0. Polska. Pewne prawa
zastrzezone na rzecz Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego i autorow. Zezwala sie na

@ @ dowolne wykorzystanie materiatow w tym utworéw, tworzenia i rozpowszechniania ich kopii w catosci lub
we fragmentach, wprowadzania zmian i rozpowszechniania utworéw zaleznych - pod warunkiem

zachowania niniejszej informacji licencyjnej i wskazania autoréw oraz FRSI jako wiascicieli praw do tekstu.

Tekst licencji dostepny na stronie: https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/.
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