
 

 

 

 

SCENARIUSZ  SZKOLENIA STACJONARNEGO – nr 7a 

Wersja 1.3 

MATERIAŁ DLA TRENERÓW LOKALNYCH 

 

 

TYTUŁ SZKOLENIA:  

Fundacje, stowarzyszenia, wolontariusze… Jak poznać trzeci sektor? 

Autor: Piotr Henzler, trener centralny w obszarze „Zaangażowanie obywatelskie” 

 

 

I. INFORMACJE PODSTAWOWE 

Obszar tematyczny: zaangażowanie obywatelskie 

Poziom: podstawowy 

[Uwaga: linki w scenariuszu są aktualne na dzień 21.06.2019] 

 

E-usługi, programy, narzędzia, których dotyczy szkolenie: 

▪ Serwis informacyjno-poradnikowy Ngo.pl 

▪ Baza organizacji Spis.ngo.pl 

▪ Newsletter Ngo.pl 

▪ Strona www urzędu gminy – sekcja poświęcona współpracy z organizacjami pozarządowymi 

▪ Wysyłka e-maila/zapytania do organizacji pozarządowej (opcjonalnie) 

 

Czas trwania: 120 minut 

 

 

II. SZCZEGÓŁOWE CELE EDUKACYJNE  

 

W wyniku szkolenia uczestnik / uczestniczka : 

a) Wiedza 
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▪ będzie wiedział/wiedziała, czym są organizacje pozarządowe, jakie zadania spełniają, czym się różnią od 

innych organizacji 

▪ będzie znał/znała najważniejsze organizacje pozarządowe działające w jego/jej środowisku lokalnym 

▪ będzie znał/znała najważniejsze i największe źródło informacji na temat sektora pozarządowego w Polsce 

▪ będzie wiedział/wiedziała, gdzie szukać informacji o organizacjach pozarządowych działających w jego/jej 

środowisku lokalnym. 

b) Umiejętności 

▪ będzie potrafił/potrafiła skorzystać z najważniejszego źródła informacji o sektorze pozarządowym, 

▪ będzie potrafił/potrafiła wyszukać interesującą organizację pozarządową wg zadanych kryteriów, 

▪ będzie potrafił/potrafiła znaleźć organizację pozarządową wg zadanych kryteriów (np. branży lub miejsca 

działania) 

▪ będzie potrafił/potrafiła zadać pytanie (wysłać e-mail/zapytanie) wybranej organizacji pozarządowej 

c) Postawa 

▪ będzie miał/miała większą gotowość do zdobywania wiedzy o sektorze pozarządowym, 

▪ będzie bardziej zainteresowany/zainteresowany działaniami organizacji pozarządowych 

 

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z „Podstawowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych 

podczas szkolenia: 

(1.1.1) potrafię korzystać z co najmniej jednej przeglądarki internetowej 

(1.1.2) umiem wyszukiwać informacje online za pomocą co najmniej jednej wyszukiwarki internetowej 

(1.2.2) umiem wybierać najbardziej przydatne informacje online 

(2.3.1) umiem wypełniać i przesyłać formularz online 

(2.3.2) potrafię korzystać z co najmniej jednej usługi publicznej dostępnej online  

 

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z „Ramowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych podczas 

szkolenia: 

(9.1.2) potrafię znaleźć w Internecie i korzystać z serwisów informacyjnych, w tym lokalnych (np. urzędu gminy, 

miasta, instytucji publicznych)  

(9.2.3) umiem znaleźć strony internetowe lub konta w serwisach społecznościowych należące do organizacji 

pozarządowych tj. stowarzyszeń, fundacji działających na moim terenie, w danym obszarze tematycznym (np. 

zdobyć informacje o nich, nawiązać kontakt) 

(9.2.4) umiem wykorzystywać technologie cyfrowe (np. serwisy społecznościowe, tablice ogłoszeń) w działaniach 

na rzecz organizacji pozarządowych 

 

Krótki opis zakładanych korzyści, jakie uczestnik / uczestniczka odniesie dzięki posługiwaniu się e-usługami 

omawianymi na szkoleniu: 

Szkolenie „Poznaj swoje organizacje pozarządowe wprowadza osoby uczestniczące świat działań 

społecznych, charytatywnych, edukacyjnych i kulturalnych często niedostrzeganych przez mieszkańców 

i mieszkanki zajętych swoimi sprawami codziennymi.  
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Czym są organizacje pozarządowe? Jaką rolę pełnią w społeczeństwie, państwie? 

Czym się zajmują organizacje pozarządowe (zwłaszcza w mojej okolicy)? 

W jaki sposób mogę nawiązać z nimi kontakt? 

Czy i jak mogę włączyć się w ich działania? 

Po co włączać się w działania organizacji pozarządowych? 

 

 

III. WARUNKI UDZIAŁU UCZESTNIKA / UCZESTNICZKI W SZKOLENIU 

Nie ma żadnych warunków wstępnych. 

 

 

IV. POTRZEBNE ZASOBY 

 

Sprzęt komputerowy – minimalne wymagania: 

▪ Minimum 1 komputer na 2 osoby 

▪ Rzutnik, komputer i ekran dla trenera/trenerki 

Oprogramowanie – minimalne wymagania: 

▪ Wszystkie komputery powinny mieć zainstalowaną dowolną przeglądarkę www w wersji nie 

starszej niż z 2015 roku. 

Internet - minimalne wymagania: 

▪ Szkolenie nie wymaga szczególnego transferu danych czy szybkości, tylko przeglądanie stron. 

Materiały papiernicze: 

▪ Materiały do pisania (notowania) dla osób uczestniczących, post-ity i mazaki do wykorzystania 

przez trenera/trenerkę (dwa post-ity na osobę, jeden mazak na osobę) 

Inne materiały: 

▪ Nie 

 

 

V. RAMOWY SCENARIUSZ SZKOLENIA 
 

Czas 

trwania 

modułu 

Moduł 

Czas trwania 

poszczególnych 

zagadnień / 

ćwiczeń 

Potrzebne 

materiały 

10 

minut 

Rozpoczęcie szkolenia Cała część – 10 

minut 

komputer, 

rzutnik, ekran 
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1. Przywitanie się trenera, informacja o temacie, celach i formie 

szkolenia (prezentacje, zadania przy komputerach, dyskusje) oraz 

o projekcie, w ramach którego jest szkolenie. 

2. Poznajmy się: krótka rundka, w czasie której osoby 

uczestnicząc (dalej: OU) podają swoje imię i skojarzenie z nazwą 

„organizacja pozarządowa” 

Pre-test (wypełnienie ankiety) 

100 min  

1. Czym są organizacje pozarządowe? 

(przybliżenie idei istnienia organizacji pozarządowych, 

prezentacja zakresu działań, roli itd., uwspólnienie pojęć) 

Prezentacja trenerska – „Organizacje pozarządowe w Polsce”, 

slajdy 7-14 

Slajd 12 – pytanie do OU: zadać pytanie i zebrać odpowiedzi, 

zwrócić uwagę (i ewentualnie dopytać), czy znają i lokalne, i 

krajowe, i międzynarodowe. 

Slajd 13 – „czy rozpoznajecie te loga?”: pytanie do OU; jeśli nie 

wiedzą, powiedzieć po jednym zdaniu o każdej z nich, cel edu –> 

organizacje zajmują się różnymi tematami, różnie działają i wiele 

z nich jest bardzo znanych. 

Slajd 14 – to slajd z początku prezentacji, partnerzy projektu, cel 

edu → pokazać/przypomnieć, że ten projekt jest realizowany 

przez organizacje pozarządowe. 

Cała część - 15 

minut 

komputer, 

rzutnik, ekran 

2. Organizacje pozarządowe w moim otoczeniu (poznanie 

organizacji pozarządowych działających na terenie gminy) 

Slajd 16 – pytanie do OU, sprawdzenie wiedzy i wejście w temat 

wyszukiwarki organizacji 

Slajdy 18-22 – użycie opisane w ramach „ćwiczenie nr  1” w 

dalszej części scenariusza 

Slajdy 24-25 – zadanie dot. sprawdzenia, czy na stronie gminy są 

informacje; ważne! – intencją jest „sprawdzenie”, a nie 

„ocenianie”; jeśli na stronie gminy nie ma tych informacji, to nie 

ma; dobrze gdyby było, ale nie jest to obowiązkowe. Koniecznie 

przed szkoleniem należy sprawdzić, jaka jest sytuacja, żeby nie 

było zaskoczenia 

Cała część – 40 

minut 

 

 

 

Ćwiczenie nr 1 – 

20 minut 

 

 

Zadanie: 10 minut 

komputer, 

rzutnik, ekran 

3. Jak poznać trzeci sektor? Skąd wziąć informacje? 

(poznanie źródeł informacji o trzecim sektorze) 

Slajdy 31-33 – użycie opisane w ramach „ćwiczenia nr 2” 

Cała część – 25 

minut 

 

Ćwiczenie nr 2 – 

15 

komputer, 

rzutnik, ekran 
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4. Organizacje pozarządowe a zaangażowany obywatel 

(pokazanie możliwości zaangażowania się w działania trzeciego 

sektora) 

Slajdy 37-38 – prezentacja możliwości zaangażowania się, z 

pytaniem do OU, czy ktoś to robi/robił 

Slajdy 40-41 – mini-ćwiczenie opisane na slajdzie, nie wymaga 

dodatkowego opisu. 

Cała część – 20 

minut 

 

 

 

Mini-ćwiczenie – 

10 minut 

 

10-15 

min 

Zakończenie szkolenia 

rozdanie materiału dla uczestników z listą adresów www nt. 

sektora pozarządowego 

Mini-ewaluacja 

(jeśli w grupie jest kilka OU – rundka „ustna”, jeśli kilkanaście – 

rozdać ludziom post-ity i mazaki) 

Pytanie: „Co z dzisiejszego szkolenia było dla Ciebie 

najważniejsze (i dlaczego)?” 

Jeśli post-ity – trener/trenerka zbiera i odczytuje. 

Post-test (wypełnienie ankiety) 

Rozdanie zaświadczeń i pożegnanie 

Cała część – 15 

minut 

5 minut 

 

 

 

5 minut 

 

5 minut 

Opcja: post-

ity, mazaki 

 

 

VI. OPIS ĆWICZEŃ DO PRZEPROWADZENIA I WSKAZÓWKI METODOLOGICZNE  

 

1. Szkolenie jest przygotowane z myślą o osobach na podstawowym poziomie kompetencji cyfrowych, w związku 

z tym może się okazać, że zaplanowany program nie zmieści się w czasie z powodu konieczności dłuższych 

wyjaśnień „technologicznych”. Zadaniem trenera/trenerki jest samodzielna decyzja, czy szkolenie przeprowadzić 

w pełnej wersji, czy w ograniczonej. W przypadku konieczności rezygnacji z części szkolenia, proponowana część 

„do usunięcia” dotyczy nawiązywania kontaktu z organizacjami pozarządowymi, ponieważ nauka obsługi poczty 

elektronicznej stanowi elementy szkolenia „Pierwsze kroki z komputerem”, więc z technologicznego punktu 

widzenia nie wnosi ona dodatkowej wartości.  

2. Szkolenie jest zaplanowane czasowo „na ścisk” – sama część „merytoryczna” trwać będzie około 100 minut. Jeśli 

wstęp oraz części 1-3 będą trwały zgodnie z planem czasowy, zabraknie czasu na ostatnią aktywność, czyli mini-

ćwiczenie z pisaniem e-maila do organizacji. Wniosek – jak w punkcie wyżej, nie ma problemu. Warto jednak 

wówczas powiedzieć OU o różnych możliwościach kontaktu, ułożyć „plan kontaktu”. 

3. Szkolenie zbudowane jest wokół prezentacji, która powinna być zarówno źródłem informacji dla OU, jak 

i pretekstem do angażowania OU w dyskusję. W kilku miejscach, w planie szkolenia, są wyraźne zachęty do 

zadawania pytań OU, ale trener/trenerka może autonomicznie decydować – biorąc pod uwagę potrzeby 

edukacyjne OU i możliwości czasowe, o rozbudowie interakcji w czasie prezentacji. 

4. Treści i slajdów jest dużo (jak na 90 minut szkolenia), ale należy zwrócić uwagę, że część z nich to slajdy 

„przekładkowe”, część natomiast to instrukcje wspierające wykonywanie ćwiczeń – zostały zamieszczone w 

prezentacji z uwagi na wymogi projektowe, jednak te same instrukcje będą rozdawane OU w formie hand-outów. 

Uwaga! Poważnym błędem byłoby nierozdanie hand-outów i bazowanie w ćwiczeniach tylko na prezentacji, 

ponieważ każda OU ma inne tempo pracy i wyświetlania instrukcji na slajdach powoduje, że część OU nie nadąża, 

a część się nudzi. 
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5. Przy wszystkich ćwiczeniach, zwłaszcza tych, gdzie są rozdawane hand-outy, koniecznie należy sprawdzać, czy 

wszystko jest zrozumiałe i czy OU wiedzą, co i po co mają robić. 

6. Koniecznie należy się zapoznać ze wszystkimi linkami zamieszczonymi w prezentacji, żeby móc powiedzieć 

chociaż dwa słowa, co się kryje pod nimi. 

7. W „Ramowym scenariuszu szkolenia” oszacowanie czasu dotyczy oddzielnie opisanych ćwiczeń oraz całej, 

wyróżnionej części. Nie ma natomiast szacowanego czasu dla samych części prezentacyjnych, z podziałem na 

slajdy, wątki – decyzja należy do trenera/trenerki, którzy wiedzą, co jest potrzebne konkretnym OU na danym 

szkoleniu. 

8. W scenariuszu i w dokumentach projektowych używane jest określenie „ćwiczenie”. W czasie szkolenia lepiej 

jednak nie używać tego określenia, ponieważ kojarzy się czymś sztucznym, nieprawdziwym, abstrakcyjnym. 

Zamiast tego lepiej mówić „zadanie” lub w ogóle dokładniej nazywać to, co będzie się działo. 

 

Ćwiczenie 1: 

Obsługa wyszukiwarki organizacji pozarządowych www.spis.ngo.pl 

Cel ćwiczenia: zaprezentowanie e-usługi oraz jej obsługi, a także poznanie (ogólne) organizacji pozarządowych 

działających na terenie gminy/powiatu. 

Przebieg ćwiczenia: 

a/ OU pracują samodzielnie lub w parach, w zależności od warunków i liczby OU, 

b/ każda OU otrzymuje hand-out do ćwiczenia nr 1, na którym są opisane (z grafikami” poszczególne kroki do 

wykonania, 

c/ po wykonaniu zadania przez OU zapytaj, czy są jakieś organizacje w okolicy, czym się zajmują, czy czegoś 

ciekawego się dowiedzieli o nich – czyli pytania o część „merytoryczną” 

d/ zapytaj też o stronę „technologiczną” – jak im się korzystało z wyszukiwarki, czy coś sprawiało trudność 

(wyjaśnij, jeśli trzeba), 

e/ po pytaniach otwórz przeglądarkę na swoim komputerze, wejdź w wyszukiwarkę, wybierz jakąś organizację 

(dobrze opisaną) i pokaż OU, jak wiele różnych informacji można tu znaleźć (zapewne większe, krajowe 

organizacje będą miały więcej info od lokalnych) – nie rób tego, jeśli okaże się, że OU powiedziały o wszystkich 

elementach opisu, 

f/ zapytaj OU, do czego można wykorzystywać tę wyszukiwarkę, czy OU mają jakieś pomysły; jeśli nie (lub będzie 

ich mało) – podziel się swoimi pomysłami. 

Czas ćwiczenia: max. 20 minut (7-8 minut na pracę samodzielną, w granicach 10 minut na dyskusję) 

Potrzebne zasoby dodatkowe: materiały (hand-outy) z instrukcją dla OU. 

 

Ćwiczenie 2 

Newsletter źródłem wiedzy 

Cel ćwiczenia: umiejętność obsługi e-usługi „newsletter Ngo.pl” 

Przebieg ćwiczenia: 

a/ OU pracują samodzielnie lub w parach (w zależności od warunków) 

b/ OU dostają hand-out z instrukcją, oprócz tego wyświetlać kroki na ekranie i wyjaśniać 

c/ po wykonaniu zadania zapytaj OU, czy nie miały problemów oraz co sobie ustawiły, jakie wiadomości są dla 

nich interesujące 

http://www.spis.ngo.pl/
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d/ na koniec powiedz, że newslettery są dość popularną usługą, wysyłają je nawet niektóre pojedyncze 

organizacje pozarządowe, że warto sprawdzać i że działa to zwykle tak samo. I że newsletter oferuje np. FRSI, 

realizator tego projektu. 

Czas ćwiczenia: 15 minut 

Potrzebne zasoby dodatkowe: hand-outy z instrukcją dla OU 

 

 

VII. SPECYFIKA SZKOLENIA W ZALEŻNOŚCI OD RODZAJU GRUPY WIEKOWEJ LUB 

SPOŁECZNO-ZAWODOWEJ, DO KTÓREJ SZKOLENIE JEST SKIEROWANE 

 

 Grupa / 

uczestnicy 

Specyfika szkolenia (metodyka, język, ćwiczenia, oprogramowanie itp.) 

(jeśli dotyczy) 

1. 18-34 lat Podając „swoje” przykłady organizacji pozarządowych, pokazujące czy obszary działania, 

czy formy zaangażowania, warto zwrócić uwagę na wiek OU i trafić w ich „kategorie 

wiekowe” w przykładach – cel: każda OU zobaczy, że organizacja jest dla osoby w 

każdym wieku. 

2. 35-43 lat Podając „swoje” przykłady organizacji pozarządowych, pokazujące czy obszary działania, 

czy formy zaangażowania, warto zwrócić uwagę na wiek OU i trafić w ich „kategorie 

wiekowe” w przykładach – cel: każda OU zobaczy, że organizacja jest dla osoby w 

każdym wieku. 

3. 44-65 lat Podając „swoje” przykłady organizacji pozarządowych, pokazujące czy obszary działania, 

czy formy zaangażowania, warto zwrócić uwagę na wiek OU i trafić w ich „kategorie 

wiekowe” w przykładach – cel: każda OU zobaczy, że organizacja jest dla osoby w 

każdym wieku. 

4. >65 lat Podając „swoje” przykłady organizacji pozarządowych, pokazujące czy obszary działania, 

czy formy zaangażowania, warto zwrócić uwagę na wiek OU i trafić w ich „kategorie 

wiekowe” w przykładach – cel: każda OU zobaczy, że organizacja jest dla osoby w 

każdym wieku. 

5. Osoby z niskim 

wykształceniem 

Nie dotyczy 

6. Osoby o niskich 

dochodach 

Nie dotyczy 

7. Osoby mieszkające 

na wsi 

Nie dotyczy 

 

 

VIII. PYTANIA DO ANKIETY BADAJĄCEJ PRZYROST KOMPETENCJI UCZESTNIKÓW 

SZKOLENIA 

 

1. Organizacje pozarządowe to: 

a/ stowarzyszenia i fundacje 
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b/ stowarzyszenia, fundacje i inne podmioty niedziałające dla zysku, np. ochotnicze straże pożarne czy 

koła gospodyń wiejskich 

c/ jednostki samorządowe niepodlegające rządowi. 

2. Wyszukiwarka organizacji pozarządowych w portalu Ngo.pl pozwala wyszukać organizacje wg lokalizacji ich 

działania. 

a/ prawda 

b/ fałsz 

3. Newsletter Ngo.pl jest narzędziem komunikacji, które można dopasować do swoich potrzeb, wybierając 

interesujące informacje. 

a/ prawda 

b/ fałsz 

4. Urząd gminy ma obowiązek zamieszczenia na swoich stronach www listy wszystkich działających organizacji 

pozarządowych. 

a/ prawda 

b/ fałsz 

5. Zaangażowanie w działania organizacji pozarządowych może mieć formę: 

a/ pracy zarobkowej 

b/ wolontariatu 

c/ wsparcia finansowego 

d/ wszystkie powyższe opcje są prawdziwe. 

 

IX. LISTA ZAGADNIEŃ OMÓWIONYCH NA SZKOLENIU  

1. Organizacje pozarządowe – idea, charakterystyka, działania 

2. Organizacje pozarządowe w moim otoczeniu – wyszukiwanie, zakres działania 

3. Źródła informacji o organizacjach pozarządowych 

4. Formy zaangażowania się w działania organizacji pozarządowych. 

 

X. MATERIAŁY DYDAKTYCZNE DLA UCZESTNIKÓW 

1. Prezentacja Power Point, którą trener/trenerka wyświetli OU w czasie szkolenia 

2. Prezentacja Power Point z logo UE i Funduszy Europejskich w wersji czarno-białej do wydrukowania dla OU 

jako materiały. 

3. Instrukcja do zadania nr 1 

4. Instrukcja do zadania nr 2 

5. Materiał dodatkowy dla osób uczestniczących z listą linków 
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Scenariusz dostępny na licencji Creative Commons: Uznanie autorstwa 3.0. Polska. Pewne prawa 

zastrzeżone na rzecz Fundacji Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego i autorów. Zezwala się  na 

dowolne wykorzystanie materiałów w tym utworów, tworzenia i rozpowszechniania ich kopii w całości lub 

we fragmentach, wprowadzania zmian i rozpowszechniania utworów zależnych - pod warunkiem 

zachowania niniejszej informacji licencyjnej i wskazania autorów oraz FRSI jako właścicieli praw do tekstu. 

Tekst licencji dostępny na stronie: https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/. 

https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/

