
 

 

 

 

SCENARIUSZ  SZKOLENIA STACJONARNEGO – nr 3b 

Wersja 1.2 

 

MATERIAŁ WEWNĘTRZNY DLA TRENERÓW LOKALNYCH 

 

 

TYTUŁ SZKOLENIA: Jeden klik do informacji – wiadomości z kraju i ze świata 

online 
Autor: Piotr Henzler, trener centralny w obszarze „Zaangażowanie obywatelskie” 

 

 

I. INFORMACJE PODSTAWOWE 

Obszar tematyczny: zaangażowanie obywatelskie 

Poziom: średniozaawansowany 

[Uwaga: linki w scenariuszu są aktualne na dzień 21.06.2019] 

 

E-usługi, programy, narzędzia, których dotyczy szkolenie: 

▪ Ogólnopolski portal informacyjny Onet.pl 

▪ Regionalny portal informacyjny (wybrany) 

▪ Wikipedia 

▪ Serwis z programami radiowymi i telewizyjnymi (wybrany) 

▪ Stacja radiowa/kanał telewizyjny (wybrany) 

▪ Google Wiadomości 

▪ Google Translate 

 

Czas trwania: 120 minut 

 

 

II. SZCZEGÓŁOWE CELE EDUKACYJNE  
 

W wyniku szkolenia uczestnik / uczestniczka: 

a) Wiedza 
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▪ będzie wiedział/wiedziała, gdzie znaleźć informacje o świecie i kraju i jak korzystać z wybranych serwisów 

informacyjnych, 

▪ będzie wiedział, jakie informacje można znaleźć na ogólnotematycznych serwisach informacyjnych, 

▪ będzie wiedział/wiedziała, czym jest, do czego służy i jak działa Wikipedia 

▪ będzie znał/znała dwa narzędzia pomocne w zdobywaniu informacji, czyli Google Translate i Google 

Wiadomości 

b) Umiejętności 

▪ będzie potrafił/potrafiła przeszukać serwisy informacyjne pod kątem swoich zainteresowań i znaleźć 

informacje na interesujące go/ją tematy, 

▪ będzie potrafił/potrafiła znaleźć program wybranego programu telewizyjnego lub stacji radiowej 

▪ będzie potrafił/potrafiła przetłumaczyć dowolny tekst z wykorzystaniem tłumacza Google 

c) Postawa 

▪ będzie miał/miała większą gotowość do samodzielnego wyszukiwania informacji/poszerzana swojej 

wiedzy o świecie i kraju,, 

▪ będzie miał/miała większą śmiałość w korzystaniu z zasobów internetowych. 

 

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z „Podstawowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych 

podczas szkolenia: 

(1.1.1) potrafię korzystać z co najmniej jednej przeglądarki internetowej 

(1.1.2) umiem wyszukiwać informacje online za pomocą co najmniej jednej wyszukiwarki internetowej 

(1.2.2) umiem wybierać najbardziej przydatne informacje online 

(2.3.2) potrafię korzystać z co najmniej jednej usługi dostępnej online (e-usługi) 

 

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z „Ramowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych podczas 

szkolenia: 

(9.1.1) umiem znaleźć w Internecie informacje na temat bieżących wydarzeń (korzystać z serwisów 

z wiadomościami lokalnymi, z kraju i ze świata 

(9.1.3) potrafię znaleźć w Internecie program telewizyjny oraz korzystać z niego (obejrzeć wybrane audycje) 

(9.1.4) potrafię znaleźć w Internecie program radiowy oraz korzystać z niego (posłuchać wybranych audycji) 

 

Krótki opis zakładanych korzyści, jakie uczestnik / uczestniczka odniesie dzięki posługiwaniu się e-usługami 

omawianymi na szkoleniu: 

Szkolenie „Jeden klik do informacji – wiadomości z kraju i ze świata online” jest okazją dla osób 

uczestniczących, aby zidentyfikować ważne i przydatne miejsca w Internecie, które mogą stać się źródłem 

ciekawej, potrzebnej i łatwo dostępnej wiedzy. Udostępnianej zarówno w postaci tekstowej, jak i 

multimedialnej. Szkolenie wprowadza w temat serwisów informacyjnych, prezentuje projekt Wikipedia, oswaja 

z korzystaniem z radia i telewizji poprzez Internet. Pozwala poznać też dwa bardzo wygodne narzędzia od 

Google: tłumacza online i serwis z wiadomościami, który można dopasować do swoich potrzeb. 
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Osoba, która weźmie udział w szkoleniu, będzie: 

 znała największe krajowe i regionalne serwisy informacyjne online i wiedziała, jaki rodzaj informacji 

tam znajdzie, 

 wiedziała, czym jest Wikipedia i czego można (i warto) tam szukać, 

 potrafiła znaleźć w Internecie program radiowy i telewizyjny oraz obejrzeć go online 

 mogła skorzystać bez przeszkód z obcojęzycznych materiałów informacyjnych 

 

 

III. WARUNKI UDZIAŁU UCZESTNIKA / UCZESTNICZKI W SZKOLENIU 
 

Znajomość obsługi komputera z dostępem do Internetu na poziomie szkolenia „Pierwsze kroki z komputerem”. 

Nie ma żadnych dodatkowych warunków wstępnych dotyczących posiadanej wiedzy czy umiejętności. 

 

Aby w pełni skorzystać z narzędzia Google News konieczne jest konto zarejestrowane w Google. Do rozważenia, 

jak to zrobić – można przed szkoleniem pomóc uczestnikom to ustawić (o ile nie mają), albo w tej części szkolenia 

połączyć ich w takie grupki, w których minimum jedna osoba ma takie konto. 

 

 

IV. POTRZEBNE ZASOBY 
 

Sprzęt komputerowy – minimalne wymagania: 

▪ Minimum 1 komputer na 2 osoby 

▪ Rzutnik, komputer i ekran dla trenera/trenerki 

Oprogramowanie – minimalne wymagania: 

▪ Wszystkie komputery powinny mieć zainstalowaną dowolną przeglądarkę www w wersji nie starszej niż z 

2015 roku. 

Internet - minimalne wymagania: 

▪ Szkolenie nie wymaga szczególnego transferu danych czy szybkości, tylko przeglądanie stron. 

Materiały papiernicze: 

▪ Materiały do pisania (notowania) dla osób uczestniczących, post-ity i mazaki do wykorzystania przez 

trenera/trenerkę (dwa post-ity na osobę, jeden mazak na osobę) 

Inne materiały: 

▪ Nie. 

 

 

V. RAMOWY SCENARIUSZ SZKOLENIA 

Scenariusz – jest jak drogowskaz, mapa podróży. Opis początku i zakończenia szkolenia należy każdorazowo 

dostosować do sytuacji danej grupy. W scenariuszach są one opisane w sposób, który pozwala przeprowadzić 

szkolenie dla grupy, której uczestnicy nie brali dotychczas udziału w innych szkoleniach w ramach projektu, nie 

znają się. W grupach, dla których to szkolenie jest kolejnym a tym bardziej, gdy uczestniczą w tym samym dniu 
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w więcej niż 2-godzinnym szkoleniu – obie części, a przynajmniej rozpoczęcie należy odpowiednio skrócić / 

uprościć. 

Rekomendujemy jednakże aby nie eliminować zawierania tzw. kontraktu (zasad pracy na szkoleniu), 

przedstawienia celów szkolenia a także elementu ewaluacji – choć mogą być bardzo skrócone. W części głównej 

szkolenia we wszystkich scenariuszach zostało zaproponowanych na tyle dużo ćwiczeń, aby wypełniły one 

dodatkowy czas. Można także posłużyć się materiałami z części 3b, aby dopełnić treści szkolenia w przypadku 

grup, które dobrze sobie radzą z komputerem i wykonują zadania szybciej niż inni. 

 

Czas 

trwania 

modułu 

Moduł 

Czas trwania 

poszczególnych 

zagadnień / 

ćwiczeń 

Potrzebne 

materiały 

20 min 

Początek szkolenia: 

- Przedstawienie się trenera / trenerki 

- Informacja trenera / trenerki o tym, że szkolenie jest realizowane 

w ramach projektu e-Mocni i współfinansowane ze środków UE 

- Przedstawienie się uczestników. 

- Przedstawienie celów szkolenia. 

- Zebranie na tablicy oczekiwań wobec szkolenia. 

- Kontrakt – ustalenie zasad współpracy na podstawie wcześniej 

przygotowanych punktów 

- Pre-test (wypełnienie) 

 

5 minut 

 

 

5 minut 

5 minut 

 

5 minut 

Flipchart, 

flamastry, 

 

90 min 

1. Ogólnokrajowe i regionalne serwisy informacyjne 

(wprowadzenie do tematu, prezentacja różnych serwisów i praca 

nad jednym z nich (Onet.pl), która pozwoli poznać typową 

zawartość takich serwisów. Wybór akurat Onet.pl wynika z 

potrzeby znalezienia medium niekojarzonego politycznie i dość 

neutralnego) 

a/ prezentacja różnych serwisów 

slajd nr 9 – prezentacja różnych logotypów i pytanie do OU, czy 

któreś z nich znają/używają, czy są w stanie coś o nich powiedzieć 

slajd nr 10 – służy pokazaniu, że są dwa typy serwisów: pochodne 

tradycyjnych mediów, które postanowiły uruchomić swoje wersje 

online, i portale stworzone od zera na potrzeby portali.-  

- slajd nr 12 – konkurs – opis w ćwiczenie nr 1 

- slajd nr 14 – oprócz „newsów” są też różne inne funkcjonalności, z 

których można skorzystać. To, co na slajdzie, to przykłady 

powiązane z innymi niż Onet.pl (dla urozmaicenia) portalami. 

Należy zwrócić uwagę na konta pocztowe i dodatkowe usługi, np. 

media, portale randkowe, forum, czaterię itd. 

25 minut 

(15 minut 

ćwiczenie, 10 

minut części 

prezentacyjne) 

komputer, 

rzutnik, 

ekran oraz 

post-

ity/kartki 

A4/długopi

sy + 

„dyplom” – 

wzór w zał. 
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- slajdy 17-20 – zrzuty z ekranów z 4 serwisów regionalnych. Cel: 

pokazanie, że są takie i że są różne. Komentarz do prezentowanych 

slajdów: serwisy regionalne/wojewódzkie są różne. Często 

prowadzone są przez urzędy marszałkowskie (dwa pierwsze slajdy), 

ale nie tylko. Portalpomorze to efekt współpracy kilkudziesięciu 

portali lokalnych, które utworzyły wspólną platformę, a 

Regionwielkopolska jest prowadzony przez Wojewódzką Bibliotekę 

Publiczną i Centrum Animacji Kultury z Poznania, a jego tematem 

nie jest „całe województwo”, a raczej sprawy związane z historią, 

turystyką itp. 

- slajd 21 i 22 – slajdy te należy używać zamiennie, albo jeden, albo 

drugi. Jeśli szkolenie odbywa się w województwie podlaskim, 

śląskim, pomorskim lub wielkopolskim, stosować slajd nr 21, jeśli w 

pozostałych województwach – slajd nr 22 – krótka dyskusja, co 

jeszcze jest, z czego warto korzystać 

2. Wikipedia 

(moduł prezentujący Wikipedię jako źródło wiedzy o świecie) 

- prezentacja Wikipedii, koncepcji działania, tworzenia itd. 

(podstawowe informacje tutaj 

https://pl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:O_Wikipedii i pod 

powiązanymi linkami); prezentację rozpocząć od pytania, czy ktoś 

korzystał z Wikipedii lub chociaż o niej słyszał. Jeśli tak, to niech się 

podzieli tym, co wie. 

- slajd 29-30 – zadanie dla OU, którzy mają wejść na Wikipedię, 

wybrać polską wersję i wpisać interesujące ich hasło; potem – 

dyskusja wokół tego, co znaleźli. Czy znaleźli to, czego szukali? Jak 

to jest ukazane? Czy jest to jedna krótka notka, czy rozbudowany 

opis z linkami, strukturą itd. Co myślą o takiej formie 

„encyklopedii”? Czy jest to użyteczne? W jakich sytuacjach/do 

czego można używać Wikipedii. Pomysły na wykorzystanie warto 

zapisać na flipczarcie – to zarówno podziała mobilizująco na OU do 

wymyślania zastosowań, jak i pozwoli zachować efekty wymyślania, 

może ktoś sobie spisze czy zrobi zdjęcie…? 

15 minut komputer, 

rzutnik, 

ekran 

3. Program TV i radio 

(moduł pokazujący, w jaki sposób można znaleźć program TV i 

radio w Internecie; również TV i radio online (np. Player TVN czy 

Tuba.fm) 

- slajdy 31-48 – prezentacja, z ukazaniem dwóch znaczeń „program 

TV w internecie”, pokazaniem, gdzie można szukać informacji itd. 

Można tę część poprzedzić pytaniem, czy ktoś z OU korzystał i z 

czego. 

- slajdy 49-52 – zadanie: wejść na player radiowy i spróbować 

skorzystać, analogicznie z telewizją 

- slajd 52 – celem powinno być pokazanie jakiejś audycji 

informacyjnej online  (telewizyjnej). Obecnie coraz mniej jest takich 

(darmowych) dostępnych. TL powinien w okolicach swojego 

30 minut  Komputer, 

rzutnik, 

ekran 

https://pl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:O_Wikipedii
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szkolenia sprawdzić, jak wygląda sytuacja i coś zaproponować. 

Najlepiej – coś z bardziej znanych kanałów (TVP, TVN, Polsat), żeby 

OU zobaczyły, że też inne materiały są do obejrzenia. Ale jeśli nie 

będzie niczego, to można skorzystać np. z Wyborcza TV. Ten 

model jest na slajdzie nr 52 ujęty 

UWAGA – przed szkoleniem warto sprawdzić, czy nie ma 

technicznych przeszkód od odtworzenia materiałów! Wypróbuj 

wszystkie komputery! 

 

4. Google Translate i Google Wiadomości 

(moduł pokazujący dwa przydatne narzędzie Google’a – tłumacza i 

agregatora wiadomości) 

 

- moduł osadzony wokół prezentacji z dwoma krótkimi zadaniami 

dla OU, opisanymi na slajdach 

- slajd 69 – zapewne będzie potrzebne, po podaniu polecenia, 

ponowne obejrzenie slajdów dotyczących Google News, żeby 

osoby sobie przypomniały, jakie tam są działania. 

Uwaga – narzędzia Google News dotyczy komentarz z części 

wstępnej: żeby móc spersonalizować treść, trzeba mieć konto 

zarejestrowane w systemie Google’a. W tym momencie szkolenia 

nie będzie na to czasu, więc albo tylko część personalizuje (a reszta 

przegląda i korzysta z narzędzia bez personalizajci), albo TL zadba 

o to na początku szkolenia/przed szkoleniem. 

Podpowiedzi dla TL jak działa Google Wiadomości: 

https://support.google.com/news#topic=2428790 

20 minut Komputer, 

rzutnik, 

ekran 

10 min 

Zakończenie szkolenia: 

Kosz i walizka – uczestnicy/ uczestniczki wpisują na wcześniej 

przygotowanych kartkach w walizce – to, co zapamiętali ze 

szkolenia, było przydatne i wezmą ze sobą do domu; w koszu – to, 

co uważają za nieprzydatne. 

Lub wersja krótsza, pozwalająca na szybkie zebranie refleksji – np. 

runda, w której każda osoba mówi, co było dla niej najbardziej 

użyteczne, najbardziej zaskakujące, najbardziej uczące itp. 

- Post-test (wypełnienie) 

Rozdanie zaświadczeń i pożegnanie 

 

5 minut 

 

 

5 minut 

 

Kartki 

z walizką 

i koszem, 

zaświadcze

nia 

 

 

VI. OPIS ĆWICZEŃ DO PRZEPROWADZENIA I WSKAZÓWKI METODOLOGICZNE  

 

1. Szkolenie zbudowane jest wokół prezentacji, która powinna być zarówno źródłem informacji dla OU, jak 

i pretekstem do angażowania OU w dyskusję.  

2. Z powodów i czasowych, i merytorycznych, nie ma w tym scenariuszu niczego na temat VOD. Jest to efekt 

założenia, że mówimy o TV w znaczeniu „zaangażowanego obywatela”, czyli raczej szukając w Sieci treści 

https://support.google.com/news#topic=2428790
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informacyjnych, publicystycznych itd., a nie filmów czy rozrywki (chociaż oczywiście ma to też wpływ na 

„obywatelskość”, jak np. programy satyryczne. Ale nie się wszystkiego pokazać. Choć jeśli czas będzie, a TL czuje 

się kompetentny, to można powiedzieć o VOD, o platformach typu Netflix czy HBO Go albo o „telewizjach” 

prowadzonych czy wspieranych przez inne media (Gazeta.pl, Superexpress.tv). 

3. W ogóle temat „Informacje z kraju i ze świata” jest tematem bardzo szeroki i Internet daje mnóstwo możliwości 

wykorzystania w tym obszarze. Scenariusz szkolenia na 2 godziny siłą rzeczy musi być ograniczony, ale OU mogą 

pytań o inne formy. TL ma prawo do dodania innych elementów, jeśli czuje potrzebę. 

4. W dokumentach projektowych używane jest określenie „ćwiczenie”. W czasie szkolenia lepiej jednak nie używać 

tego określenia, ponieważ kojarzy się czymś sztucznym, nieprawdziwym, abstrakcyjnym. Zamiast tego lepiej 

mówić „zadanie” lub w ogóle dokładniej nazywać to, co będzie się działo. 

Ćwiczenie nr 1 – „Konkurs” 

Cel ćwiczenia: Oswojenie OU ze strukturą (czy brakiem struktury) portalu informacyjnego, pokazanie wielości treści 

zawartych w portalu) 

Przebieg: 

1. TL zaprasza OU, żeby weszły na Onet.pl (dlaczego akurat Onet.pl? – bo największy + postrzegany jako 

neutralny), w międzyczasie rozdaje OU post-ity lub inne karteczki. I ogłasza „zasady konkursu” 

2. Zasady konkursu: OU mają za zadanie w ciągu 5 minut przejrzeć Onet.pl i na karteczkach/post-itach wypisać jak 

najwięcej kategorii tematycznych/obszarów, z jakich informacje znajdują się na portalu (np. polityka, sport, biznes 

– można podać 1-2 oczywiste przykłady, żeby zamodelować sytuację). Ważne jest to, żeby każda kategoria 

znalazła się na oddzielnej karteczce. Po upływie 5 minut konkurs zostaje zatrzymany i TL pyta, kto ma 3 kategorie, 

kto ma 4 kategorie itd., aż zostanie jedna osoba z największą liczbą kategorii. Osoba ta przykleja do flipczartu 

swoje kategorie, a reszta – sprawdza, co ma i jeśli jest coś jeszcze, to dokłada swoje kawałki. Powstaje dzięki temu 

obszerna lista kategorii informacji, jakie można znaleźć na Onet.pl 

3. Zamknięcie ćwiczenia: 

a/ TL uzupełnia listę kategorii pokazując slajd nr 13 licząc się z tym, że część będzie powtórzeniem. KONIECZNIE 

dopowiada, że podobne kategorie można znaleźć na innych portalach, jak Wp.pl, Gazeta.pl, Interia.pl itd. – inny 

układ, inne nazwy, ale treść podobna. 

b/ TL wręcza osobie, która wygrała konkurs, nagrodę w postaci „dyplomu” (dołączonego do materiałów 

szkoleniowych) 

Opcje: jeśli nie ma warunków do naklejania post-itów, to OU dostają po jednej kartce A4 i na niej notują. 

Potrzebne zasoby: post-ity lub kartki A4, długopisy/ołówki 

Czas ćwiczenia: 15 minut (5 minut pracy indywidualne, 10 minut zebrania/omówienia) 

 

 

VII. SPECYFIKA SZKOLENIA W ZALEŻNOŚCI OD RODZAJU GRUPY WIEKOWEJ LUB 

SPOŁECZNO-ZAWODOWEJ, DO KTÓREJ SZKOLENIE JEST SKIEROWANE 
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 Grupa / uczestnicy Specyfika szkolenia (metodyka, język, ćwiczenia, oprogramowanie itp.) 

(jeśli dotyczy) 

1. 18-34 lat Nie dotyczy 

2. 35-43 lat Nie dotyczy 

3. 44-65 lat Nie dotyczy 

4. >65 lat Nie dotyczy 

5. Osoby z niskim wykształceniem Nie dotyczy 

6. Osoby o niskich dochodach Niektóre z prezentowanych e-usług jest płatnych. Trzeba to wyraźnie 

zaznaczyć w każdej grupie, ale szczególnie OU z tej kategorii nie powinni 

odczuć, że dostęp do treści płatnych jest warunkiem efektywnego 

korzystania z informacji online. 

7. Osoby mieszkające na wsi Nie dotyczy. 

 

 

VIII. PYTANIA DO ANKIETY BADAJĄCEJ PRZYROST KOMPETENCJI UCZESTNIKÓW 

SZKOLENIA 
 

1. Portale informacyjne, takie jak Onet.pl, Wp.pl czy Gazeta.pl udostępniają większość swoich zasobów bezpłatnie. 

a/ prawda 

b/ fałsz 

 

2. Serwisy regionalne online zwykle zamieszczają wiele przydatnych informacji dotyczących życia codziennego w 

danym regionie/województwie 

a/ prawda 

b/ fałsz 

 

3. Wikipedia jest encyklopedią tworzoną przez grupę najwybitniejszych specjalistów w swoich dziedzinach, którzy 

są zatrudnieni przez ONZ 

a/ prawda 

b/ fałsz 

 

4. „Program telewizyjny w Internecie” oznacza: 

a/ spisz wszystkich audycji z podanymi godzinami, czyli odpowiednik papierowej gazety z programem. 

b/ audycję telewizyjną, którą można obejrzeć „normalnie” w telewizji lub w tym samym momencie lub później w 

Internecie 

c/ oba wyjaśnienia są prawidłowe 
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5. Google Translate pozwala tłumaczyć z języka obcego na polski, ale nie pozwala z polskiego na obcy język 

a/ prawda 

b/ fałsz 

 

6. Usługa Google Wiadomości umożliwia personalizację wiadomości i otrzymywanie tylko tych, które są zgodne z 

określonymi potrzebami. 

a/ prawda 

b/ fałsz 

 

Prawidłowe odpowiedzi: 1a, 2a, 3b, 4c, 5b, 6a 

 

 

IX. LISTA ZAGADNIEŃ OMÓWIONYCH NA SZKOLENIU  
 

1. Serwisy ogólne/portale informacyjne jako źródło wiedzy o kraju i świecie. Typowe kategorie tematyczne 

i popularne usługi. 

2. Regionalne serwisy informacyjne jako źródło wiedzy o regionie i sprawach lokalnych, ważnych dla mieszkańców. 

3. Wikipedia – światowa i polska encyklopedia internetowa. 

4. Telewizja i radio w Internecie – programy i informacje. 

5. Google Translate – obcojęzyczne informacje na wyciągnięcie ręki 

6. Google Wiadomości – wiadomości „na życzenie” 

 

 

X. MATERIAŁY DYDAKTYCZNE DLA UCZESTNIKÓW 
 

1. Prezentacja Power Point, którą trener/trenerka wyświetli OU podczas szkolenia 

2. Prezentacja Power Point z logo UE i Funduszy Europejskich w wersji czarno-białej do wydrukowania dla OU jako 

materiały. 

3. Materiał dla osób uczestniczących z linkami do aplikacji i stron do części dotyczącej radia i telewizji 

4. wzór dyplomu (do wykorzystania w cz.1 szkolenia „Ogólnokrajowe serwisy informacyjne”) – fakultatywnie 
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