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MATERIAt DLA TRENEROW LOKALNYCH

TYTUL SZKOLENIA: Ulgi i uprawnienia dla os6b z niepetnosprawnosciami

Autorka: Monika Zygmuntowicz, trenerka centralna w obszarze ,Zdrowie”

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Obszar tematyczny: Zdrowie

Poziom: podstawowy

E-ustuqi, programy, narzedzia, ktérych dotyczy szkolenie:

https://www.pfron.org.pl/

http://www.niepelnosprawni.pl/

https://zip.nfz.gov.pl/GSL/GSL/ZPO

Czas trwania: 120 minut

II. SZCZEGOLOWE CELE EDUKACYJNE

W wyniku szkolenia uczestnik/uczestniczka:

a) Wiedza

e Wie, gdzie szukac¢ informacji o dofinansowaniu na sprzet rehabilitacyjny i zaopatrzenie
ortopedyczne.
Wie, jak wyszukad sklepu z zaopatrzeniem ortopedycznym.
Wie, jak wyszuka¢ informacji o turnusach rehabilitacyjnych.

b) Umiejetnosci

e Umie sprawdzi¢, jakie ulgi i uprawnienia nalezg sie osobie z niepetnosprawnosciami.
e Umie sprawdzi¢, jakie Swiadczenia nalezg sie osobie z niepetnosprawnosciami.
e Umie znalez¢ informacje na temat turnuséw rehabilitacyjnych.

c) Postawa
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e Rozwija kompetencje cyfrowe zgodnie z wtasnymi potrzebami.
e Jest zainteresowany systemami informacji i ich dziataniem.

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Podstawowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych
podczas szkolenia:
(1.1.1) Potrafie korzysta¢ z co najmniej jednej przegladarki internetowe;.

(1.1.2) Umiem wyszukiwac¢ informacje online za pomoca co najmniej jednej wyszukiwarki internetowej.

(1.2.1) Potrafie sprawdzaé i ocenia¢ wiarygodnos¢ informacji w Internecie.

Lista kompetencji uczestnika/uczestniczki z ,Ramowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych podczas
szkolenia:

(5.2.5) Potrafie korzysta¢ z co najmniej jednej e-ustugi systemu opieki zdrowotnej (np. Zintegrowanego
Informatora Pacjenta, uzyskac Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego, sprawdzac¢ czas oczekiwania na
Swiadczenia medyczne).

Krotki opis zaktadanych korzysci, jakie uczestnik/uczestniczka odniesie dzieki postugiwaniu sie e-ustugami
omawianymi na szkoleniu:

Uczestnik/uczestniczka dzieki postugiwaniu sie e-ustugami omawianymi na szkoleniu uzyska informacje na temat
mozliwosci uzyskania dofinansowania na sprzet rehabilitacyjny i zaopatrzenie ortopedyczne, Dowie sie jakie ulgi
i uprawnienia przystuguja osobom niepetnosprawnym oraz jak wyjechaé na turnus rehabilitacyjny.

III. WARUNKI UDZIAtU UCZESTNIKA / UCZESTNICZKI W SZKOLENIU

Znajomos¢ obstugi komputera na poziomie szkolenia "Pierwsze kroki z komputerem®.

IV. POTRZEBNE ZASOBY

Sprzet komputerowy — minimalne wymagania:
e komputer z dostepem do Internetu
e  procesor min. 1GHz
pamie¢ RAM min 1GB
system operacyjny: Windows XP lub Windows Vista lub Windows 7 lub Windows 8 lub Windows 10
przegladarka internetowa: FireFox lub Internet Explorer lub Google Chrome

Oprogramowanie — minimalne wymagania:
e Apache Open Office lub Microsoft Office

Internet - minimalne wymagania:

e dostep do facza internetowego o rzeczywistej przepustowosci minimum 2 Mbps

Materiaty papiernicze:
e  kartki papieru, dtugopisy
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Inne materiaty:
e brak

V. RAMOWY SCENARIUSZ SZKOLENIA

Scenariusz — jak drogowskaz, mapa podrdzy: opis poczatku i zakohczenia szkolenia nalezy kazdorazowo
dostosowac do sytuacji danej grupy. W scenariuszach sg one opisane w sposéb, ktory pozwala przeprowadzi¢
szkolenie dla grupy, ktorej uczestnicy nie brali dotychczas udziatu w innych szkoleniach w ramach projektu, nie
znaja sie. W grupach, dla ktérych to szkolenie jest kolejnym a tym bardziej, gdy uczestniczag w tym samym dniu
w wigcej niz 2-godzinnym szkoleniu — obie czesci, a przynajmniej rozpoczecie nalezy odpowiednio skrocic /
uproscic.

Rekomendujemy jednakze aby nie eliminowaé zawierania tzw. kontraktu (zasad pracy na szkoleniu),
przedstawienia celow szkolenia a takze elementu ewaluacji — cho¢ moga by¢ bardzo skrocone. W czesci gtéwnej
szkolenia we wszystkich scenariuszach zostato zaproponowanych na tyle duzo ¢wiczen, aby wypetnity one
dodatkowy czas. Mozna takze postuzy¢ sie materiatami z czesci X aby dopetnic tresci szkolenia w przypadku grup,
ktore dobrze sobie radza z komputerem i wykonuja zadania szybciej niz inni.

Czas trwania

Czas
trwania
modutu

Modut

poszczegdlnych
zagadnien /
cwiczen

Potrzebne
materiaty

20-25
min.

Poczatek szkolenia:
- przedstawienie sie trenera/trenerki;

- informacja trenera/trenerki o tym, ze szkolenie jest
realizowane w ramach projektu e-Mocni i wspétfinansowane
ze srodkow UE;

- przedstawienie sie uczestnikow - To jest krokodyl

Prowadzacy bierze jaki$ przedmiot i rozpoczyna zabawe
stowami ,Mam na imie... np.: Asia, a to tutaj to krokodyl" i
podaje go nastepnej osobie. Osoba, do ktdrej sie zwrdcit,
bierze od niego ten przedmiot i moéwi ,Nazywam sie... np.:
Bartek, to jest krokodyl, dostatem go od Asi”. Nastepne
osoby, biorgc przedmiot musza powtdrzyé imiona wszystkich
poprzednich oso6b.

- przedstawienie celdw szkolenia;
- zebranie na tablicy oczekiwan wobec szkolenia;

- kontrakt — ustalenie zasad wsp&tpracy na podstawie
wczesniej przygotowanych punktéw;

- pre-test — wypetnienie ankiety;

5 minut

5 minut

5 minut

5 minut

5 minut

o flipchart
o flamastry

90 min.

Przebieg szkolenia:

Trener przygotowuje flipchart oraz flamaster i przedstawia

e flipchart
o flamastry
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uczestnikom/uczestniczkom wykonanie ¢wiczenia zgodnie z rzutnik
opisem ¢wiczenia nr 1. 10 minut ekran
komputer
Po zakonczeniu ¢wiczenia nr 1, trener przechodzi do y
¢wiczenia nr 2. 15 minut z dostepe
m do
Po zakonczeniu ¢wiczenia nr 2, trener wprowadza Internetu
uczestnikow/uczestniczki do éwiczenia nr 3 korzystajac z 30 minut
prezentacji, nastepnie przechodzi do ¢wiczenia nr 3.
Po zakonczeniu ¢wiczenia nr 3, trener wprowadza
uczestnikow/uczestniczki do éwiczenia nr 4 korzystajac z
prezentadji, nastepnie przechodzi do ¢wiczenia nr 4. 30 minut
Zakonczenie szkolenia: Zaswiadczenia
Rundka pytan: 5 minut
Co mi sie najbardziej podobato podczas dzisiejszego dnia?
10 min. | Co ja bym zmienit/a w dzisiejszym dniu?
5 minut

Rundka informacji zwrotnej do trenera
Post-test - wypetnienie ankiety

Rozdanie zaswiadczen i pozegnanie

VI.

Cwiczenie 1. ,Burza mézgéw”

Praca w grupie

Metoda: ,burza mbzgow”

Czas ¢wiczenia: 10 min.

Materiaty: arkusz papieru, marker

OPIS CWICZEN DO PRZEPROWADZENIA I WSKAZOWKI METODOLOGICZNE

Trener na $rodku kartki zapisuje hasto: Jakie ulgi { uprawnienia przystugujg osobom z niepetnosprawnosciami?
Zadaje to pytanie uczestnikom/uczestniczkom i zapisuje ich pomysty.

Cwiczenie 2. Zycie z niepelnosprawnoscia

Praca indywidualna

Metoda: ¢wiczenie

Czas ¢wiczenia: 30 min.
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Uczestnicy/uczestniczki otwierajag przegladarke internetowa np. Google Chrome/Mozilla Firefox i w pasku
adresowym wpisujg www.niepelnosprawni.pl. Trener sprawdza, czy wszyscy uczestnicy/uczestniczki maja
otwarta wtasciwa strone. Klikajg zaktadke " Poradnik", gdzie znajda informacje dotyczace ulg i uprawnien
przystugujacych osobom z niepetnosprawnosciami, rent, edukacji, orzekania o niepetnosprawnosci, $wiadczen
rodzinnych i zasitkow, sprzetu ortopedycznego itp.

Korzystajac z formularza istnieje mozliwosé bezptatnego wystania pytania do doradcy.

Nastepnie uczestnicy/uczestniczki moga wedtug wtasnych zainteresowan zapoznac sie z pozostatymi informacjami
znajdujacymi sie na stronie z zakresu kultury, sportu, zdrowia, finansow, pracy, prawa.

Nastepnie prosi uczestnikéw, aby odpowiedzieli na pytania:

1. Jak oceniajg przydatnos¢ informacji znajdujacych sie na stronie www.niepelnosprawni.pl w codziennym zyciu
osoby z niepetnosprawnoscia?

Cwiczenie 3. PFRON- Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

Praca indywidualna
Metoda: ¢wiczenie

Czas ¢wiczenia: 30 min.

Uczestnicy/uczestniczki otwieraja przegladarke internetowa np. Google Chrome/Mozilla Firefox i w pasku
adresowym wpisujg www.pfron.org.pl. Trener sprawdza czy wszyscy uczestnicy/uczestniczki maja otwarta
wiasciwg strone.

Uczestnicy/uczestniczki wybieraja ,, Osoby niepetnosprawne”, gdzie moga zapoznad sie na temat programéw i
dziatalnosci PFRON. Nastepnie wybieraja "Rehabilitacja” , gdzie znajduja sie zaktadki "Turnusy rehabilitacyjne”
(dotyczaca wyjazddw na turnusy rehabilitacyjne, odptatnosci) i "Przedmioty ortopedyczne” (dotyczaca
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze oraz sprzet rehabilitacyjny - dofinansowany z
PFRON).

Trener kontroluje na biezgco wykonywanie éwiczenia i pomaga nieradzacym sobie uczestnikom/uczestniczkom.

Po wykonaniu zadania trener zadaje pytanie:
1.Czy dzieki wyszukiwarce udato Ci sie znalez¢ informacje na temat programoéw realizowanych przez PFRON?

2. Czy uwazaja strone PFRON za przydatne narzedzie do uzyskiwania informacji na temat dofinansowania na
przedmioty ortopedyczne i sprzet rehabilitacyjny?

Cwiczenie 4. Gdzie znajde punkty zaopatrzenia w wyroby medyczne?

Praca indywidualna
Metoda: ¢wiczenie

Czas ¢wiczenia: 15 min.
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Uczestnicy/uczestniczki otwierajag przegladarke internetowa np. Google Chrome/Mozilla Firefox i w pasku
adresowym wpisuja https://zip.nfz.gov.pl/. Trener sprawdza czy wszyscy uczestnicy/uczestniczki majg otwarta
wiasciwa strone. Klikajg ikone ,,Gdzie sie leczy¢”. Trener zapoznaje uczestnikdéw/uczestniczki z korzystania

z wyszukiwarki klikajac ,,Pomoc i przewodnik”. Nastepnie klikaja ,,Punkty zaopatrzenia”. Trener zapoznaje
uczestnikdw/uczestniczki z korzystania z wyszukiwarki klikajac ,,Pomoc i przewodnik”. Nastepnie
uczestnicy/uczestniczki wyszukuja punkty zaopatrzenia w swojej miejscowosci lub powiecie. W tym celu wybieraja
wojewddztwo oraz powiat i /lub miejscowos(¢ i klikaja “Szukaj”.

Trener kontroluje na biezagco wykonywanie ¢wiczenia i pomaga nieradzacym sobie uczestnikom/uczestniczkom.
Po wykonaniu zadania trener zadaje pytanie:

Czy uwazajg wyszukiwarke za przydatne narzedzie do wyszukiwania punktéw zaopatrzenia w wyroby medyczne?

VII. SPECYFIKA SZKOLENIA W ZALEZNOSCI OD RODZAJU GRUPY WIEKOWEJ LUB
SPOLECZNO-ZAWODOWEJ, DO KTOREJ SZKOLENIE JEST SKIEROWANE

Grupa / uczestnicy Specyfika szkolenia (metodyka, jezyk, ¢wiczenia, oprogramowanie
itp.) (jesli dotyczy)

1. | 18-34 lat nie dotyczy
2. | 35-43 lat nie dotyczy
3. | 44-65 lat nie dotyczy
4. | >65 lat Osoby moga potrzebowaé wiecej czasu na wykonanie ¢wiczen.
5. | Osoby z niskim wyksztatceniem | nie dotyczy
6. | Osoby o niskich dochodach nie dotyczy
7. | Osoby mieszkajace na wsi nie dotyczy

VIII. PYTANIA DO ANKIETY BADAJACEJ PRZYROST KOMPETENCJI UCZESTNIKOW
SZKOLENIA

1. W ktoérym serwisie mozna znalez¢ szczegotowe informacje na temat turnuséw rehabilitacyjnych?
a) Zintegrowanym Informatorze Pacjenta www.zip.nfz.gov.pl

b) www.onet.pl
¢) Panstwowym Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych www.pfron.org.pl

2. Ktory z ponizszych adresow jest adresem wyszukiwarki:
a) www.niepelnosprawni.pl

b) www.google.pl
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¢) www.nfz.gov.pl

3. E-ustuga oferowang przez system opieki zdrowotnej jest:

a) www.zip.nfz.gov.pl
b) www.pfron.org.pl
¢) www.niepelnosprawni.pl

4. Na stronie www.niepelnosprawni.pl mozemy uzyskac informacje dotyczace:

a) ulg i uprawnien dla 0séb z niepetnosprawnosciami
b) lekéw refundowanych
¢) wyszukiwarki punktéw zaopatrzenia medycznego

5. W celu znalezienia wiarygodnych informacji w Internecie na temat turnuséw rehabilitacyjnych najlepiej
skorzystac z :

a) www.google.pl
b) www.pfron.org.pl
¢) www.onet.pl

Prawidtowe odpowiedzi: 1c, 2 b, 3a, 4a, 5b

IX. LISTA ZAGADNIEN OMOWIONYCH NA SZKOLENIU

Ulgi i uprawnienia przystugujace osobom z niepetnosprawnosciami.
Turnusy rehabilitacyjne.

Srodki pomocnicze i ortopedyczne.

> wonNoE

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.

X. MATERIALY DYDAKTYCZNE DLA UCZESTNIKOW

1. Prezentacja Power Point, ktora trener/trenerka wyswietli OU w czasie szkolenia

2. Prezentacja Power Point z logo UE i Funduszy Europejskich w wersji czarno-biatej do wydrukowania dla OU
jako materiaty.
3. Materiaty edukacyjne - zrzuty ekranowe (printscreen) dot. danej e-ustugi (w scenariuszu).

Cwiczenie 2. Zycie z niepelnosprawnoscia
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wszystko o niepetnosprawnosci

M AKTUALNOSCI | PRACA | PORADNIK | PRAWO | ZDROWIE | FINANSE | TECHNOLOGIE | REGIONY | SPORT | KULTURA

| FILMY | CZYTELNIA

Wpisz szukana fraze Q

POLECAMY

Trzy rozporzadzenia dot.
edukacji dzieci z
niepetnosprawnosciami
" podpisane

Bycie rodzicem dziecka z
niesprawnoscia

. Redakcja medidw Integracji
rekrutuje na stanowisko
grafika!

Cwiczenie 3. PFRON- Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

€« C N [ www.pfron.org.pl 7o

Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych
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Osoby

niepetnosprawne

1 Dowiedz sig o projektach dla Ciebie

7 Turnusy rehabilitacyjne

3 Dotacja na rozpoczecie dziatalnosci...

4 Przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze ...

5 Dostepnosc przestrzeni

Cwiczenie 4. Gdzie znajde punkty zaopatrzenia w wyroby medyczne?

&« C A | 8 htips: //zip.nfz.gov.pl/GSL/GSL/ZPO el €

IR
Zintegrowany Informator Pacjenta @ m

@

Gdzie sie leczy¢?

. Punkty Programy Pomoc
Apteki zaopatrzenia profilaktyczne Inne i przewodnik

Twoj portal

Przychodnie i Nagta pomoc
szpitale dorazna

Punkty zaopatrzenia w wyroby medyczne
Wyszukaj punkty zaopatrzenia w wyroby medyczne
u Rodzaj asortymentu E ¥
Wojewsdzowo DOLNOSLASKIE ®| | Wicjscowote ?
Powiat ¥ Ulica 7
Nazwa punktu 2
Kod asortymentu 2
MNaprawa
@ QSzukai
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4. Materiat typu “Jesli chcesz wiedzieé wiecej?":

1. www.mz.gov.pl/leczenie/przedmioty-ortopedyczne-i-srodki-pomocnicze - na stronie Ministerstwa
Zdrowia mozna uzyska¢ informacje na temat refundacji wyrobow medycznych.

2. www.sprawniwpracy.com - serwis zawiera ogtoszenia o pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami.

3. www.kartaparkingowa.pl - jak wyrobi¢ karte parkingowa dla osoby z niepetnosprawnosciami.

4. www.integracja.org/informujemy/magazyn-integracja - strona magazynu ,Integracja”. Jest to najwieksza
bezptatna publikacja w kraju, dostarczajaca kompleksowej wiedzy z zakresu niepetnosprawnosci oraz
przedstawia Czytelnikom biezace sprawy i problemy srodowiska.

5. www.niepelnosprawni.gov.pl -Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Scenariusz dostepny na licencji Creative Commons: Uznanie autorstwa 3.0. Polska. Pewne prawa
zastrzezone na rzecz Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego i autorow. Zezwala sie na
dowolne wykorzystanie materiatow w tym utworéw, tworzenia i rozpowszechniania ich kopii w catosci lub

we fragmentach, wprowadzania zmian i rozpowszechniania utworéw zaleznych - pod warunkiem
zachowania niniejszej informacji licencyjnej i wskazania autoréw oraz FRSI jako witascicieli praw do tekstu.
Tekst licencji dostepny na stronie: https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/.
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