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• PARTNERZY



CEL SZKOLENIA

Uczestnik/uczestniczka  będzie potrafił/potrafiła:

• znaleźć lekarza / specjalistę / placówkę opieki 
zdrowotnej, w której można skorzystać z usług 
publicznych lub niepublicznych odpowiadającą 
jego potrzebom zdrowotnym oraz osób 
pozostających pod jego opieką, 

• sprawdzić czas oczekiwania na świadczenia 
medyczne.



SZCZEGÓŁOWE CELE EDUKACYJNE 

W wyniku szkolenia uczestnik / 

uczestniczka :

Wiedza

•Wie, które wyszukiwarki są odpowiednie do 

znalezienia lekarza/specjalistę/placówki opieki 

zdrowotnej, w której można skorzystać z usług 

płatnych przez NFZ



SZCZEGÓŁOWE CELE EDUKACYJNE 

W wyniku szkolenia uczestnik / uczestniczka :

Wiedza

• Wie, jak selekcjonować właściwe informacje spośród 

wyników wyszukiwania. 

• Wie, jak sprawdzić czas oczekiwania na świadczenia 

medyczne.



SZCZEGÓŁOWE CELE EDUKACYJNE

W wyniku szkolenia uczestnik / uczestniczka :

Umiejętności

• Umie, znaleźć placówkę/lekarza, którzy mają podpisany 
kontrakt z NFZ, według swoich potrzeb zdrowotnych, 

• Umie, znaleźć placówkę opieki zdrowotnej - publiczną 
lub niepubliczną - odpowiadającą potrzebom 
zdrowotnym osób pozostających pod jego opieką. 



SZCZEGÓŁOWE CELE EDUKACYJNE 

Postawa

•Przyjmuje aktywną postawę podczas 

poszukiwania informacji, 

•Krytycznie wybiera informacje. 



ĆWICZENIE 1 „BURZA MÓZGÓW” (1)

Praca w grupach 3-4 osobowych.

Metoda: „burza mózgów”

Czas trwania: 20 min.

Materiały: karta pracy nr 1, długopis

Zastanówcie się w jaki sposób można znaleźć lekarza/ 

specjalistę/ placówkę opieki zdrowotnej, w której można 

skorzystać z usług płatnych przez Narodowy Fundusz Zdrowia 

(NFZ)



ĆWICZENIE 1 „BURZA MÓZGÓW” (2)

Zapiszcie wyszukane dane w karcie pracy nr 1, 

w kolumnie „sposoby” oraz wymieńcie ich wady 

i zalety. 

Następnie zaprezentujcie swoje wyniki.



Sposoby 

wyszukiwania

Wady Zalety

Karta pracy nr 1



ĆWICZENIE 2.  MOJA PORADNIA (1)

Praca indywidualna

Metoda: ćwiczenie

Czas trwania: 10 min.

Materiały: czysta kartka, długopis

Zapisz nazwę i adres poradni specjalistycznej 

odpowiadającej Twoim potrzebom zdrowotnym lub 

osób pozostających pod Twoją opieką np. Poradnia 

Kardiologiczna ul. Zdrojowa 6 w Ustroniu, mającą 

podpisany kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia 

(NFZ). 



ĆWICZENIE 2.  MOJA PORADNIA (2)

Dopisz jak najwięcej innych poradni 

o tym samym profilu działalności, które znajdują 
się w Twojej gminie i powiecie. 

Następnie zaprezentuj swoje wyniki.

Wskazówki:

Jeżeli nie pamiętasz dokładnego adresu to 

wystarczy sama miejscowość czy nazwa poradni.



ĆWICZENIE 3. GDZIE SIĘ LECZYĆ?

https://zip.nfz.gov.pl/ap-portal/

ZIP, czyli Zintegrowany Informator 

Pacjenta

https://zip.nfz.gov.pl/ap-portal/


GDZIE SIĘ LECZYĆ? (1)

Wyszukiwarka „Gdzie się leczyć?” to prosty sposób 

na uzyskanie listy miejsc, w których każdy pacjent 

może otrzymać pomoc medyczną w ramach 

powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.



GDZIE SIĘ LECZYĆ? (2)

Przychodnie i szpitale

Informacje o adresach, telefonach, lokalizacji 

i godzinach otwarcia: 

przychodni podstawowej opieki zdrowotnej,

przychodni specjalistycznych, szpitalach oraz 

o świadczeniodawcach, którzy udzielą 

świadczeń w domu pacjenta. 



GDZIE SIĘ LECZYĆ? (3)

Przychodnie i szpitale

Dowiesz się też, gdzie w ramach 

ubezpieczenia udać się na badania 

diagnostyczne lub do stomatologa.



ĆWICZENIE 3. GDZIE SIĘ LECZYĆ? (CD.)

Praca indywidualna

Metoda: ćwiczenie

Czas trwania: 30 min.

Otwórz dowolną przeglądarkę internetową 
i stosując odpowiednie słowa kluczowe, znajdź  

stronę internetową Zintegrowanego Informatora 

Pacjenta. 



https://zip.nfz.gov.pl/ap-portal/

https://zip.nfz.gov.pl/ap-portal/


Kliknij ikonę „Gdzie się leczyć”. 

Trener zapozna Cię z korzystania z wyszukiwarki, na jego polecenie kliknij 

„Pomoc i przewodnik”.  

Następnie kliknij „Przychodnie i szpitale”, z menu wybierz „Przychodnie 

specjalistyczne.” 





ĆWICZENIE 3. GDZIE SIĘ LECZYĆ? (C.D. 2)

Trener zapozna Cię z korzystania z wyszukiwarki,

na jego polecenie kliknij 

1) Wyszukaj wybranej przez siebie w ćwiczeniu nr 2 

przychodni specjalistycznej i porównaj otrzymane 

wyniki z wypisanymi przez Ciebie. 

2) Sprawdź, w której placówce znajduje się winda  

dostosowana do potrzeb osób niepełnosprawnych.



W tym celu w okienku specjalizacja wpisz wybrany 

rodzaj poradni, wybierz województwo oraz powiat 

i kliknij 



ĆWICZENIE 4. JAK SPRAWDZIĆ CZAS 
OCZEKIWANIA NA ŚWIADCZENIE MEDYCZNE?

Ogólnopolski Informator o Czasie Oczekiwania na 

Świadczenia Medyczne 

https://terminyleczenia.nfz.gov.pl/

https://terminyleczenia.nfz.gov.pl/


OGÓLNOPOLSKI INFORMATOR O CZASIE 
OCZEKIWANIA NA ŚWIADCZENIA MEDYCZNE

W Informatorze znajdziesz informacje m.in. o:

- wszystkich placówkach medycznych 

posiadających umowę z Narodowym 

Funduszem Zdrowia na terenie całego kraju; 



OGÓLNOPOLSKI INFORMATOR O CZASIE 
OCZEKIWANIA NA ŚWIADCZENIA MEDYCZNE

W Informatorze znajdziesz informacje m.in. o:

• liczbie osób oczekujących na świadczenia 

medyczne w poradniach i oddziałach 

szpitalnych;

• pierwszym wolnym terminie udzielenia 

świadczenia.



ĆWICZENIE 4. JAK SPRAWDZIĆ CZAS 
OCZEKIWANIA NA ŚWIADCZENIE MEDYCZNE? (CD.)

Praca indywidualna

Metoda: ćwiczenie

Czas trwania: 25 min.

Otwórz dowolną przeglądarkę internetową 
i stosując odpowiednie słowa kluczowe znajdź 

stronę internetową, na której możesz sprawdzić 

czas oczekiwania na świadczenia medyczne.



ĆWICZENIE 4. JAK SPRAWDZIĆ CZAS 
OCZEKIWANIA NA ŚWIADCZENIE MEDYCZNE?

Trener zapozna Cię z korzystania 

z wyszukiwarki, na jego polecenie 

kliknij (moduł pomocy)



ĆWICZENIE 4. JAK SPRAWDZIĆ CZAS 
OCZEKIWANIA NA ŚWIADCZENIE MEDYCZNE?

Kliknij "Przychodnie",

w polu "Jakiego świadczenia szukasz?" 

wpisz nazwę poradni specjalistycznej 

wybranej przez Ciebie w ćwiczeniu nr 2 oraz 

wskaż odpowiednie województwo z listy. 



ĆWICZENIE 4. JAK SPRAWDZIĆ CZAS 
OCZEKIWANIA NA ŚWIADCZENIE MEDYCZNE?

Sprawdź, w której poradni jest najkrótszy 

czas oczekiwania na wybrane świadczenie 

medyczne oraz porównaj czas oczekiwania 

w wybranych przez siebie poradniach. 



JEŚLI CHCESZ WIEDZIEĆ WIĘCEJ (2)

http://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/listy-

oczekujacych/

Zawiera informacje dotyczące list 

oczekujących na świadczenia medyczne oraz 

jak wyszukać informacje z zakresu list 

oczekujących w Ogólnopolskim Informatorze 

o Czasie Oczekiwania na Świadczenia 

Medyczne

http://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/listy-oczekujacych/


DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ


