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SCENARIUSZ SZKOLENIA STACJONARNEGO - nr 9a
Wersja 1.2

MATERIAL WEWNETRZNY DLA TRENEROW LOKALNYCH

TYTUL SZKOLENIA: Wiacz sie! Aktywni mieszkancy nie czekaja, tylko
dziataja!

Autor: Piotr Henzler, trener centralny w obszarze ,Zaangazowanie obywatelskie”

. INFORMACJE PODSTAWOWE

Obszar tematyczny: zaangazowanie obywatelskie

Poziom: podstawowy

[Uwaga: linki w scenariuszu sg aktualne na dzien 21.06.2019]

E-ustuqi, programy, narzedzia, ktérych dotyczy szkolenie:

» Informacjapubliczna.org — poradnik

= Informacjapubliczna.org — quiz (https://informacjapubliczna.org/pytaj/sprawdz-sie/)

= Serwisy i zaktadki ,konsultacyjne” na stronach samorzaddéw (m.in. Leszno, Purda, Warszawa)

= Film edukacyjny z serwisu www.konsultacje.leszno.pl

Czas trwania: 120 minut

Il. SZCZEGOLOWE CELE EDUKACYJNE

W wyniku szkolenia uczestnik / uczestniczka :

a) Wiedza
e bedzie znat/znata r6zne formy aktywnosci obywatelskiej mieszkancow

e bedzie wiedziat/wiedziata, czym jest informacja publiczna i jak mozna jag uzyskiwa¢,
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e bedzie znat/znata zastosowanie konsultacji spotecznych, wniosku z art. 241 kpa i inicjatywy
obywatelskie;j.

b)  Umiejetnosci

e bedzie potrafit/potrafita znalez¢ informacje dotyczace informacji publicznych, konsultagji
i inicjatywy lokalnej w swoim srodowisku lokalnym,

Q) Postawa

e bedzie miat/miata wiekszg gotowosé do wykorzystywania wybranych narzedzi w swojej
dziatalnosci spoteczne),

e bedzie miat/miata wieksza swiadomos¢ mozliwosci angazowania (sie) w dziatania lokalne
z wykorzystaniem wybranych instrumentéw.

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Podstawoweqgo katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych
podczas szkolenia:

(1.1.1) potrafie korzystac z co najmniej jednej przegladarki internetowe;j
(2.2.2) umiem pobierac z Internetu rézne informacje i tresci
(2.3.2) potrafie korzystaé z co najmniej jednej ustugi dostepnej online (e-ustugi)

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Ramowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych podczas
szkolenia:

(9.1.2) potrafie znalez¢ w Internecie i korzystaé z serwisow informacyjnych, w tym lokalnych (np. urzedu gminy,
miasta, instytucji publicznych)

(9.2.2) umiem znalez¢ informacje o biezacych wydarzeniach i spotkaniach w mojej okolicy (na stronach lub
kontach w serwisach spotecznosciowych np. urzedu gminy, miasta, lokalnych instytucji publicznych)

Krotki opis zaktadanych korzysci, jakie uczestnik / uczestniczka odniesie dzieki postugiwaniu sie e-ustugami
omawianymi na szkoleniu:

Szkolenie ,Wtacz sie! Aktywny mieszkaniec nie czeka, tylko dziata!” przeznaczone jest dla aktywnych
mieszkancow i mieszkanek, ktérzy maja pomysty (i by¢ moze juz doswiadczenia) zwigzane z dziataniem na
rzecz spotecznosci lokalnej, ale chca poznaé narzedzia utatwiajgce zaangazowanie i realizacje celow.

Przedmiotem warsztatu jest kilka narzedzi, uregulowanych prawnie, ktére w rekach aktywnych oséb sa
poteznymi instrumentami, poprzez ktére mozna wptywaé na otoczenie. Dostep do informacji publicznej,
udziat w konsultacjach spotecznych, wykorzystanie artykutu 241 kpa i realizacja dziatah w ramach inicjatywy
lokalnej — to temat tego szkolenia, na ktore zapraszamy tych, ktérzy wiedza, co chca zrobi¢, ale szukaja

sposobu!

1. WARUNKI UDZIALU UCZESTNIKA / UCZESTNICZKI W SZKOLENIU

Osoby uczestniczace w szkoleniu powinny mie¢ kompetencje cyfrowe pozwalajace na swobodne korzystanie
z wyszukiwarki Google i obstuge przegladarki, bardziej zaawansowane umiejetnosci nie sa potrzebne.
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Natomiast z uwagi na tematyke szkolenia, warto zwroci¢ uwage, aby byty to osoby, ktére juz w jakis sposob
dziataja na rzecz swojego srodowiska lokalnego albo maja silng potrzebe wiaczenia sie w tego typu dziatania. Dla
0s6b niezainteresowanych aktywnoscig spoteczna szkolenie nie bedzie przydatne.

Uzupetnienie i rozszerzenie tej tematyki bedzie mozna znalez¢ w szkoleniach nr 4 (o zdobywaniu informacji
lokalnej) i 10 (o angazowaniu innych) z tego obszaru.

IV. POTRZEBNE ZASOBY

Sprzet komputerowy — minimalne wymagania:

=  Minimum 1 komputer na 2 osoby
= Rzutnik, komputer i ekran dla trenera/trenerki (TL)

Oprogramowanie — minimalne wymagania:

= Wszystkie komputery powinny mieé zainstalowang dowolng przegladarke www w wersji nie
starszej niz z 2015 roku.

Internet - minimalne wymagania:

= Szkolenie nie wymaga szczegdlnego transferu danych czy szybkosci, tylko przegladanie stron

Materiaty papiernicze:

» Materiaty do pisania (notowania) dla oséb uczestniczacych. Post-ity i mazaki. Flipczarty

Inne materiaty:

V. RAMOWY SCENARIUSZ SZKOLENIA

Scenariusz — stuzy nam jako drogowskaz, mapa podrézy: opis poczatku i zakonczenia szkolenia nalezy
kazdorazowo dostosowac do sytuacji danej grupy. W scenariuszach sg one opisane w sposoéb, ktéry pozwala
przeprowadzi¢ szkolenie dla grupy, ktérej uczestnicy nie brali dotychczas udziatu w innych szkoleniach w ramach
projektu, nie znaja sie. W grupach, dla ktérych to szkolenie jest kolejnym a tym bardziej, gdy uczestniczg w tym
samym dniu w wiecej niz 2-godzinnym szkoleniu — obie czesci, a przynajmniej rozpoczecie nalezy odpowiednio
skrocic.

Rekomendujemy jednakze aby nie eliminowa¢ zawierania tzw. kontraktu (zasad pracy na szkoleniu),
przedstawienia celow szkolenia a takze elementu ewaluacji — cho¢ moga by¢ bardzo skrocone.

Czas trwania
Czas .

. poszczegodlnych | Potrzebne
trwania | Modut zagadnien / materialy
modutu ., g .

éwiczen
Rozpoczecie szkolenia Cata czes¢ - 15 komputer,
15 1. Przywitanie sie trenera/trenerki, informacja o temacie, celach minut rzutnik, ekran
minut | i formie szkolenia (prezentacje, zadania przy komputerach,
dyskusje) oraz o projekcie, w ramach ktérego jest szkolenie.
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2. Poznajmy sie: krotka rundka, w czasie ktérej osoby uczestniczace
(OU) podaja swoje imie + dzielg sie informacjami, czy kiedys
zaangazowali sie w jakies lokalne sprawy lub czy dostrzegaja

w swoich Srodowiskach jakie$ potrzeby/problemy, ktérymi chcieliby
sie zajac (,zajac" nie oznacza ,samodzielnie rozwigzac”

a ,zaangazowac sie”

Pre-test (wypetnienie)

5 minut

5 minut

1. Wstep do tematu
(osadzenie OU w temacie i nadanie kontekstu szkolenia)

To kilka pierwszych slajdéw z prezentacji. Slajd nr 9 pokazuje
aktywnos¢ mieszkancow w Goleniowie. Zdjecie stare, z 2005 roku —
mozna skomentowac, ze temat aktywnosci mieszkancow,
partycypagji, to nie wymyst ostatnich lat, ale ze zawsze miato to
miejsce, pod réznymi nazwami.

Druga kwestia — temat jest bardzo szeroki i nie sposdb w 1,5h sie
nim kompleksowo zajac. Dlatego to szkolenie obejmuje pewna
cze$¢ zagadnienia, uzupetnienie/rozszerzenie bedzie mozna znalez¢
w szkoleniach nr 4 (o zdobywaniu informacji lokalnej) i 10

(o angazowaniu innych).

5 minut

komputer,
rzutnik, ekran

35-45
minut

2. Zanim zaczniesz dziata¢ - pytaj
(wprowadzenie do szkolenia + opcje zdobycia informacji
o problemie/potrzebie/temacie)

Slajd nr 14 — jesli OU trafity na to szkolenie z konkretnym tematem,
ktéry je interesuje (problemem do rozwigzania, obszarem
aktywnosci), to mozna je poprosi¢, zeby poszukaty informacji na
ten temat — ale to tez tylko wowczas, gdy TL wie, Ze nie potrwa to
dtugo. Jezeli OU nie maja pomystu lub TL obawia sie (zapewne
stusznie), ze zajmie to zbyt duzo czasu, to tylko omoéwi¢, ze to
sprawdzenie jest wazne, zeby nie wywazac otwartych drzwi.

Slajd nr 15 — krétkie zadanie dla OU — musza wejsé na strone
swojego urzedu/instytucji i sprawdzié, czy sa podane mejle do
wihadzy, urzednikdw, radnych. TL odstuchuje wyniki ,badania” i jesli
te adresy sa, to moze skomentowad, ze jest to pierwsze zrédto
informacji i czasem jeden zwykty, ,potformalny” mail moze zatatwic
sprawe.

Slajd nr 16-23 — zadanie dla OU, ¢wiczenie nr 1 (patrz opis)

Slajd 26 — zaproszenie do quizu (do decyzji TL, czy jest na to czas -
jesli dotad szto zgodnie z planem, to warto) — quiz z wiedzy

o dostepie, OU dostajg od razu informacje zwrotne, czasem

z komentarzem, wiec ma to wartos¢ edukacyjna. Potem mozna
jakos nagrodzi¢ osobe, ktéra zrobita najmniej btedéw (uwaga, quiz
nie podsumowuje wynikow, zaznacza tylko kolorami na biezaco,
wiec ewentualne liczenie punktéw to kazdy sobie liczy i daje znac).
Na quiz potrzeba dodatkowych 10 minut.

35-45 minut

komputer,
rzutnik, ekran
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2. Zacznij dziata¢ Czesca/ - 30 komputer,

(poznanie narzedzi: konsultacje spoteczne, art. 141, inicjatywa minut rzutnik,

lokalna) Czeéé b/ - 10-15 ekran,
minut

a/ konsultacje spoteczne
Slajdy 33-42, prezentacja - ¢wiczenie nr 2

b/ inne narzedzia
Slajdy 43-50

Prezentacja dwoch narzedzi — wniosku z art 241 kpa (dlaczego to
narzedzie? Bo mato znane a bardzo proste w formie) oraz
inicjatywy lokalnej (dlaczego to narzedzie? Bo zdobywa
popularnosc i zaktada czynny udziat mieszkancow w realizacji

40'.45 zadan, co jest ciekawe, angazujace, partycypacyjne).
min
W zaleznosci od realnego czasu, warto OU zapyta¢, czy znaja takie

narzedzia (moze ktos miat kontakt i sie podzieli informacja, a wtedy
prezentacja TL moze by¢ krotsza).

Slajdy 51 i 52 — to sa dwa pytania, ktére mozna zada¢ OU. Slajd nr
51 jest prostszy, bo zaktada tylko rozmowe z OU, slajd 52 zaktada
poszukanie informacji w Internecie, wiec na pewno zajmie wiecej
czasu (opcja do wykorzystania, jesli wczesniejsza zadania beda
mniej czasochtonne niz w programie)

Slajd 53 — uwaga, to jest slajd ,techniczny”, tylko dla TL,

z podpowiedzia, co mozna realizowa¢ w ramach inicjatywy lokalnej.
Zeby TL wiedziat. Ale nie pokazywaé OU, bo slajd jest gesty,
nieczytelny i niezrozumiaty bez komentarza.

Zakonczenie szkolenia Cata czes¢ - 15

- . minut
Mini-ewaluacja

(jesli w grupie jest kilka OU - rundka ,ustna” 5 minut

Pytanie do OU: ,Jak myslicie, ktéra z form zaangazowania w sprawy
15 min | lokalne jest tg, z ktdrej skorzystacie w pierwszej kolejnosci? (dostep
do informagji publicznej, udziat w konsultacjach, wniosek z 241 kpa,
inicjatywa lokalna)

Post-test - wypetnienie 5 minut

Rozdanie zaswiadczen i pozegnanie 5 minut

VI. OPIS CWICZEN DO PRZEPROWADZENIA | WSKAZOWKI METODOLOGICZNE

1. Szkolenie jest przygotowane z mysla o osobach na podstawowym poziomie kompetencji cyfrowych, ale moze
sie okaza¢, ze OU poradza sobie z zadaniami szybciej — wowczas mozna siegnac¢ dodatkowej czesci, przewidzianej
w wariancie scenariusza dla oséb sredniozaawansowanych.

2. Szkolenie zbudowane jest wokot prezentacji, ktéra powinna by¢ zaréwno zrédtem informacji dla OU, jak
i pretekstem do angazowania OU w dyskusje. Trener/trenerka moze autonomicznie decydowac — biorac pod
uwage potrzeby edukacyjne OU i mozliwosci czasowe, o rozbudowie interakcji w czasie prezentagji.
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3. Program jest wariantowy, poniewaz tematyka jest nieco ,ktopotliwa” — osadzona mocno w lokalnych
uwarunkowaniach, bazujgca na dostepnosci réznych form zaangazowania mieszkancéw. Moze sie wiec

w niektdrych grupach okaza¢, ze konsultacje czy inicjatywa lokalna sa dobrze rozwiniete, jest o czym czytaé

i dyskutowad (czyli zajmie to wiecej czasu), a gdzie indziej moze by¢ totalny ugor i wszystko bedzie bazowato na
doswiadczeniach innych gmin.

4. W scenariuszu i w dokumentach projektowych uzywane jest okreslenie ,éwiczenie”. W czasie szkolenia lepiegj
jednak nie uzywad tego okreslenia, poniewaz kojarzy sie czyms sztucznym, nieprawdziwym, abstrakcyjnym.
Zamiast tego lepiej méwic ,zadanie” lub w ogole doktadniej nazywac to, co bedzie sie dziato.

5. W prezentacji wszystkie grafiki maja teksty alternatywne — jesli TL nie czuje sie komfortowo z tematyka
szkolenia, w tych opisach moze tez znalez¢ podpowiedzi, wyjasnienia itd.

6. Trzeba koniecznie wyjasni¢ OU, ze szkolenie nie obejmuje wszystkich mozliwych opgji. Jest ich bardzo duzo i to
jest subiektywny (i uzasadniony) wybér. Inne narzedzia pojawia sie w scenariuszu nr 10, a inne — w ogodle nie beda
omowione w szkoleniach projektu ,e-Mocni”. OU moga ich sobie same poszukac (np. fundusze soteckie, budzet
partycypacyjny/obywatelski, wolontariat).

Cwiczenie 1:
Dostep do informacji publicznej

Cel ¢wiczenia: zwiekszenie wiedzy OU na temat dostepu do informacji publicznej i sposobu jej uzyskiwania.
Przebieg ¢wiczenia:

a/ TL przeprowadza krotka prezentacje wstepna, przedstawiajac idee informagji publicznej i dostepu do nigj
(dobrze, zeby znat podstawowe zasady, ale szczegdty nie sa konieczne, bo OU beda miaty dostep do stosownych
informacji w czasie szkolenia/ ¢wiczenia).

b/ w pierwszym kroku OU wchodza na strone swojego urzedu gminy (UG) (zeby juz nie kombinowaé z innymi
podmiotami, bo sie moze rozjechad temat i aktywnos¢) i sprawdzaja, czy sa tam jakie$ informacje/zaktadki
dotyczace dostepu do informacji publicznej.

OBOWIAZKOWY KOMENTARZ TL — BIP czyli Biuletyn Informacji Publicznej, ktory znajduje sie na stronach UG, jest
tez forma udostepnienia informacji publicznej. OU szukajg natomiast dodatkowych informacji. | zapewne nie
znajda, bo wiekszos¢ gmin nie publikuje ,zachet” do korzystania z tego prawa. (kroki ai b — 15 minut)

¢/ w drugim kroku OU wpisuja w wyszukiwarke Google ,wniosek o udostepnienie informacji publicznej”

i przegladaja wyniki. Kazda OU co$ otworzy (moga w parach) i niech powyciggaja wazne informacje, przede
wszystkim wokét 3 pytan: co powinno by¢ we wniosku, jak wniosek nalezy ztozy¢ oraz jak/kiedy urzad powinien
odpowiedzied.

Dwa warianty — OU szukaja informacji o ,wszystkim”, majg okreslony czas i potem sie dzielg efektami poszukiwan
lub od razu grupa jest dzielona na 3 podgrupy i kazda ma swoje zadanie.

Na te czes¢ -10 minut.

d/ zebranie efektéw ,poszukiwan” na forum, podsumowanie tematu poprzez wskazanie serwisu
informacjapubliczna.org jako petnego zrédta wiedzy (adres jest podany w prezentagji). (5-10 minut)

Czas ¢wiczenia: ok. 35 minut

Cwiczenie 2
(to nie jest cwiczenie sensu stricto, ale dos¢ skomplikowana forma prezentacyjno-interakcyjna, wiec jest tak opisana)
Konsultacje spoteczne - offline i online
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Cel ¢wiczenia: zwiekszenie wiedzy OU nt. konsultacji spotecznych i ich obecnosci/przydatnosci w ich lokalnym
srodowisku.

Przebieg ¢wiczenia:

a/ prezentacja (slajdy 33-37) — najpierw film 5 minut, ktéry wprowadza ,zyciowo” w temat, a potem 3 slajdy
porzadkujace podstawowe informacje o konsultacjach spotecznych. (razem okoto 10 minut)

b/ slajd 38 — pytanie do OU, czy biora udziat w konsultacjach; to jest tez okazja, zeby dowiedziec sie, czy w danym
srodowisku organizowane sa konsultacje, jaki jest poziom wiedzy OU na ten temat itd. (5 minut).

¢/ slajdy 39-46 — prezentacja kilku stron/serwisow wspierajacych procesy konsultacyjne — od czysto informacyjno-
promocyjnych, po bardziej zaawansowane, zwfaszcza w Lesznie, gdzie mozna konsultowa¢ online — pokazanie
réznych podejs¢ i roznych opgji (5 minut)

d/ pytanie do OU, czy w ich gminach mozna co$ konsultowaé online. | zadanie dla OU — wejsé na strone www
gminy/miasta i poszuka¢ informacji o konsultacjach. Jedli jakies beda, to sprawdzenie, czy to tylko informacja, czy
zaproszenie, czy sg jakies mozliwosci zabrania gtosu online = potem wymiana obserwacji i wnioskéw (10 minut).

Czas ¢wiczenia: 30 minut

VIl. SPECYFIKA SZKOLENIA W ZALEZNOSCI OD RODZAJU GRUPY WIEKOWEJ LUB
SPOLECZNO-ZAWODOWEJ, DO KTOREJ SZKOLENIE JEST SKIEROWANE

Grupa / uczestnicy Specyfika szkolenia (metodyka, jezyk, ¢wiczenia, oprogramowanie itp.)
(jesli dotyczy)

1. | 18-34 lat Nie dotyczy
2. | 35-43 lat Nie dotyczy
3. | 44-65 lat Nie dotyczy
4. | >65 lat Nie dotyczy

5. | Osoby z niskim wyksztatceniem | Nie dotyczy

6. | Osoby o niskich dochodach Nie dotyczy

7. | Osoby mieszkajace na wsi Nie dotyczy

VIIl. PYTANIA DO ANKIETY BADAJACEJ PRZYROST KOMPETENCJI UCZESTNIKOW
SZKOLENIA

1. Aby uzyskac dostep do informacji publicznej, nalezy ztozy¢ wniosek na specjalnym formularzu, dostepnym
w urzedzie gminy.

a/ prawda

b/ fatsz
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2. Biuletyn Informacji Publicznej (BIP) jest jednym z narzedzi, za pomoca ktérych mozna udostepniaé informacje
publiczne.

a/ prawda

b/ fatsz

3. Organy samorzadu terytorialnego maja obowigzek organizowac konsultacje spoteczne w zwiagzku z kazda
procedowang uchwata.

a/ prawda

b/ fatsz

4. Osoba chcaca skorzystac¢ z mozliwosci, jakie daje artykut 241 Kodeksu postepowania administracyjnego (KPA),
jest zobowiazana do ustalenia wtasciwego odbiorcy wniosku, zgodnie z jego zakresem dziatania.

a/ prawda

b/ fatsz

5. Mieszkancy zgtaszajac wniosek w ramach inicjatywy lokalnej musza zadeklarowac swoj udziat w jej realizacji —
rzeczowy, finansowy lub ,roboczy”.

a/ prawda

b/ fatsz

Prawidtowe odpowiedzi: 1b, 2a, 3b, 4b, 5a.

IX. LISTA ZAGADNIEN OMOWIONYCH NA SZKOLENIU

1. Woybrane narzedzia aktywnosci obywatelskiej
Zasady dostepu do informacji publicznej

Formy konsultacji spotecznych

H W

Zasady korzystania z wniosku z art. 241 Kodeksu postepowania administracyjnego i inicjatywy
obywatelskie;j.

X. MATERIALY DYDAKTYCZNE DLA UCZESTNIKOW

1. Prezentacja Power Point wraz z instrukcjg do ¢wiczen dla uczestnikow.

2. Prezentacja Power Point z logo Unii Europejskiej i Funduszy Europejskich w wersji czarno-biatej - do wydruku
dla uczestnikow (jako materiaty).
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Scenariusz dostepny na licencji Creative Commons: Uznanie autorstwa 3.0. Polska. Pewne prawa
zastrzezone na rzecz Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego i autoréw. Zezwala sie na
dowolne wykorzystanie materiatow w tym utwordw, tworzenia i rozpowszechniania ich kopii w
catosci lub we fragmentach, wprowadzania zmian i rozpowszechniania utworéw zaleznych - pod
warunkiem zachowania niniejszej informacji licencyjnej i wskazania autoréw oraz FRSI jako wiascicieli
praw do tekstu. Tekst licencji dostepny na stronie: https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/.
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