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I.  INFORMACJE PODSTAWOWE

Obszar tematyczny: Relacje z bliskimi

Poziom: podstawowy

[Uwaga: linki podane w scenariuszu sg aktualne na dzien 30.06.2019]

E-ustuqi, programy, narzedzia, ktérych dotyczy szkolenie:

Aplikacja mobilna WhatsApp:

o instalacja komunikatora WhatsApp na telefonie lub smartfonie

o instalacja WhatsApp na komputerze

. tworzenie profilu - ustawienie swojego imienia oraz dodanie zdjecia — opcjonalnie
o zataczanie zdje¢ lub animacji w wiadomosciach

o telefonowanie i rozmowy wideo

. dzielenie sie otrzymana informacja z innymi

o gify

. kasowanie wiadomosci

. strona komunikatora https://www.whatsapp.com

Czas trwania: 120 minut
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Il. SZCZEGOLOWE CELE EDUKACYJNE

W wyniku szkolenia uczestnik / uczestniczka :

a) Wiedza

e bedzie wiedziat/wiedziata, czym jest komunikator WhatsApp
e bedzie wiedziat/ wiedziata jak korzysta¢ z darmowej aplikacji WhatsApp na telefonie i komputerze
e bedzie wiedziat/wiedziata, jakie sg korzysci z uzywania WhatsApp w relacjach z bliskimi
b) Umiejetnosci
e bedzie potrafit/potrafita korzysta¢ z komunikatora WhatsApp

e bedzie potrafit/potrafita komunikowac sie z ze znajomymi i rodzing wykorzystujac potaczenie
internetowe swojego telefonu/ smartfona ( wystac i odebra¢ wiadomos¢, potaczenia gtosowe, wideo,
zdjecia, filmy, dokumenty i wiadomosci gtosowe, kasowac¢ wiadomosci, tworzy¢ grupy czat)

e bedzie potrafit/potrafita komunikowac¢ sie ze znajomymi dbajac o wtasne bezpieczenstwo i prywatnosé
w Internecie

c) Postawa
e bedzie miat/miata wieksza gotowos¢ do samodzielnego komunikowania sie przy pomocy Internetu

e bedzie miat/miata wiekszg swiadomosc na temat komunikatora WhatsApp umozliwiajacego
komunikacje za darmo do znajomych i rodziny uzywajacych potaczen WhatsApp nawet jesli znajduja
sie w innym kraju

e bedzie miat/miata wieksza gotowos¢ do korzystania z roznych narzedzi i aplikacji umozliwiajacych
komunikacje posiadaczom telefonéw/ smartfonow

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Podstawoweqgo katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych
podczas szkolenia:

(1.1.1) potrafie korzysta¢ z co najmniej jednej przegladarki internetowej

(1.1.2) umiem wyszukiwaé informacje online za pomoca co najmniej jednej wyszukiwarki internetowe;j
(2.1.2) potrafie korzystac z co najmniej jednego komunikatora internetowego

(2.1.3) potrafi korzystaé z co najmniej jednego serwisu spotecznosciowego

(2.3.2) potrafie korzysta¢ z co najmniej jednej ustugi dostepnej online (e-ustugi)

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Ramowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych podczas
szkolenia:

(2.2.1) potrafie wykorzystywac co najmniej jedno narzedzie stuzace do komunikacji internetowej (np. Skype), aby
mie¢ biezacy kontakt z bliskimi i znajomymi (odebrac potaczenie gtosowe online, rozmawiaé z wideo lub bez,
zakonczy¢ rozmowe, odbiera¢ wiadomosci tekstowe w czasie rzeczywistym) (1.1.1, 1.1.2, 2.1.2)

(2.2.2) umiem korzysta¢ z co najmniej jednego narzedzia stuzgcego do komunikacji internetowej (np. Skype)
nawigzaé potaczenie gtosowe online, rozmawiaé z wideo lub bez, zakonczy¢ rozmowe, wysytaé i odbierad
wiadomosci tekstowe w czasie rzeczywistym (1.1.1, 1.1.2, 2.1.2)

Krotki opis zaktadanych korzysci, jakie uczestnik / uczestniczka odniesie dzieki postugiwaniu sie e-ustugami

omawianymi na szkoleniu:
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Po zakonczeniu szkolenia uczestnik/ uczestniczka bedzie wiedziat/ wiedziata czym jest komunikator
WhatsApp, umozliwiajagcy komunikacje posiadaczom telefondw wykorzystujacych potaczenie internetowe
z wtasnego telefonu. Bedzie potrafit/potrafita stworzy¢ wiasny profil, dodac zdjecie, faczy¢ listy kontaktow
w telefonie z aplikacja WhatsApp.

Ponadto bedzie umiat/ umiata korzystac z réznych funkcji komunikatora WhatsApp umozliwiajacego
telefonowanie i rozmowy wideo: odbieranie i wysytanie wiadomosci tekstowych do znajomych, zataczanie
zdjec¢ lub animacji w wiadomosciach, dzielenie sie otrzymana informacja z innymi, przesytanie giféw,
kasowanie wiadomosci.

1.  WARUNKI UDZIALU UCZESTNIKA / UCZESTNICZKI W SZKOLENIU

Szkolenie jest skierowane do osob, ktore majg podstawowe umiejetnosci komputerowe — na poziomie szkolenia
.Pierwsze kroki z komputerem” oraz potrafig stworzy¢ profil w dowolnej e-ustudze.

Osoba uczestniczaca w szkoleniu postuguje sie smartfonem, korzysta z technologicznych mozliwosci smartfona
poza dzwonieniem i wysytaniem esemséw. Ponadto posiada konto w sklepie z aplikacjami mobilnymi Google
Play- dla smartfonow/ telefonédw z systemem Android lub App Store dla uzytkownikdw telefonéw iPhone.

Osobom zainteresowanym obstuga innych komunikatoréw polecamy szkolenia poswiecone tym e-ustugom;
Skype, Messenger:

e nr4ab ,Aktywny uzytkownik w e-spotecznosci” (Relacje z bliskimi) - komunikator Skype,

e nr6ab ,Portale spotecznosciowe na przyktadzie Facebook” (Relacje z bliskimi),

e nr 6ab "Mozliwosci stwarzane przez portale spotecznosciowe” (Odpoczynek i hobby),

e nr8ab ,Lokalne wydarzanie - organizacja i promocja. Przydatne narzedzia i aplikacje (Zaangazowanie

obywatelskie),

a dla zainteresowanych komunikatorem Snapchat, uzywanym gtéwnie przez mtodziez:
e nr 10ab ,Rodzic w mtodziezowych formach komunikacji elektronicznej” - (Relacje z bliskimi).

IV. POTRZEBNE ZASOBY

Sprzet komputerowy — minimalne wymagania:

o telefon z dostepem do Internetu, smart fin lub tablet
e komputer z dostepem do Internetu systemu Windows 8 lub nowszego, albo w przypadku komputeréw
Mac, OSX 10.9 lub nowszego

e przegladarka internetowa: Google Chrome/Mozilla Firefox
e rzutnik, komputer i ekran dla trenera/trenerki

Oprogramowanie — minimalne wymagania:

e Wszystkie komputery powinny miec zainstalowana dowolng przegladarke www w wersji nie starszej niz
z 2015 roku.
e Open Office lub Microsoft Office

Internet - minimalne wymagania:




Szkolenie nie wymaga szczegdlnego transferu danych czy szybkosci, tylko przegladanie stron.

Materiaty papiernicze:
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Materiaty do pisania (notowania) dla oséb uczestniczacych, post-ity i mazaki do wykorzystania przez

trenera/trenerke (dwa post-ity na osobe, jeden mazak na osobe)

Inne materiaty:

Prezentacja multimedialna

V. RAMOWY SCENARIUSZ SZKOLENIA

Czas Czas trwania

trwania | Modut poszczegolnych Potrzebne

modutu zagadnien / materiaty

¢wiczen
Poczatek szkolenia
1. Przywitanie sie trenera/trenerki,
2. Informacja trenera/trenerki o tym, ze szkolenie jest realizowane 20 minut koTpEter,
w ramach projektu e-Mocni i wspotfinansowane ze srodkéw UE ;Zkurar:: '
20min | 3 Przedstawienie sie uczestnikow i zebranie oczekiwan wobec flinchart
szkolenia podczas przedstawiania sie (krétko o tym czego oczekuja, co f P ¢
jest dla nich wazne na dzis) amastry
- Przedstawienie celow szkolenia oraz kontraktu pracy (mozna rknaie i
poinformowac uczestnikéw o zasadach pracy w grupie np.: pamietaniu arteczu
o wyciszeniu telefonu)?
Pre-test (wypetnienie)
Przebieg szkolenia
Mini-wyktad kOTPEte“
. rzutni
7 !
1. Co to jest WhatsApp? 10 minut ckran
a) aplikacja mobilna dla smartfonéw, stuzaca jako komunikator
internetowy do komunikowania sie ze znajomymi i rodzing, poprzez
wiadomosci tekstowe i potaczenia gtosowe i rozmowy wideo za
darmo;
b) dostepna na telefon na catym Swiecie
90 min | 9 WhatsApp na pulpit i WhatsApp Web to komputerowe rozszerzenie

Twojego telefonicznego konta WhatsApp
d) szyfrowanie wiadomosci, bezpieczenstwo komunikacji
e) Inne popularne komunikatory internetowe — Skype,Viber,
Messenger
Praca indywidualna 15 minut

2. Instalacja komunikatora WhatsApp na smartfonie/ telefonie
a) a)odszukanie w telefonie z listy zainstalowanych aplikacji ikonki
Google Play (Android) lub App Store (iOS) iPhone
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b) odnalezienie aplikacji WhatsApp w sklepie

¢) pobranie aplikacji na smartfona i zainstalowanie
d) otwarcie aplikacji na pulpicie

e) zapoznanie sie z regulaminem i akceptacja

f) zweryfikowanie numeru telefonu

g) tworzenie profilu dodanie zdjecia - opcjonalnie

3. Instalacja WhatsApp na komputerze

a) W przegladarce internetowej na komputerze wpisujemy

adres https://www.whatsapp.com/download lub (pobierz z Apple App
Store,) pobieramy z sieci WhatsApp odpowiedni dla naszego

komputerowego systemu.

b) Po zakonczeniu pobierania, instalujemy program WhatsApp

c) Po zakonczeniu instalacji wyswietlony zostanie kod QR. Nastepnie
otwieramy WhatsApp na smartfonie. Skanujemy kod QR, aby sie
zalogowacd.

4. kaczenie listy kontaktéw w telefonie z aplikacja WhatsApp
a) Aplikacja WhatsApp z tatwoscig rozpoznaje, ktére z Twoich
kontaktow uzywaja WhatsApp, dzieki dostepowi do ksigzki
telefonicznej Twojego telefonu. Aby dodad kontakt:

b) zapisz numer telefonu danej osoby w ksigzce adresowej swojego

telefonu, zagraniczny w petnym miedzynarodowym formacie
) Otwdrz WhatsApp i przejdz do zaktadki Czaty
d) Dotknij ikony nowy czati > przycisk Menu > Odswiez

5. Korzystanie z funkcji komunikatora WhatsApp

a) telefonowanie i rozmowy wideo

b) odbieranie i wystanie wiadomosci tekstowej do znajomego
) Zataczanie zdjecia lub animacji w wiadomosci

d) Dzielenie sie otrzymang informacja z innymi

e) kasowanie wiadomosci

f) gify

15 minut

10 minut

40 minut

10-15
min

Zakonczenie szkolenia
Mini-ewaluagja.

Trener raz jeszcze odwotuje sie do celdw szkolenia i oczekiwan grupy.
Reasumujac szkolenia odnosi sie do tego co zostato zrealizowane.

Kosz i walizka — uczestnicy/ uczestniczki wpisuja na wczesniej
przygotowanych kartkach w walizce — to, co zapamietali ze szkolenia,
byto przydatne i wezma ze sobg do domu; w koszu — to, co uwazaja za
nieprzydatne. Informujemy uczestnikdw, ze ta informacja jest tylko dla
nas i nie odczytujemy jej na forum. Mozemy zamiast karteczek
umiesci¢ 2 pudetka — na jednym napis ,kosz" na drugim ,walizka"
uczestnicy wrzucaja odpowiednio informacje zwrotna dla nas do
odpowiedniego pudeteczka

Rundka informacji zwrotnej do trenera — co byto wartosciowe i co ze
sobg zabieracie, co nalezy zmodyfikowac?

Post-test (wypetnienie)

Cata czesé
— 15 minut



https://www.whatsapp.com/download
https://itunes.apple.com/pl/app/whatsapp-desktop/id1147396723?mt=12
https://itunes.apple.com/pl/app/whatsapp-desktop/id1147396723?mt=12
https://faq.whatsapp.com/pl/android/21228643
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Rozdanie zaswiadczen i pozegnanie

VI. OPIS CWICZEN DO PRZEPROWADZENIA | WSKAZOWKI METODOLOGICZNE

Gtownym celem tego szkolenia jest zapoznanie oséb uczestniczacych w nim z funkcjami mobilnego komunikatora
WhatsApp z wykorzystaniem Internetu we wiasnym telefonie. Uczestnicy beda mogli dowiedzie¢ sie, czym jest
WhatsApp i jakie stwarza nowe mozliwosci w komunikowaniu sie z bliskimi osobami w kraju i zagranica zupetnie
za darmo.

Komunikator WhatsApp umozliwia komunikacje posiadaczom telefondw wykorzystujacych potgczenie internetowe
wihasnego telefonu. Pozwala na:

= telefonowanie i rozmowy wideo WhatsApp.

= Odbieranie i wysytanie wiadomosci tekstowych do znajomych.

= Zatgczanie zdjec¢ lub animacji w wiadomosciach.

= Dzielenie sie otrzymang informacja z innymi.

*  Przesytanie gotowych gifydw z galerii telefonu lub tworzenie gifow.

Dzieki potaczeniom WhatsApp mozna korespondowac z rodzing, przyjacidétmi za darmo. Kontaktowac sie
z osobami, ktére sa dla Ciebie najwazniejsze, jak rodzina. Z pomocg WhatsApp i aplikacji na pulpit mozna
synchronizowac swoje czaty z komputerem, aby komunikowac sie z urzadzenia, ktére dla Ciebie jest wygodniegjsze.

Podczas szkolenia proponowane jest wykorzystanie nastepujacych metod: mini wyktad, praca indywidualna,

prezentacja

Prezentacja ma znaczenie typowo pomocnicze dla TL, zawiera tresci dotyczace wprowadzenie do szkolenia,
informacji o projekcie, celach szkolenia, kolejnych krokach w ¢wiczeniach.

Warto by trener/trenerka przed szkoleniem zapoznali sie z komunikatorem WhatsApp i jego réznymi funkcjami
tak, aby podczas wykonywania zadan mogt, podzieli¢ sie swoja wiedza i doswiadczeniem. Podczas wykonywania
¢wiczen moze pokazad te funkcje, ktdérymi uczestnicy najbardziej beda zainteresowani.

Cwiczenie 1.
Co to jest Komunikator WhatsApp? (miniwyktad)

Celem ¢wiczenia jest zapoznanie uczestnikow z podstawowa wiedza na temat komunikatora WhatsApp.

Przebieg ¢wiczenia:

a) aplikacja mobilna dla smartfonéw, stuzaca jako komunikator internetowy do komunikowania sie ze
znajomymi i rodzing, poprzez wiadomosci tekstowe i potgczenia gtosowe i rozmowy wideo za darmo

Dzieki tej aplikacji mozna przesyta¢ wiadomosci i pliki multimedialne pomiedzy dwoma telefonami komorkowymi,
potaczonymi z Internetem. Wymagana jest instalacja aplikacji na telefonie.
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Zrzut ekranu ikonki aplikacji WhatsApp

Mozliwe jest tworzenie czatéw grupowych, przesytanie wlasnej pozycji dzieki Mapom Google i dzielenie sie
wiasnymi kontaktami. Aplikacja pozwala rowniez na rozmowy wideo oraz potaczenia gtosowe (VolP).

b) dostepna na telefon na catym Swiecie - Pobranie i uzytkowanie aplikacji jest bezptatne od 20 stycznia 2016.

¢) WhatsApp na pulpit i WhatsApp Web to komputerowe rozszerzenie Twojego telefonicznego konta WhatsApp.
Zarbéwno wersja przegladarkowa jak i aplikacja na PC wymaga rownoczesnego dziatania WhatsApp na telefonie,
poniewaz w obu tych wersjach jest jedynie odbiciem tego, co dzieje sie na telefonie. Aplikacja na PC nie moze
dziata¢ samodzielnie.

d) szyfrowanie wiadomosci bezpieczehnstwo komunikacji. W kwietniu 2016 wprowadzono do aplikacji szyfrowanie
przesytanych przez nig wiadomosci oraz plikéw. Tworcy aplikacji przekonuja, ze poza nadawca i odbiorca nikt
wiecej nie bedzie w stanie jej odczytac.

< C | 8 Bezpieczna | httpsy//www.whatsapp.com/security/ 1}|

@ WHATSAPP WEB

MOZLIWOSCI ZABEZPIECZENIA

Méw swobodnie

Potaczenia WhatsApp pozwalaja Ci rozmawiac
z rodzing i znajomymi, nawet jesli znajduja sie
oni w innych krajach. Tak samo jak wiadomosci,
Potaczenia WhatsApp sa w pelni zaszyfrowane,
co oznacza, ze WhatsApp ani osoby trzecie nie

moga ich odstuchac.

Przekonaj sie!

W WhatsApp mozesz sprawdzi¢, czy
polaczenia, ktére wykonujesz oraz czy
wiadomosci, ktore wysytasz sg w petni
zaszyfrowane. Spa&jrz na wskaznik w

informacjach o kontakcie lub grupie.

Wiadomosci zostaja z Toba

Twoje wiadomosci powinny pozostaé w Twoich
rekach. Dlatego tez w WhatsApp nie
przechowujemy zadnych wiadomosci na
naszych serwerach po ich dostarczeniu, a ich
petne zaszyfrowanie zapewnia, ze WhatsApp

ani osoby trzecie nie mogg ich odczytac.

Poznaj szczegoly

Zapoznaj sie z technicznymi szczegotami
petnego szyfrowania petnego szyfrowania
WhatsApp, opracowanego we wspotpracy z

Open Whisper Systems.
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Zrzut ze strony https://www.whatsapp.com/security/ - zabezpieczenia WhatsApp

Cwiczenie nr 2.

Instalacja komunikatora WhatsApp na telefonie/smartfonie.
Celem ¢wiczenia jest zainstalowanie komunikatora WhatsApp na telefonie.

Przebieg ¢wiczenia:

a) odszukanie w telefonie z listy zainstalowanych aplikacji ikonki Google Play (Android) lub App Store (iOS) iPhone

& > C | @ Bezpieczna | https://www.whatsapp.com/download/?I=pl

WHATSAPP WEB

POBIERZ WHATSAPP NA

Telefony

Android iPhone Windows Phone

Odwiedz whatsapp.com/d
na swoim smartfonie zeby
zainstalowac.

Zrzut ekranu- https://www.whatsapp.com/download/?I=pl pobieranie WhatsApp na telefon

b) odnalezienie aplikacji WhatsApp w sklepie lub w wyszukiwarce Google i nacisna¢ nalezy zainstaluj

il PLAY (Plus) & 19:37 51% = W1l PLAY (PlUS) ? 18:00 57% rih
Q & whatsapp ¢
Q. whatsapp
= Google
whatsapp X n
WSZYSTKO WIADOMOSCI GRAFIKA [P WhatSAp---
Sieci spofec... OTWORZ
g WhatsApp Messenger R Ak
App Store: 4.5

(8,585,369)

WhatsApp Messenger is a FREE
messaging app available for iPhone and
other smartphones. WhatsApp uses your
phone's Internet connection
(4G/3G/2G/EDGE or Wi-Fi, as available) to
let you message and call friends and

family. Switch ...
WhatsApp Inc ¥ Zainstalyj
< O m O


https://www.whatsapp.com/security/
https://www.whatsapp.com/download/?l=pl
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) zapoznanie sie z regulaminem, akceptacja warunkéw korzystania, pobranie aplikacji na smartfona poprzez
nacisniecie przycisku pobierz/ zainstaluj

d) po otworzeniu aplikacji na pulpicie przywita nas ekran powitalny - klikamy ponownie zaakceptuj i kontynuuj

Witamy w WhatsApp

Dotknij "Zaakceptuj i kontynuuj’, aby zaakceptowac
Regulamin ityke prywatnosci WhatsApy

Zaakceptuj i kontynuuj

e) zweryfikowanie numeru telefonu - jest on Twoim identyfikatorem w aplikacji WhatsApp. Po pojawieniu sie
informacja o weryfikacji telefonu — sprawdz czy numer jest poprawny i kliknij OK. Na twdj telefon zostanie wystany
sms z kodem; wpisz go w miejscu weryfikacji.

Bedziemy weryfikowa¢ Twoj numer
telefonu:

+48 5 9

Numer jest prawidtowy, czy chcesz
go zmienic?

f) tworzenie profilu- ustawienie swojego imienia oraz dodanie zdjecia —opcjonalnie. Rozpocznie sie uruchomienie,
nacisnij przycisk DALEJ

© @ *

Inform. o profilu

4 Podaj swoje imie¢ i opcjonalnie
zdjecie profilowe

®
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Cwiczenie nr 3

Instalacja WhatsApp na komputerze.
Celem ¢wiczenia jest zainstalowanie WhatsApp na komputerze- w réznych systemach operacyjnych.

Przebieg ¢wiczenia:
a) W przegladarce internetowej na komputerze wpisujemy adres https://www.whatsapp.com/download lub
(pobierz z Apple App Store,) pobieramy z sieci WhatsApp odpowiedni dla naszego komputerowego
systemu.

b) Po zakonczeniu pobierania instalujemy program WhatsApp

¢) Po zakonczeniu instalacji wyswietlony zostanie kod QR. Nastepnie otwieramy WhatsApp na smartfonie.
Skanujemy kod QR, aby sie zalogowat.
d) Skanowanie kodu QR

e telefony Android: ekran Czaty > Menu > WhatsApp Web
e telefony iPhone 8.1+: Ustawienia > WhatsApp Web
o telefony Windows iPhone 8.0+: ekran czaty > Menu > WhatsApp Web

e Android: dotykamy trzech kropek u goéry po prawej stronie i wybieramy WhatsApp Web. Przytrzymujemy
teraz nasz smartfon aparatem gtéwnym tak, by zeskanowac¢ wyswietlany na ekranie monitora kod QR. W ten
sposob potaczymy program pecetowy z naszym kontem WhatsApp. Oprogramowanie peceta niezwtocznie
pobierze nasze historie czatu. Wszystko, co napiszemy na komputerze, pojawi sie takze na naszym
urzadzeniu mobilnym - i odwrotnie.

wil PLAY (Plus) & 20:29 43% @)

&  WhatsApp Web { Ustawienia Zeskanujkod

W komputerze otwérz strone
web.whatsapp.com | zeskanuj kod QR.

Sesja ost. aktywna: dzisisj 0 23

Nie widzisz kodu? Opus¢ aplikacje
4 o 0 | ey

- Dla prowadzacego:

WhatsApp na pulpit mozesz zainstalowac jedynie, jesli uzywasz systemu Windows 8 lub nowszego, albo
w przypadku komputeréw Mac, OSX 10.9 lub nowszego. Jesli WhatsApp nie obstuguje Twojego systemu
operacyjnego, mozesz korzysta¢ z WhatsApp Web w przegladarce internetowe;.

Czas ¢wiczenia: okoto 30 minut.
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%

c | 8 Bezpieczna | https://www.whatsapp.com/download,

&«

@ WHATSAPP WEB MOZLIWOSCI

POBIERZ ZABEZPIECZENIA

POBIERZ WHATSAPP NA POBIERZ WHATSAPP NA
Telefony Mac lub komputer Windows

Obstugiwane wersje:

Mac OS X 10.9 | powyzej

'
Windows 8 i powyZej (wersja 64-bitowa
Android iPhone Windows Phone ' powyzej ¢ ) )
Windows 8 i powyzej (wersja 32-bitowa)
Odwied Z’ Czy wyprobowates(as) juz WhatsApp Web, aby wysytac i
odbierac wiadomesci z przegladarki?

whatsapp.com/dl na
swaim smartfonie zeby
zainstalowac.

Zrzut ekranu przegladarki https://www.whatsapp.com/download/ pobieranie WhatsApp
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@ WHATSAPP WEB FUNKCJE POBIERZ ZABEZPIECZENIA

POBIERZ WHATSAPP NA POBIERZ WHATSAPP NA

Telefony Mac lub komputer Windows

Android iPhone Windows Phone Mac OS X 10.9 nowsze. Aplikacja WhatsApp musi byc

Przejdz na strone
whatsapp.com/dl na
telefonie, aby zainstalowac. POBIERZ NA MAC OS X

NIE DLA MAC?

Pobierz dla Windows 8 nowsze (64-bity)
Pobierz dla Windows 8 nowsze (32-bity)

Zrzut ekranu przegladarki https://www.whatsapp.com/download/?lang=pl pobieranie WhatsApp na Maca
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WhatsApp

Uzy] WhatsApp w swoim telefonie, aby
zeskanowac kad

¥ Nie wylogowuj mnie

Android iPhone
Otworz WhatsApp — Menu — WhatsApp Web Otworz WhatsApp — Ustawienia — WhatsApp
Web

Windows Phone
Otwérz WhatsApp —Menu — WhatsApp Web

Zrzut ekranu https://web.whatsapp.com/ skanowanie kodu do instalagji
Cwiczenie nr 4.

taczenie listy kontaktow w telefonie z aplikacja WhatsApp
Celem ¢wiczenia jest nauczenie uczestnikow dotaczenia listy kontaktéw telefonicznych do aplikacji WhatsApp.
Przebieg ¢wiczenia:

a) Aplikacja WhatsApp z tatwoscig rozpoznaje, ktore z Twoich kontaktéw uzywaja WhatsApp, dzieki dostepowi do
ksigzki telefonicznej Twojego telefonu. Aby dodaé kontakt:

b) zapisz numer telefonu danej osoby w ksigzce adresowej swojego telefonu, zagraniczny numer zapisz w petnym
miedzynarodowym formacie: + ( numer kierunkowy kraju) petny numer telefonu, pomin poczatkowe zero( 0)

) Otwdrz WhatsApp i przejdz do zaktadki Czaty

d) Dotknij ikony nowy czat 1. > Nowy kontakt > D/

Jesli ktorys z kontaktow wysle Ci wizytdwke vCard, mozesz dodac ten kontakt przez stukniecie w Zapisz kontakt.

Cwiczenie nr 5.

Korzystanie z funkcji komunikatora WhatsApp.
Celem ¢wiczenia jest nauczenie sie korzystanie z kilku funkcji komunikatora w utrzymywaniu relagji z bliskimi.

Przebieg ¢wiczenia:

1. Telefonowanie - rozmowy sg transmitowane przez internet, to wymagany jest tylko abonament na transfer
danych albo potaczenia z WiFi. Nie dotycza nas optaty za telefonowanie. To oznacza, ze rozmowy przez WhatsApp
sg doskonatym rozwigzaniem dla oséb przebywajacych lub majacych przyjaciét albo rodzine za granica - dzieki
komunikatorowi moga utrzymac z nimi kontakt praktycznie bez wiekszych kosztéw. Chcemy widzie¢ naszego
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rozmoéwce? Zaden problem - s3 tez rozmowy wideo. Z obrazem na zywo rozmowa jest nie tylko bardziej
osobista, ale tez mozemy na przyktad pokazaé znajomemu piekny widok z wakacyjnej plazy. Jedyny warunek jest
taki, ze obaj rozméwcy musza uzywaé WhatsApp.
2. Odbieranie wiadomosci tekstowej — gdy przychodzi wiadomos$¢ WhatsApp, odblokowujemy telefon,
otwieramy aplikacje, szukamy czatu, aby odpowiedzie¢. Mozna jednak odpowiedzie¢ bez wtgczania okna aplikacji.
e iOS: kiedy przytrzymamy palec na powiadomieniu, od razu przejdziemy do trybu odpowiedzi z
wyswietlong klawiatura.
e Android: przeciggamy powiadomienie palcem do dotu i dotykamy Odpowiedz. W wyswietlonym
okienku odpowiadamy

3. Zalaczanie zdjecia lub animacji w wiadomosci- Zanim wyslemy komus zdjecie, mozemy je najpierw
przyozdobic¢ lub ocenzurowaé. WhatsApp pozwala doda¢ do fotek buzki i inne ikony emoji. Mozemy tez wpisaé
dowolny tekst czy po prostu co$ dorysowac. a) Wybieramy zdjecie w danym czacie WhatsApp. Na iPhonie
wybieramy w tym celu ikone u dotu po lewej stronie, a w Androidzie spinacz biurowy u dotu po prawej

stronie. Emoji i tekst (wybdr za pomoca ikon z buzka czy tekstem) przeciggamy palcem do wybranego miejsca na
zdjeciu. Dwoma palcami powiekszamy lub pomniejszamy elementy, mozliwe jest tez obracanie. Aby z kolei
rysowac na zdjeciu, dotykamy ikony przedstawiajacej otowek. Z palety (pasek po prawej) mozemy wybrac kolor
narzedzia. Strzatka u goéry posrodku cofamy wykonane czynnosci.

4. Dzielenie sie otrzymana wiadomosci z innymi

a) odebranie otrzymanej wiadomosci - dostaliSmy zabawne zdjecie albo filmik i chcemy, zeby ucieszyt takze
naszych znajomych. Wystarczy go im przekazac.

b) wybieramy kontakt, do ktérego chcemy przekaza¢ wiadomos¢ i naciskamy przekaz dalej.
e iOS: przez dwie sekundy dotykamy wiadomosci i dotykamy Przekaz dalej, naciskamy strzatke u dotu po
lewej stronie i wybieramy kontakt, do ktérego ma trafi¢ zdjecie lub film. Teraz dotykamy Przekaz dalej.
e Android: zaznaczamy tres¢ dtuzszym nacisnieciem, dotykamy strzatki u gory po prawej stronie,
wybieramy kontakt i zatwierdzamy przekazanie dotknigeciem zielonej strzatki.

5. Gify- od roku 2016 WhatsApp obstuguje wysytanie animowanych grafik w formacie gif. Mozemy sami pobierac
grafiki z Internetu albo wykorzystac zintegrowang wyszukiwarke:
e iOS: dotykamy czatu, potem +, wybieramy Biblioteka zdje¢ i wideo, a potem GIF u dotu po lewe;j

stronie.
e Android: dotykamy ikony Smyley i wybieramy GIF.
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e \AA [AA) (00 P | ,.: ‘C:, |‘.
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6. Kasowanie wiadomosci- Mozemy usunaé wiadomos¢ z naszej historii czatu, jednak u odbiorcy juz nie. Kasujac
taka wiadomos¢, zapobiegamy jednak sytuacji, w ktorej ktos inny przeczyta jej tres¢ w naszej historii czatu.
Otwieramy czat i zaznaczamy odpowiednig pozycje, przyciskajac ja przez dwie sekundy.

35% W) 23:26

o ~»

Czes¢, wrécilam z wakacji.

& Wiadomosci oraz potgczenia w tym czacie sa - - - t

teraz zabezpieczone przez petne szyfrowanie. Jomu! Jak si¢ udat wy;azdz’
Wiecej informacji tutaj

».netnie. Plaza byla absolutnie
Jak pogoda w Warszawie? . . Zepigkna.

P - .
Pada... 144r | | —— Y

‘ g

s
= - -
&

Opis poczatku i zakonczenia szkolenia nalezy kazdorazowo dostosowac do sytuacji danej grupy. W scenariuszach
sg one opisane w sposob, ktory pozwala przeprowadzic szkolenie dla grupy, ktdrej uczestnicy nie brali dotychczas

A ja widze Stonce

udziatu w innych szkoleniach w ramach projektu, nie znaja sie. W grupach, dla ktérych to szkolenie jest kolejnym
a tym bardziej, gdy uczestnicza w tym samym dniu w wiecej niz 2-godzinnym szkoleniu — obie czesci,
a przynajmniej rozpoczecie nalezy odpowiednio skréci¢ / uproscic.

Rekomendujemy jednakze aby nie eliminowaé zawierania tzw. kontraktu (zasad pracy na szkoleniu),
przedstawienia celow szkolenia a takze elementu ewaluacji — cho¢ moga by¢ bardzo skrocone. W czesci gtéwnej
szkolenia we wszystkich scenariuszach zostato zaproponowanych na tyle duzo ¢wiczen, aby wypetnity one
dodatkowy czas. Mozna takze postuzy¢ sie materiatami z czesci X aby dopetnic tresci szkolenia w przypadku grup,
ktore dobrze sobie radza z komputerem i wykonuja zadania szybciej niz inni.

VIl. SPECYFIKA SZKOLENIA W ZALEZNOSCI OD RODZAJU GRUPY WIEKOWEJ LUB
SPOLECZNO- ZAWODOWEJ, DO KTOREJ SZKOLENIE JEST SKIEROWANE

Grupa / uczestnicy Specyfika szkolenia (metodyka, jezyk, ¢wiczenia, oprogramowanie itp.)
(jesli dotyczy)

18-34 lat Uczestnicy tej grupy moga znac podstawy tego komunikatora, warto
pokazac im inne funkcje jeszcze. (np. jak robi¢ gify)

35-43 lat Nie dotyczy

44-65 lat Na poczatku szkolenia wiecej mozna podaé wiecej informagji
o komunikatorze i jego zaletach.

>65 lat Wiecej czasu na poszczegdlne ¢wiczenia, uzywanie obrazowego jezyka.

Osoby z niskim wyksztatceniem | Nie dotyczy
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6. | Osoby o niskich dochodach Nie dotyczy
7. | Osoby mieszkajace na wsi Nie dotyczy
Vill. PYTANIA DO ANKIETY BADAJACEJ PRZYROST KOMPETENCJI UCZESTNIKOW

SZKOLENIA

1. Komunikator internetowy WhatsApp jest:

2. Aby pobrac aplikacje WhatsApp nalezy odwiedzi¢ strone:
a) https://komputerswiat.pl

b) https://komorkomania.pl

¢) https://www.whatsapp.com

a ) darmowy
b) ptatny
¢) na abonament

3. Aby uzywaé WhatsApp na komputerze musisz:

Poprawne odpowiedzi : 1a, 2¢, 3b.

2.
3. Instalacja WhatsApp na komputerze
4. taczenie listy kontaktow w telefonie z aplikacjg WhatsApp
5.
X.
1.
2.
uczestnikdw, do wydruku.
3.
4.

a) uzywac przegladarki Opera
b) posiada¢ w swoim telefonie aktywne konto WhatsApp

¢) korzystac z operatora sieci Play

1. Co to jest WhatsApp- podstawowe informacje

Prezentacja Power Point — do wysSwietlenia uczestnikom w czasie szkolenia.

LISTA ZAGADNIEN OMOWIONYCH NA SZKOLENIU

Instalacja komunikatora WhatsApp na smart fonie/telefonie

MATERIALY DYDAKTYCZNE DLA UCZESTNIKOW

Korzystanie z funkcji komunikatora WhatsApp ( telefonowanie, rozmowy wideo, wiadomosci gtosowe, itp.)

Prezentacja Power Point z logo UE i Funduszy Europejskich w wersji czarno-biatej — jako materiaty dla

Materiaty edukacyjne- zrzuty ekranowe( prinscreen) dot. danej e-ustugi (w tekscie scenariusza).

Materiaty typu ,jezeli chcesz wiedzie¢ wiecej":
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e Zestaw funkgji komunikatora WhatsApp
http://www.komputerswiat.pl/poradniki/programy/whatsapp/2015/09/50-najlepszych-wskazowek-do-
whatsapp.aspx

e Strona do pobrania Komunikatora WhatsApp- https://www.whatsapp.com/download

e Opis popularnych komunikatoréw, data stworzenia komunikatora, ocena uzytkownikéw, ilos¢ pobran
https://www.dobreprogramy.pl/Komunikatory,Programy,iOS,660.html

e Aplikacje do rozmoéw na smartfonie bezptatne http://seniorowy.blogspot.com/2018/01/aplikacje-do-
rozmow-wideo-na-smartfonie.html

Scenariusz dostepny na licencji Creative Commons: Uznanie autorstwa 3.0. Polska. Pewne prawa
zastrzezone na rzecz Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego i autoréw. Zezwala sie na
dowolne wykorzystanie materiatéw w tym utwordw, tworzenia i rozpowszechniania ich kopii w
catosci lub we fragmentach, wprowadzania zmian i rozpowszechniania utworéw zaleznych - pod
warunkiem zachowania niniejszej informacji licencyjnej i wskazania autoréw oraz FRSI jako wtascicieli
praw do tekstu. Tekst licencji dostepny na
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