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MATERIAL DLA TRENENEROW LOKALNYCH

TYTUL SZKOLENIA: Mozliwosci stwarzane przez portale spotecznosciowe.

Autorka: Karolina Furmanska, trenerka centralne w obszarze ,Odpoczynek i hobby”

. INFORMACJE PODSTAWOWE

Obszar tematyczny: ,Odpoczynek i hobby”

Poziom: podstawowy

[Uwaga: linki podane w scenariuszu sg aktualne na dzier 30.09.2019]

E-ustuqi, programy, narzedzia, ktérych dotyczy szkolenie:

» Facebook: https://www.facebook.com

=  YouTube: http://youtube.pl

= Twitter: https://twitter.com/?lang=pl - https://twitter.com

» Instagram: https://www.instagram.com/?hl=pl - https://www.instagram.com

Czas trwania: 120 minut

Il. SZCZEGOLOWE CELE EDUKACYJNE

W wyniku szkolenia uczestnik /uczestniczka:

a) Wiedza
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" Wie, czym sg portale spotecznosciowe i jakie mozliwosci stwarzaja.
. Wie, jakie sa najpopularniejsze serwisy spotecznosciowe i czego dotycza.

b) Umiejetnosci

" Potrafi znalez¢ adresy i poréwnac najpopularniejsze serwisy spotecznosciowe.
" Potrafi zatozy¢ konto na Facebooku.
c) Postawa
. Jest zainteresowany mozliwosciami stwarzanymi przez portale spotecznosciowe.
" Poszerza swojg $wiadomos$¢ na temat aktywnosci i obecnosci w mediach spotecznosciowych.

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Podstawoweqgo katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych

podczas szkolenia:

(1.1.1) potrafie korzysta¢ z co najmniej jednej przegladarki internetowej

(1.1.2) umiem wyszukiwa¢ informacje online za pomoca co najmniej jednej wyszukiwarki internetowej
(1.2.1) potrafie sprawdzac i ocenia¢ wiarygodnos¢ informacji w Internecie

(1.2.2) umiem wybieraé najbardziej przydatne informacje online

(2.1.1) umiem korzystac¢ z poczty elektronicznej

(2.1.1) umiem korzystac z co najmniej jednego serwisu spotecznosciowego

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Ramowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych podczas

szkolenia:
(4.2.5) potrafie publikowa¢ w Internecie wiasne tresci dotyczace moich zainteresowan (np. tworzy¢ profile, zatozy¢
konto na portalach spotecznosciowych, komentowac wypowiedzi).

(4.3.1) umiem $ledzi¢ w Internecie interesujace mnie zagadnienia (obserwowa¢ okreslone strony, blogi, kanaty,
rejestrowac sie na kanatach spotecznosciowych, komentowac).

Krotki opis zaktadanych korzysci, jakie uczestnik / uczestniczka odniesie dzieki postugiwaniu sie e-ustugami
omawianymi na szkoleniu:

Uczestnik/uczestniczka dzieki uczestnictwu w szkoleniu bedzie potrafit/potrafita wyszukiwa¢, poréwnac oraz
okresli¢ mozliwosci stwarzane przez serwisy spotecznosciowe, takie jak Facebook, YouTube, Twitter oraz
Instagram.

Podczas uczestnictwa w szkoleniu, uczestnik/uczestniczka dowie sie jak krok po kroku zatozy¢ swoje konto na
najbardziej popularnym w Polsce serwisie spotecznosciowym, czyli na Facebooku.
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Ill. WARUNKI UDZIALU UCZESTNIKA / UCZESTNICZKI W SZKOLENIU

Osoba uczestniczaca (OU) w szkoleniu powinna posiada¢ podstawowa znajomos¢ obstugi komputera (PKK),
potrafi¢ obstugiwac wyszukiwarke internetowa (np. Google) oraz posiada¢ skrzynke e-mail.

IV. POTRZEBNE ZASOBY

Sprzet komputerowy — minimalne wymagania:

= Minimum 1 komputer na 2 osoby z dostepem do Internetu

*  Komputer: procesor min. 1GHz, pamie¢ RAM min 1GB; system operacyjny: Windows XP lub Windows Vista
lub Windows 7 lub Windows 8 lub Windows 10; przegladarka internetowa: FireFox lub Internet Explorer
lub Google Chrome

. Rzutnik, komputer i ekran dla trenera/trenerki

Oprogramowanie — minimalne wymagania:

*  Umozliwiajace otwieranie plikow word/pdf/excel
= Apache OpenOffice lub Microsoft Office

= Wszystkie komputery powinny mie¢ zainstalowang dowolng przegladarke www w wersji nie starszej niz
z 2015 roku.

Internet - minimalne wymagania:

= kacze pozwalajace na sprawne otwieranie i przegladanie stron/portali.

Materiaty papiernicze:

= Materialy do pisania (notowania) dla oséb uczestniczacych;
= kartki biate i kolorowe, papier flipchart, mate karteczki samoprzylepne,
. markery,

. tasma malarska.

Inne materiaty:

= wzaleznosci od specyfiki danego ¢wiczenia, jak nizej.
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V. RAMOWY SCENARIUSZ SZKOLENIA

Scenariusz — jest jak drogowskaz, mapa podrézy: opis poczatku i zakonczenia szkolenia nalezy kazdorazowo
dostosowac do sytuacji danej grupy. W scenariuszach sg one opisane w sposéb, ktory pozwala przeprowadzié
szkolenie dla grupy, ktorej uczestnicy nie brali dotychczas udziatu w innych szkoleniach w ramach projektu, nie
znaja sie. W grupach, dla ktérych to szkolenie jest kolejnym a tym bardziej, gdy uczestnicza w tym samym dniu
w wiecej niz 2-godzinnym szkoleniu — obie czesci, a przynajmniej rozpoczecie nalezy odpowiednio skrécié /
uproscic.

Rekomendujemy jednakze aby nie eliminowac zawierania tzw. kontraktu (zasad pracy na szkoleniu),
przedstawienia celdéw szkolenia a takze elementu ewaluacji — cho¢ moga by¢ bardzo skrocone. W czesci gtownej
szkolenia we wszystkich scenariuszach zostato zaproponowanych na tyle duzo ¢wiczen, aby wypetnity one
dodatkowy czas. Mozna takze postuzy¢ sie materiatami z czesci 3b, aby dopetnic tresci szkolenia w przypadku
grup, ktére dobrze sobie radzg z komputerem i wykonuja zadania szybciej niz inni.

Czas trwania
Czas .
. poszczegolnych | Potrzebne
trwania | Modut dnier / teriat
zagadnien materia
modutu j g j y
cwiczen
Poczatek szkolenia: Flipchart,
- Przedstawienie sie trenera / trenerki 5 minut flamastry,
. . . . Pytani
- Informacja trenera / trenerki o tym, ze szkolenie jest ytania (_jo
. . - e losowania
realizowane w ramach projektu e-Mocni i wspéffinansowane
ze $rodkéw UE
o - 5 minut
- Przedstawienie sie uczestnikéw.
5 minut
- Przedstawienie celow szkolenia.
20 min | - Zebranie na tablicy oczekiwan wobec szkolenia.
5 minut
- Kontrakt — ustalenie zasad wsp&tpracy na podstawie
wczesdniej przygotowanych punktdéw - kazdy trener/ trenerka
dopasowuje kontrakt w zaleznosci od swoich upodoban oraz
specyfiki grupy oraz lokalnych uwarunkowan. Propozycja
zasad kontraktu: - méwimy do siebie po imieniu; méwimy w
swoim imieniu; zgtaszamy zaktdcenia; wyciszamy telefony;
zachowujemy tajemnice grupy; nie oceniamy.
- Pre-test
90 min | Przebieg szkolenia: Flipchart,
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1. Portale spolecznosciowe - czym s3a i czemu stuza? 10 min flamastry, kartki
A4, dtugopisy,

W dzisiejszym swiecie media spotecznosciowe odgrywaja rzutnik. ekran
bardzo waznga role w naszym zyciu. Umozliwiajg szybka komputery

wymiane informacji oraz utatwiaja kontakt z innymi ludzmi. z dostepem do

Portale spotecznosciowe sg doskonatym narzedziem Internetu
komunikagji i interesujaca platforma umozliwiajaca

nawigzywanie nowych i podtrzymywanie starych znajomosci.

Mianem mediow spotecznosciowych okresla sie na ogot
witryny internetowe i narzedzia online, umozliwiajace
interakcje pomiedzy uzytkownikami poprzez wymiane
informacji, opinii i wiedzy oraz poszerzanie zainteresowan.
Jedna z kategorii mediéw spotecznosciowych sa takie, ktére
umozliwiaja ich uzytkownikom tworzenie osobistych profili. Co
decyduje popularnos$¢ tych portali?

Powodoéw jest duzo - portale te w duzej mierze ,urozmaicaja”
zycie prywatne i pomagaja w prowadzeniu biznesu.
Dodatkowo zatozenie takiego konta jest bezptatne, zajmuje
tylko kilka minut i wymaga jedynie dostepu do Internetu.

Z pewnosciag pomagajg takze nawigza¢ nowe znajomosci oraz
umozliwiaja tatwa i szybka komunikacje. Media
spotecznosciowe sa takze zrodtem aktualnych informacji.

Najbardziej popularnymi serwisami spotecznosciowymi
w Polsce sg Facebook oraz YouTube.

2. Popularne portale spotecznosciowe - Facebook, Twitter, | 30 min
Instagram, YouTube.

Twitter — serwis spotecznosciowy udostepniajacy ustuge
mikroblogowania zatozony 21 marca 2006r. Zarejestrowany
uzytkownik moze wysytac i odczytywac tak zwane tweety (czyt.
thity), czyli krotkie wiadomosci tekstowe (max. 140 znakow)
wyswietlane na profilu autora wpisu oraz pokazywane
uzytkownikom, ktérzy obserwujg dany profil.

e https://twitter.com/?lang=pl

Instagram — fotograficzny serwis spotecznosciowy hostingu
zdje¢, potaczony z aplikacja o tej samej nazwie, ktory
umozliwia uzytkownikom edycje zdjec i filmdw, stosowanie do
nich filtréw cyfrowych oraz udostepnianie ich w réznych
serwisach spotecznosciowych.
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e https://www.instagram.com/?hl=pl

Facebook — serwis spotecznosciowy, w ramach ktérego
zarejestrowani uzytkownicy moga tworzy¢ sieci i grupy, dzieli¢
sie wiadomosciami i zdjeciami oraz korzysta¢ z aplikacji.

W czerwcu 2017 r. liczba uzytkownikdw na catym Swiecie
wynosita prawie 2 miliardy.

e https://www.facebook.com

YouTube - serwis internetowy zatozony w lutym 2005 r., ktory
umozliwia bezptatne umieszczanie, odtwarzanie strumieniowe,
ocenianie i komentowanie filmow.

e https://www.youtube.com

- Trener/ trenerka przechodzi do ¢wiczenia nr 1 (patrz
ponizsza instrukcja).

- Po zakonczeniu i podsumowaniu ¢wiczenia nr 1, Trener
wprowadza uczestnikéw do zagadnienia jakim jest tworzenie
swojego konta na Facebooku. 50 min

3. Zaktadamy konto na Facebooku.

Facebook jest najwiekszym portalem spotecznosciowym, ktory
pomaga utrzymac kontakty ze znajomi z catego $wiata. Dziata
na skale globalnga i pozwala by¢ na biezaco ze wszystkim co
dzieje sie w twoim otoczeniu, kraju i na Swiecie.

- Trener/ trenerka przechodzi do ¢wiczenia nr 2 (patrz
ponizsza instrukcja).

- Po zakonczeniu i podsumowaniu ¢wiczenia nr 2, Trener
przechodzi do ostatniej czesci szkolenia.

Zakonczenie szkolenia: Kartki z walizka
Kosz i walizka — uczestnicy/ uczestniczki wpisuja na wczesniej 5 minut  koszem,
. —_— zaswiadczenia
przygotowanych kartkach w walizce - to, co zapamietali ze

szkolenia, byto przydatne i wezma ze sobg do domu; w koszu

10 min | - to, co uwazajg za nieprzydatne.
Rundka informacji zwrotnej do trenera 5 minut
- Post-test

Rozdanie zaswiadczen i pozegnanie
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VI. OPIS CWICZEN DO PRZEPROWADZENIA | WSKAZOWKI METODOLOGICZNE

Opis metod edukacyjnych do zastosowania
Podczas szkolenia proponowane jest wykorzystanie nastepujacych metod:

- prezentacja

- praca indywidualna

- praca w parach

- fakultatywnie: ¢wiczenia: integracyjne, wstepne, energetyzery, ¢wiczenie umiejetnosci
1) Prezentacja: jej zadanie jest typowo pomocnicze, zawiera kilka slajdow:
- wprowadzenie do szkolenia;

- informacje o projekcie;

- cele szkolenia;

- nazwa, adres strony internetowej pokazywanych portali i serwiséw;

- ogodlne informacje o prezentowanych portalach i serwisach.

- opisy poszczegdlnych ¢wiczen

2) Praca indywidualna, praca w parach i praca w mniejszych grupach: te metody mozna stosowac zamiennie
w zaleznosci od liczebnosci i specyfiki danej grupy szkoleniowe;j.

3) Cwiczenia:

- ¢wiczenia integracyjne oraz energetyzery kazdy trener lokalny /trenerka lokalna moze dobrac w zaleznosci od
swoich upodoban oraz dostosowac je do potrzeb grupy szkoleniowej i lokalnych warunkow.

- ¢wiczenia, ktére dotycza wybranych e-ustug, czyli serwiséw oferujacych bilety na wydarzenia kulturalne lub
sportowe sg propozycja. Jesli trener lokalny/trenerka lokalna sam korzysta z innych serwiséw mozna tutaj
wprowadzi¢ zmiane.

Szczegotowe wskazowki, zwigzane z prezentacja e-ustug prezentowanych na szkoleniu

1. Najbardziej popularnym serwisem spotecznosciowym jest Facebook, dlatego odrebne ¢wiczenie bedzie
poswiecone zaktadaniu konta na Facebooku dla tych osdb, ktére jeszcze tego nie maja. Nie ma niestety
czasu i mozliwosci, zeby szczegdtowo przyjrzec sie pozostatym portalom spotecznosciowym, takim jak
Twitter czy Instagram.
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Oszacowanie czasu potrzebnego na przeprowadzenie poszczegélnych ¢wiczen:

- Cwiczenie 1 (20 min)
- Cwiczenie 2 (50 min)

Inne przydatne informacje dla trenera / trenerki:

Z zatozenia gtéwnym celem tego szkolenia jest zapoznanie sie z mozliwosciami, jakie stwarzaja portale
spotecznosciowe. Nie ma niestety czasu i mozliwosci, zeby szczegdtowo przyjrzed sie pozostatym portalom
spotecznosciowym, takim jak Twitter czy Instagram. Jesli podczas szkolenia okaze sie, Ze uczestnicy maja juz swoje
konta na Facebooku, wtedy mozna zamiennie zastosowa¢ zaktadanie konta na Twitterze czy Instagramie.

Opis poszczegolnych ¢wiczen:

Cwiczenie 1. Spacer po serwisach spotecznosciowych.

Praca indywidualna lub w parach
Metoda: ¢wiczenie

Czas ¢wiczenia: 20 min.

Przebieg ¢wiczenia:

Trener lokalny/ trenerka lokalna prosi uczestnikow, aby w wyszukiwarce Google wyszukaé adresy nastepujacych
Serwisow:

e Facebook,
e YouTube,
e Instagram,

e Twitter.

Trener/trenerka prosi o zapisanie adresow na kartce. Nastepnie uczestnicy indywidualnie zapoznajg sie
z poszczegodlnymi serwisami. Trener/trenerka lokalna moze nawigzaé dyskusje o poszczegdlnych serwisach
i odpowiadac na pojawiajace sie pytania.

Cwiczenie 2. Zaktadamy konto na Facebooku.

Praca indywidualna
Metoda: ¢wiczenie

Czas ¢wiczenia: 50 min.
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Przebieg éwiczenia:

Trener lokalny/trenerka lokalna zaprasza uczestnikdw/uczestniczki do zatozenia konta na Facebooku. W tym celu
przekazuje doktadne instrukcje podane ponize;j.

1. Aby utworzy¢ konto na Facebooku przejdz do strony www.facebook.com/r.php

2. Wypetnij dane rejestracji — wprowadz imie i nazwiska, adres e-mail lub numer telefonu komérkowego,
hasto, date urodzenia oraz ptec.

Utworz nowe konto

To jest | zawsze bedzie darmowe!

Data urodzenia

5 n lis N 1999 2 Dla;zego mam podac date
swoich urodzin?

Kobieta Mezczyzna
Klikajac przycisk Utworz konto, akceptujesz nasz Regulamin
oraz potwierdzasz zapoznanie sie z Zasadami dotyczacymi
danych, w tym z Zasadami stosowania plikéw cookie. Mozesz

otrzymywac powiadomienia SMS z Facebooka, z ktdrych
mozesz zrezygnowac w dowolnym momencie.

Wypetniamy po kolei kolejne pola wpisujac nasze imie i nazwisko, adres e-mail oraz hasto, ktérym potem
bedziemy sie logowac do Facebooka. Pamietajmy wiec, aby byto tatwe do zapamietania, ale za tatwe, zeby
nie mogto by¢ odgadniete przez inne osoby. Imie i nazwisko beda twoimi identyfikatorami w serwisie.

Data urodzenia jest konieczna ze wzgledu na ochrone danych osob niepetnoletnich. Jesli nie chcesz, aby
byto wiadomo, kiedy masz urodziny, mozesz te dane potem ukryc.

Adres e-mail bedzie stuzyt jako login przy kazdym logowaniu na Facebooka. Na ten adres dostawac tez
bedziesz powiadomienia. Bedzie stuzyt do weryfikacji konta, kiedy bedziesz chciat co$ zmieni¢ na profilu.
Po chwili na twoje konto mailowe przyjdzie e-mail z potwierdzeniem zatozenia konta.

Musisz klikng¢ w link i poda¢ kod potwierdzajacy.
3. Kliknij opcje Utworz konto.

4. Aby zakonczy¢ tworzenie konta, potwierdz swoj adres e-mail lub numer telefonu komérkowego.


http://www.facebook.com/r.php

5. Wyszukaj znajomych.
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Facebook ma sens, jesli mamy w serwisie znajomych. Jak doda¢ na poczatku wielu znajomych na raz?
Najprosciej jest wyszukac nasze kontakty ze skrzynek pocztowych. W tym celu, Facebook wtasnie to
proponuje. Serwis zapyta, czy pobrac liste kontaktow z twojego konta mailowego lub komunikatora
internetowego. W ten sposéb mozesz dodad pierwszych znajomych na Facebooku.

6. Dodaj zdjecie profilowe.

Serwis poprosi tez o dodanie zdjecia profilowego. Powinno to by¢ twoje zdjecie, aby znajomi mogli cie

rozpoznac.

7. Dodaj szkote lub studia oraz aktualne miejsce pracy.

Facebook na podstawie szkoty lub uniwersytetu bedzie podpowiadat, kogo mozesz znaé.

8. Twoje konto na Facebooku zatozone i mozesz teraz buszowac po serwisie, szukaé znajomych
i petnoprawnie korzystac z Facebooka. Jesli masz problemy — skorzystaj z Przewodnika uzytkownika.

VIl. SPECYFIKA SZKOLENIA W ZALEZNOSCI OD RODZAJU GRUPY WIEKOWEJ LUB
SPOLECZNO-ZAWODOWEJ, DO KTOREJ SZKOLENIE JEST SKIEROWANE

Grupa / uczestnicy

Specyfika szkolenia (metodyka, jezyk, éwiczenia, oprogramowanie itp.)
(jesli dotyczy)

18-34 lat Ta grupa wiekowa moze juz posiadac swoje konta na profilach
spotecznosciowych, zwtaszcza na Facebooku.

35-43 lat Nie dotyczy

44-65 lat Nie dotyczy

>65 lat Seniorzy sg coraz bardziej zainteresowani wirtualnymi spotecznosciami,

dlatego ta tematyka moze bardzo im sie podobad. Starsze osoby moga
potrzebowac wiecej czasu na wykonanie ¢wiczen.

Osoby z niskim wyksztatceniem | Nie dotyczy
Osoby o niskich dochodach Nie dotyczy
Osoby mieszkajace na wsi Nie dotyczy

VIIl. PYTANIA DO ANKIETY BADAJACEJ PRZYROST KOMPETENCJI UCZESTNIKOW

SZKOLENIA

10
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1. Czy w wyszukiwarce Google mozna znalez¢ adresy i informacje o serwisach spotecznosciowych?

a) tak
b) nie

2. Najpopularniejszy serwis spotecznosciowy w Polsce to:

a) Twitter
b) Instagram
c) Facebook

3. Czy Instagram to fotograficzny serwis spotecznosciowy?

a) tak
b) nie

4. Czy na portalu YouTube mozna tylko odtwarzac filmy?

a) tak
b) nie

5. Czy zatozenie konta na Facebooku jest bezptatne?
a) tak
b) nie

Prawidtowe odpowiedzi: 1a; 2¢; 3a,4b, 5a.

IX. LISTA ZAGADNIEN OMOWIONYCH NA SZKOLENIU

1. Czym sa i czemu stuza portale spotecznosciowe?
2. Najpopularniejsze portale spotecznosciowe — Facebook, YouTube, Twitter, Instagram.
3. Facebook — zaktadanie swojego konta.

X. MATERIALY DYDAKTYCZNE DLA UCZESTNIKOW

1. Prezentacja Power Point, ktora trener/ trenerka wyswietli uczestnikom.

2. Prezentacja Power Point z logo Unii Europejskiej i Funduszy Europejskich w wersji czarno-biatej, do wydruku
dla uczestnikow jako materiaty.

3. Materiaty edukacyjne — w zatgczonym pliku (ze zrzutami ekranowymi)

11
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e Centrum pomocy Facebook - https://pl-pl.facebook.com/help/?helpref=hc _global nav

e YouTube Informacje - https://www.youtube.com/intl/pl/yt/about/

e Warunki korzystania z ustugi YouTube - https://www.youtube.com/t/terms

e Twitter - https://twitter.com

= Instagram - https://www.instagram.com

4. Materiat typu ,jesli chcesz wiedziec¢ wiecej”:

e Artykut na temat mediéw spotecznosciowych w Polsce - http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/facebook-i-
youtube-najpopularniejszymi-serwisami-spolecznosciowymi-w-polsce-hyper-social-coraz-mniej-

popularne

Scenariusz dostepny na licencji Creative Commons: Uznanie autorstwa 3.0. Polska. Pewne prawa
zastrzezone na rzecz Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego i autoréw. Zezwala sie na
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