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SCENARIUSZ SZKOLENIA STACJONARNEGO nr 11b
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MATERIAL WEWNETRZNY DLA TRENEROW LOKALNYCH

TYTUL SZKOLENIA: Rozwijam firme i dbam o rozwéj moich pracownikéw

Autorka: Anna Dyjak, trenerka centralna w obszarze ,Praca i Rozwoj zawodowy”

. INFORMACJE PODSTAWOWE

Obszar tematyczny: PRACA | ROZWOJ ZAWODOWY

Poziom: Sredniozaawansowany

E-ustugi, programy, narzedzia, ktérych dotyczy szkolenie:

e https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-bezpieczny-podpis-elektroniczny-co-to-jest-i-jak-z-niego-korzystac

e Film instruktazowy na temat podpisu elektronicznego autorstwa Piotra Kawy -
https://www.youtube.com/watch?v=Raxm18FOass

e http://praca.wm.pl/336401,Rejestracja-na-ePUAP-i-stworzenie-Profilu-Zaufanego-krok-po-kroku.html

e Zakfadanie konta firmowego w mediach spotecznosciowych: funpage na Facebooku oraz potaczenie
z Instagramem

e https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Czas trwania: 120 minut

Il. SZCZEGOLOWE CELE EDUKACYJNE

W wyniku szkolenia uczestnik / uczestniczka :

a) Wiedza
e Bedzie wiedziat/wiedziata czym jest podpis elektroniczny
e Bedzie wiedziat/wiedziata czym jest bezpieczny podpis elektroniczny
e Bedzie wiedziat/wiedziata jaka jest réznica miedzy podpisem elektronicznym a bezpiecznym podpisem
elektronicznym
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Bedzie znat/znata ustugi rozwojowe dla siebie lub swoich pracownikow

Bedzie wiedziat/wiedziata jak ztozy¢ konto firmowe(funpage) w mediach spotecznosciowych
Bedzie wiedziat/wiedziata jakie korzysci ptyna z posiadania konta firmowego(funpage) w mediach
spotecznosciowych

b) Umiejetnosci
e Potrafi zatozy¢ konto (funpage) w mediach spoteczno$ciowych
e Umie korzystaé z podpisu elektronicznego
e Potrafi samodzielnie znalez¢ ustugi rozwojowe dopasowane do potrzeb swoich oraz pracownikdéw
e Potrafi zadbad o swdj rozwdj oraz rozwoj swoich pracownikéw korzystajac z dostepnych zasobdéw
online

c) Postawa
e Rozwija kompetencje cyfrowe zgodnie z wtasnymi potrzebami,
e Jest zainteresowany/ zainteresowana systemami informagji i ich dziataniem.
e Ma wieksza gotowos$¢ do samodzielnego odkrywania zasobéw rozwojowych dla siebie oraz swoich
pracownikow

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Podstawoweqgo katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych
podczas szkolenia:

(1.1.1) potrafie korzysta¢ z co najmniej jednej przegladarki internetowej

(1.1.2) umiem wyszukiwa¢ informacje online za pomoca co najmniej jednej wyszukiwarki internetowej
(1.2.1) potrafie sprawdzac i oceniac¢ wiarygodnosc¢ informacji w internecie

(1.2.2) umiem wybieraé najbardziej przydatne informacje online

(2.1.1) umiem korzystac z poczty elektroniczne;j

(2.1.3) umiem korzystac z co najmniej jednego serwisu spotecznosciowego

(2.3.1) umiem wypetniac i przesyta¢ formularz online

(2.3.2) potrafie korzystaé z co najmniej jednej ustugi dostepnej online (e-ustugi)

Lista kompetencji uczestnika / uczestniczki z ,Ramowego katalogu kompetencji cyfrowych” rozwijanych podczas
szkolenia:

(1.4.3) potrafie zatozy¢ i prowadzi¢ konto firmowe w mediach spotecznosciowych oraz branzowych serwisach,
katalogach i bazach teleadresowych (2.1.3)

(1.4.5) potrafie uzyskaé podpis elektroniczny i korzysta¢ z niego w mojej dziatalnosci zawodowej (2.3.2)

(1.5.2) umiem znalez¢ w internecie dla pracownikéw rézne formy doskonalenia zawodowego (w tym
e-learning) (1.1.1, 1.1.2)

(1.5.3) potrafie ocenic jakos¢ i wiarygodnosc¢ kursow e-learningowych, wybrac wtasciwe oraz zapisa¢ na nie
pracownikéw (1.2.1, 1.2.2, 2.3.1, ew. 2.3.2)

Krotki opis zaktadanych korzysci, jakie uczestnik / uczestniczka odniesie dzieki postugiwaniu sie e-ustugami
omawianymi na szkoleniu:

Uczestnik/uczestniczka dzieki postugiwaniu sie e-ustugami omawianymi na szkoleniu bedzie potrafit/ potrafita
zatozyé w mediach spotecznosciowych konto firmowe (funpage) oraz pozna podstawowe jego funkgcje.

Osoba uczestniczaca samodzielnie bedzie potrafita dobrac ustugi rozwojowe dla siebie i swoich pracownikow.
W ramach szkolenia osoby uczestniczace zapoznaja sie z podpisem elektronicznym, dzieki czemu beda miaty
mozliwos¢ podjecia Swiadomej decyzji o jego posiadaniu.




Praca i rozwéj zawodowy. Scenariusz nr 11b

Gtownym celem tego szkolenia jest pomoc w nabyciu kompetencji cyfrowych wspierajacych rozwdj firmy
zarébwno w sferze zasobow ludzkich jak i umiejetnosci marketingowych. Dobrze bytoby wiec, aby osoby
uczestniczace prowadzity wiasng dziatalno$¢ lub byty zainteresowane jej zatozeniem — wéwczas skorzystaja
w petni ze szkolenia.

Ill. WARUNKI UDZIALU UCZESTNIKA / UCZESTNICZKI W SZKOLENIU

Podstawowa znajomosc¢ obstugi komputera na poziomie szkolenia ,Pierwsze kroki z komputerem”, aktywny adres
e-mail, posiadanie konta prywatnego na Facebooku.

Osobom zainteresowanym tematyka tworzenia wiasnego profilu i stron online rekomendujemy takze nastepujace
szkolenia z obszaru ,Odpoczynek i hobby”, ktére uwzgledniaja takze informacje dot. dziatalnosci zawodowej
online:

Tworczo$¢ wiasna w Internecie - tworzenie swojego profilu i fanpage Facebook, nr 8ab,

Tworczos$¢ wiasna w Internecie - tworzenie kanatu na YouTube, nr 12ab.

Natomiast podstawowe informacje o ePUAP zawiera szkolenie nr 1ab z obszaru ,Zaangazowanie obywatelskie”
pt. E-obywatel rusza na platforme. Podstawy e-PUAP".

IV. POTRZEBNE ZASOBY

Sprzet komputerowy — minimalne wymagania:

e komputer z dostepem do Internetu:

e procesor min. 1GHz;

e pamie¢ RAM min 1GB;

e system operacyjny: Windows XP lub Windows Vista lub Windows 7 lub Windows 8 lub Windows 10.
e przegladarka internetowa: Firefox 53.x, Chrome 58.x, Opera 45.x lub w wersjach wyzszych

e rzutnik, komputer i ekran dla trenera/ trenerki

Oprogramowanie — minimalne wymagania:

e OpenOffice lub Microsoft Office
e umozliwiajace otwieranie plikow Word/PDF/Excel

e wszystkie komputery powinny mie¢ zainstalowana dowolng przegladarke www w wersji nie starszej niz
z 2015 roku.

Internet - minimalne wymagania:

e dostep do facza internetowego o rzeczywistej przepustowosci minimum 2 Mbp/s,

Materiaty papiernicze:

e flipchart
e kolorowe markery min 4 kolory

e Karteczki samoprzylepne post-it (z6tte lub kolorowe)
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e kartki A4 ok 20 sztuk
Inne materiaty:

e prezentacja multimedialna

V. RAMOWY SCENARIUSZ SZKOLENIA

Scenariusz — stanowi zbior wskazoéwek - opis poczatku i zakonczenia szkolenia nalezy kazdorazowo dostosowac
do sytuacji danej grupy. W scenariuszach sg one opisane w sposéb, ktory pozwala przeprowadzi¢ szkolenie dla
grupy, ktorej uczestnicy nie brali dotychczas udziatu w innych szkoleniach w ramach projektu, nie znaja sie.

W grupach, dla ktérych to szkolenie jest kolejnym a tym bardziej, gdy uczestnicza w tym samym dniu w wiecej niz
2-godzinnym szkoleniu — obie czesci, a przynajmniej rozpoczecie nalezy odpowiednio skrocic¢ / uproscic.

Rekomendujemy jednakze aby nie eliminowa¢ zawierania tzw. kontraktu (zasad pracy na szkoleniu),
przedstawienia celow szkolenia a takze elementu ewaluacji — cho¢ moga by¢ bardzo skrocone. W czesci gtdwnej
szkolenia we wszystkich scenariuszach zostato zaproponowanych na tyle duzo ¢wiczen, aby wypetnity one
dodatkowy czas. Mozna takze postuzy¢ sie materiatami z czesci X aby dopetnic tresci szkolenia w przypadku grup,
ktore dobrze sobie radza z komputerem i wykonuja zadania szybciej niz inni.

Czas trwania
Czas p
. poszczegodlnych | Potrzebne
trwania | Modut zagadnien / materiat
modutu . g . y
¢wiczen
Poczatek szkolenia: Komputer,
T . . .| rzutnik,
- Przedstawienie sie trenera / trenerki tacznie 15-20 min K
ekran,
- Informacja trenera / trenerki o tym, ze szkolenie jest realizowane L
. .. g , , Wizytowki/
w ramach projektu e-Mocni i wspétfinansowane ze srodkow UE .
naklejki na
15-20 - Przedstawienie sie uczestnikdw i zebranie oczekiwan wobec wizytéwki
min szkolenia podczas przedstawiania sie (krotko o tym czego Flipchart
oczekujg, co jest dla nich priorytetem na dzis) '
flamastry,
- Przedstawienie celow szkolenia oraz kontraktu pracy (mozna Mat
poinformowac uczestnikow o zasadach pracy w grupie np.: c ate i
pamietaniu o wyciszeniu telefonu) arteczu
- Pre-test — wypetnienie
Przebieg szkolenia tacznie na Flipchart,
Trener/ trenerka zaprasza uczestnikow/uczestniczki do swoich \fvs.zystk{e flamastry,
. . S . cwiczenia 90 .
wylosowanych uprzednio grup - przedstawia wykonanie ¢wiczenia ) .| rzutnik,
. . o - minut w dowolnej
zgodnie z opisem ¢wiczenia nr 1 ) 8
i konfiguragji. ekran,
90 min Trener/ trenerk
Po zakonczeniu ¢wiczenia nr 1, Trener/trenerka przechodzi do € ) € enerka komputery
¢wiczenia nr 2 (instrukcja ponizej) moze , z dostepem
zdecydowad, do
Po zakonczeniu ¢wiczenia nr 2, Trener/ trenerka wprowadza ktore cw'lcze.ma . Internetu
uczestnikdw/ uczestniczki do ¢wiczenia nr 3 korzystajac wymagaja wiece]
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z prezentagji. czasu. Propozycja | kartki A4
podziatu na

Po zakonczeniu ¢wiczenia nr 3 trener/ trenerka moze przedstawié¢ okresdlone

osobom uczestniczagcym materiaty dodatkowe jednostki czasowe
jest w instrukgji

Po zakonczeniu ¢wiczenia nr 4 trener/ trenerka zadaje osobom do ¢wiczen

uczestniczacym 3 pytania podsumowujace — patrz pkt. VI.

Nastepnie przechodzi do ostatniej czesci szkolenia (zakonczenie

szkolenia).
Zakonczenie szkolenia: Zaswiadcze
Trener/ trenerka prosi uczestnikdw o krotka informacje zwrotna 5 minut na

Zwracajac sie z pytaniami:
1. Jak oceniacie przydatnos¢ podpisu elektronicznego?

10-15 | 2. W jaki sposdb marketing w sieci moze poméc w prowadzeniu
min dziatalnosci?

3. Czy dostepnos¢ ustug rozwojowych w Internecie jest
satysfakcjonujaca? 5 minut

Post-test - wypetnienie 5 minut

Rozdanie zaswiadczen i pozegnanie

VI. OPIS CWICZEN DO PRZEPROWADZENIA | WSKAZOWKI METODOLOGICZNE

= opis metod edukacyjnych do zastosowania
Podczas szkolenia proponowane jest wykorzystanie nastepujacych metod:

- prezentacja

- praca indywidualna

- pracaw parach

- praca w grupach/ grupie

- (¢wiczenia: integracyjne, wstepne, ¢wiczenie umiejetnosci

1) Prezentacja: jej zadanie jest typowo pomocnicze, zawiera kilka slajdow:
- wprowadzenie do szkolenia;

- informacje o projekcie;

- cele szkolenia;

- nazwa, adres strony internetowej pokazywanych portali i serwisow;

- 0golne informacje o prezentowanych portalach i serwisach.

2) Praca indywidualna, praca w parach i praca w mniejszych grupach: te metody mozna stosowac

zamiennie w zaleznosci od liczebnosci i specyfiki danej grupy szkoleniowe;.

3) Cwiczenia:



Praca i rozwéj zawodowy. Scenariusz nr 11b

- C¢wiczenia integracyjne oraz energetyzery kazdy trener lokalny /trenerka lokalna moze dobraé
w zaleznosci od swoich upodoban oraz dostosowac je do potrzeb grupy szkoleniowej i lokalnych
warunkow.

= szczegotowe wskazowki, zwiazane np. z prezentacja okreslonych e-ustug lub typowych probleméw
zwigzanych z ich funkcjonowaniem

Warto aby trener/ trenerka przed szkoleniem zapoznali sie z zasadami prowadzenia fanpage lub konta na
Instagramie. W tym celu polecam zatozyc¢ fikcyjne konto do celéw szkoleniowych. Tak aby podczas
wykonywania ¢wiczenia w dowolnej formie (ustnej lub pisemnej) mogt positkowacd sie rowniez wiasna
wiedza i doswiadczeniem podczas podsumowania oraz dyskus;ji.

= o0szacowanie czasu potrzebnego na przeprowadzenie poszczegoéinych éwiczen,
- Cwiczenie 1 (10 min)

- Cwiczenie 2 (25 min)
- Cwiczenie 3 (40 min)

- Cwiczenie 4 (15 min)

= inne przydatne informacje dla trenera / trenerki

Gtéwnym celem tego szkolenia jest zapoznanie oséb prowadzacych wiasna firme z e-ustugami, dzieki ktérym
beda mogli podwyzszy¢ kompetencje cyfrowe utatwiajace rozwiniecie firmy zaréwno swoje jak i swoich
pracownikéw; w sferze zasobow ludzkich a takze umiejetnosci marketingowych.

Nabywanie kompetencji cyfrowych z tego zakresu warto przeplatac¢ dyskusja o mozliwosciach szkolenia przez
internet. W zwiazku z tym, ze w szkoleniu beda uczestniczy¢ osoby, ktére w r6znym wieku oraz z réznym
doswiadczeniem, czesto przyzwyczajone do tradycyjnych metod — nalezy pomdc im zrozumie¢, ze korzystanie
z takich form ksztatcenia jest popularne i wygodne — mniej czasochtonne a przez to tansze.

Warto pomagac przy tym przetamywacé bariery symboliczne.

Cwiczenie 1. Podpis elektroniczny czy bezpieczny podpis elektroniczny

Praca w 2 grupach

Metoda: ¢wiczenie

Czas ¢wiczenia: 10 (w zaleznosci od potrzeb grupy)
Materiaty: flipchart, kolorowe markery

Wprowadzenie: Cwiczenie ma charakter wprowadzajacy, integracyjny i wyjaéniajacy temat podpisu
elektronicznego. W ramach ¢wiczenia warto tez zwrdci¢ uwage, czy wsrdd uczestnikdw/uczestniczek sg osoby
ktére juz moze posiadaja elektroniczny podpis i poprosi¢ o informacje zwrotng w tym temacie (np.:
doswiadczenia, utatwienia, udogodnienia)

Przed podaniem instrukgji proponujemy podziat na 2 grupy. Forma podziatu dowolna — mozna zaproponowaé
odliczanie 1,2 lub losowanie karteczek. Kreatywne formy réwniez mile widziane zawsze to uatrakcyjnia szkolenie.

Po dokonaniu podziatu na grupy zapraszamy na strone www poradnika przedsiebiorcy do zaktadki ,prawo” .
Wyszukiwanie mozliwe réwniez przez ,lupke” po podaniu frazy ,bezpieczny podpis elektroniczny”(Aktualnosci

z dn. 01.03.2019) - https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-bezpieczny-podpis-elektroniczny-co-to-jest-i-jak-z-niego-
korzystac nastepnie podajemy instrukcje do éwiczenia.
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Instrukcja: zapraszamy wszystkich uczestnikéw aby w swoich grupach sporzadzili na kartkach flipchartowych
krétka prezentacje na nastepujace tematy:

Grupa 1. Polecenie: znajdZ na stronie odpowiedzi na nastepujace pytania i zapisz je na flipcharcie prezentujac
nastepnie druzynie przeciwnej:

1. Czym jest podpis elektroniczny?
2. Gdzie wykorzystuje sie podpis elektroniczny?

Odpowiedzi na pytania sprébuj przekazac¢ w ciekawej formie np.: graficznej lub w postaci mapy mysli. Nastepnie
na forum zaprezentujcie, to, co udato Wam sie odnalez¢ na podanej stronie.

Wskazoéwki dla trenera/ trenerki: Zachecamy uczestnikow do tworzenia odpowiedzi na flipchartach w formie
kreatywnej. Tworzenie komikséw, uzywanie symboli, map mysli i innych.

Grupa 2. Polecenie: znajdz na stronie odpowiedzi na nastepujace pytania i zapisz je na flipcharcie prezentujac
nastepnie druzynie przeciwnej:

1. W jaki sposdb mozna naby¢ bezpieczny podpis elektroniczny?

2. Jaka moc prawna maja dokumenty opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym?

PODSUMOWANIE: W ramach podsumowanie ¢wiczenia trener/trenerka moze wyswietli¢ film instruktazowy
https://www.youtube.com/watch?v=Raxm18FOass

Cwiczenie 2. Ustugi rozwojowe
(Cwiczenie obowigzkowe — dotyczy badania przyrostu kompetencji oraz testu wiedzy)

Praca indywidualna

Metoda: ¢wiczenie

Czas ¢wiczenia: 25 min.

Materiaty: flipchart dla trenera, kartki A4 dla kazdego uczestnika, diugopis

Instrukcja: zapraszamy wszystkich uczestnikdw na strone https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/ . W ramach
¢wiczenia podajemy nastepujace polecenie: ,W Twojej firmie pracownicy sygnalizujg cheé rozwoju. Czes¢ z nich
prosi o szkolenia specjalistyczne z powodu duzej dynamiki rynku. Zostate$/zostatas poproszony/ poproszona

0 sporzadzenie propozycji rozwojowych dla pracownikéw. Wsrdd nich znalazty sie nastepujace prosby:

1. Szkolenie z zakresu projektowania graficznego
2. Profesjonalna obstuga klienta

3. Ochrona danych osobowych — RODO

4. Jezyk angielski w biznesie

5. Reklamacje i obstuga trudnego klienta

= Zaplanuj szkolenia dla swoich pracownikéw, wyszukujac szkoler dofinansowanych lub z mozliwosciag
dofinansowania. Mozesz rowniez w kryterium wyszukiwania dodac interesujace Cie wojewodztwo.

Wskazdwki dla trenera/ trenerki: Jezeli grupa na potrzebe aby wyszukiwac konkretnych szkolen, innych niz
sugerowane mozna ¢wiczenie zmodyfikowaé na potrzeby grupy.

Cwiczenie 3. Marketing w sieci — zaktadam funpage
(Cwiczenie obowigzkowe — dotyczy badania przyrostu kompetencji oraz testu wiedzy)
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Praca indywidualna
Metoda: ¢wiczenie
Czas ¢wiczenia: 40 min (lub mniej, jezeli grupa odnajdzie to czego szuka)

Uczestnicy/uczestniczki indywidualnie proszeni sa o zalogowanie sie na swoim koncie prywatnym FB. W ramach
¢wiczenia proszeni sg o zatozenie funpage strony swojej firmy (lub planowanej dziatalnosci).

= Nastepnie wykonujemy nastepujace polecenia:
e Stworz opis swojej firmy
e Dadaj post powitalny na stronie
e Zapro$ znajomych do polubienia Twojego funpage

Trener/ trenerka kontroluje na biezaco wykonywanie ¢wiczenia i pomaga nieradzacym sobie osobom.

Cwiczenie 4. Magia hasztagéw - Instagram
(Cwiczenie obowigzkowe — dotyczy badania przyrostu kompetencji oraz testu wiedzy)

Praca indywidualna
Metoda: ¢wiczenie
Czas ¢wiczenia: 15 min (lub mniej, jezeli grupa odnajdzie to czego szuka)

Uczestnicy/uczestniczki indywidualnie proszeni sg o wejscie na swojego zatozonego funpaga i w panelu
Lustawienia” odnalezienie ikonki ,Instagram”.

W ramach éwiczenia proszeni sg o zalogowanie sie z profilu na FB na konto Instagram. Nastepnie wykonaja
2 polecenia:

e  Edytuj swdj profil na Instagramie dostosowujac go do potrzeb swojej dziatalnosci

o Dadaj swdj pierwszy hasztag np.: #zaktadamfirme

Po wykonaniu wszystkich zadan trener/ trenerka zadaje pytania:
1. Jak oceniacie przydatno$é podpisu elektronicznego?
2. W jaki sposdb marketing w sieci moze pomdc w prowadzeniu dziatalnosci?

3. Czy dostepnosc ustug rozwojowych w Internecie jest satysfakcjonujaca?

VIl. SPECYFIKA SZKOLENIA W ZALEZNOSCI OD RODZAJU GRUPY WIEKOWEJ LUB
SPOLECZNO-ZAWODOWEJ, DO KTOREJ SZKOLENIE JEST SKIEROWANE

Grupa / uczestnicy Specyfika szkolenia (metodyka, jezyk, ¢wiczenia, oprogramowanie itp.)
(jesli dotyczy)

18-34 lat W tej grupie wiekowej warto walory logistyczne przedstawionego rozwigzania,
czyli — zatatwianie spraw bez wychodzenia z domu, oszczedno$¢ czasu. Osoby
w tym wieku czesto zwracajg uwage na ten aspekt. Osoby moga duzo
sprawniej wykonywac éwiczenia. Warto wtedy zaproponowac, ze moga
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wesprzec swojg pomoca sasiada/ sasiadke siedzaca obok.

35-43 lat Jest to grupa, ktora zwykle ma juz jakies doswiadczenia zwigzane

z zatatwianiem spraw przez Internet lub mediami spotecznosciowymi.
44-65 lat Osoby moga potrzebowac wiecej czasu na wykonanie ¢wiczen.
>65 lat Osoby moga potrzebowac wiecej czasu na wykonanie ¢wiczen.

Osoby z niskim
wyksztatceniem

Osoby z niskim wyksztatceniem moga mniej chetnie podchodzi¢ do takiej drogi
zatatwiania spraw. Czesto s to osoby, ktore preferuja tradycyjne metody.
Warto przetamywad w tej grupie bariery symboliczne.

Osoby o niskich dochodach

Nie dotyczy

Osoby mieszkajgce na wsi

Moga to byc¢ osoby z kazdej powyzszej grupy wiekowej. Nalezy dopasowac
potrzeby do konkretnej osoby

VIII. PYTANIA DO ANKIETY BADAJACEJ PRZYROST KOMPETENCJI UCZESTNIKOW

SZKOLENIA

1. Z podpisu elektronicznego moge skorzystac

a) podpisujac akt notarialny online

b) sktadajac e-deklaracje podatkowa

¢) podpisujac umowe o prace z pracownikiem

2. Ustugi rozwojowe dostepne sg pod adresem

a) https://uslugirozwojowe.parp.pl/

b) https://uslugirozwojowe.gov.pl/

¢) https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/

3. Prowadzac funpage na Facebooku w ramach swojej firmy moge:

a) wrzucad zdjecia opatrzone hasztagiem (#)

b) udostepniac posty, wydarzenia, zdjecia, tworzy¢ oferte i inne

¢) moge prowadzi¢ jedynie transmisje na zywo (live)

4. Instagram to:

a) fotograficzny serwis spotecznosciowy hostingu zdjec

b) serwis spotecznosciowy potaczony z Facebookiem

C) serwis spotecznosciowy biznesowy

Prawidtowe odpowiedzi: 1b; 2¢; 3b; 4a.


https://uslugirozwojowe.parp.pl/
https://uslugirozwojowe.gov.pl/
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
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IX. LISTA ZAGADNIEN OMOWIONYCH NA SZKOLENIU

1. Podpis elektroniczny i bezpieczny podpis elektroniczny — teoria i praktyka
Ustugi rozwojowe — rozwdj pracownikéw rozwojem firmy

Firma w sieci — moj funpage, moj marketing

> W

Instagram — magia hasztagéw

X. MATERIALY DYDAKTYCZNE DLA UCZESTNIKOW

1. Prezentacja Power Point do wyswietlenia uczestnikom w czasie szkolenia

2. Prezentacja Power Point z logo Unii Europejskiej i Funduszy Europejskich w wersji czarno-biatej, do
wydrukowania dla uczestnikdw jako materiaty.

3. Materiaty edukacyjne - zrzuty ekranowe (printscreen) dot. danej e-ustugi (Printscreeny dostepne w prezentagji
PPT jako materiat edukacyjny i pogladowy dla uczestnikow)

4. Materiaty typu ,jesli chcesz wiedzie¢ wiecej”

e  https://pixelpr.net/blog/na-czym-polega-marketing-na-facebooku/ - na czym polega marketing na FB

e https://arturjablonski.com/szkolenie/facebook-fanpage-szkolenie/ - jak skutecznie dziata¢ na FB

e https://www.facebookmarketing.com.pl/ - FB marketing

e http://urszula-phelep.com/instagram-dla-poczatkujacych-czesc-1-podstawy/ - Instagram dla

poczatkujacych

e  http://www.gpmedia.pl/a,npfv — krotki przewodnik po Instagramie dla poczatkujacych

Scenariusz dostepny na licencji Creative Commons: Uznanie autorstwa 3.0. Polska. Pewne prawa
zastrzezone na rzecz Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego i autoréw. Zezwala sie na dowolne

® @ wykorzystanie materiatéw w tym utwordw, tworzenia i rozpowszechniania ich kopii w catosci lub we
fragmentach, wprowadzania zmian i rozpowszechniania utwordw zaleznych - pod warunkiem zachowania
niniejszej informacji licencyjnej i wskazania autoréw oraz FRSI jako wtascicieli praw do tekstu. Tekst
licencji dostepny na stronie: https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/.
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